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O CONCEITO de setor informal tem uma histéria diversificada. Origi-

nalmente foi formulado em estudos de urbanizacao do Terceiro Mundo,

feitos a pedido do Escritério Internacional do Trabalho (ILO) das Nacoes

Unidas. No inicio da década de 70, outros usaram "marginalizacao" para

descrever a mesma idéia.

atividades econ6émicas ad hoc, a que uma
onda crescente de migrantes ndo especializa-
dos e empobrecidos — incapazes de encon-
trar empregos assalariados — recorria a fim
de conseguir ganhar a vida. Isoladas da eco-
nomia formal, as pessoas carentes da zona ur-
bana inventaram a sua prépria, utilizando or-
¢amentos esqualidos para transformar mate-
riais prontamente disponiveis em bens e ser-
vigos de baixo custo para consumo local. Nio
tributados, nao licenciados e nio regulamen-
tados pelo governo, o escopo total das ativida-
des do setor informal nio foi medido e nem
devidamente compreendido.

No inicio da década de 80, o setor se
tinha ampliado e diversificado, tornando-se
uma caracteristica indelével das economias
nacionais que nao podia mais ser ignorada.
Os doadores internacionais intensificavam o
financiamento para programas de desenvolvi-
mento destinados ao setor e os meios de co-
municagdo anunciavam um novo heréi popu-
lar — o microempresirio — como um Don
Quixote langando-se contra os moinhos dos
grandes sindicatos trabalhistas, das grandes
empresas e do Estado. A medida que se apro-
fundava a crise internacional da divida e se
estagnavam as economias do Terceiro Mundo,
o dinamismo amplamente difundido do setor
informal trazia esperangas de que um novo
motor do crescimento havia sido surgido.

No fim da década, técnicas para prestar
assisténcia ao setor se tinham tornado itens
padrdes no estojo de ferramentas das organi-
zagbes de desenvolvimento. Em certa medi-
da, porém, esse verniz comega a se desgastar.
Embora estas idéias estejam enraizadas em
muitos paises do hemisfério, procura-se defi-
nir e aprimorar o que se aprendeu de uma dé-
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Os dois conceitos foram tentativas de descrever

cada de investimento em novas metodologias.

Este nimero de Desenvolvimento de Base
examina esse processo, procurando focalizar
de mais perto o setor formal. Marfa Otero co-
meca discutindo as origens e a evolugio da
economia informal como uma "piramide" pe-
nosamente construida pelas pessoas carentes
e propondo uma democratizagdo do acesso a
recursos que nao somente ajude os que estio
nas camadas superiores mas reforce a base da
pirdmide. Ela também adverte que a politiza-
¢ao do setor pode solapar vitérias duramente
conquistadas na década passada.

No artigo seguinte, Sheldon Annis e Jef-
frey Franks examinam como a idéia do setor
informal estd modificando os termos tradicio-
nais do debate politico no Peru, com propos-
tas de novas politicas para transformar a eco-
nomia informal num dinamo capaz de acele-
rar a economia nacional. O artigo de Maureen
Hayes Mitchell e Rob Crandall examina um
dia na vida de uma familia de vendedores am-
bulantes, ilustrando de maneira comovente as
esperangas e dificuldades da vida no setor in-
formal. A segdo conclui com um Relatério de
Pesquisa que resume o levantamento feito por
Robert Blayney e Diane Bendahmane de qua-
tro programas de pequenas empresas e micro-
empresas, financiados pela Fundagio Intera-
mericana. Ressalta como os avangos sociais e
econdmicos estdao vinculados a capacidade
técnica adquirida nas organizagbes partici-
pantes. As conclusoes reforcam o apelo de
Maria Otero as organizagoes de desenvolvi-
mento para estenderem as maos aos pré-em-
presarios, abaixo da pirdmide do setor infor-
mal, na sua maior parte ainda ignorados, ape-
sar da onda de apoio a programas de micro-
empresas na ultima década.
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REFORMULACAO DO SETOR INFOR

Entrevista com Maria Oter

ACADEMICOS, politicos e empresarios escre-
veram volumes sobre o potencial do setor informal
para melhorar as condigdes de vida das massas ca-
rentes da América Latina. Nesta entrevista, Maria
Otero apresenta a perspectiva do profissional expe-
riente na prestagdo de assisténcia a grupos de mi-
croempresarios em toda a América Latina. Ressal-
tando como o setor continuou a se expandir e diver-
sificar gragas a sua prépria dindmica interna, ela
sugere como os governos, entidades privadas de de-
senvolvimento e doadores internacionais podem re-
forgar e consolidar o processo por meio da demo-
cratizagdo do acesso ao crédito, ao treinamento e
aos mercados e mediante a criagido de um clima fa-
voravel a fim de que microempresarios e pré-em-
presérios se possam organizar para competir com
maior eficiéncia.

Formada em economia, Maria Otero dirige o
novo escritério em Washington, D.C. da ACCION
International, que proporciona crédito e treinamen-
to a milhares de microempresérios no hemisfério.
Recentemente ela passou dois anos e meio em Hon-
duras como diretora da ACCION, onde ajudou mi-
croempresdrios locais a criar uma organizagao na-
cional. Em Washington, sua tarefa é sintetizar o
que a ACCION aprendeu como lider de pesquisa e
programacao no setor informal e pioneira na intro-
ducio do conceito de grupos de solidariedade como
meio de conseguir crédito urbano. Sua monografia,
A Handful of Rice: Savings Mobilization in Micro-
Enterprise Programs, foi recentemente publicada
pela ACCION.

PERGUNTA: O "setor informal" virou tema da
moda na comunidade de desenvolvimento. Até que
ponto a discussdo tem sido até agora pertinente as
necessidades reais das pessoas do setor?

OTERO: Para responder a esta pergunta, é preciso

comegar com a histéria do termo. A certa altura, a
expressdo "setor informal” implicava um certo es-
tigma. Foi cunhada na década de 60 nao para des-
crever a oportunidade mas o fracasso, para definir o
problema em vez de possiveis solugdes. Naquela
época, a maioria dos paises em desenvolvimento
procurava modernizar suas economias por meio de
um modelo que dava énfase a substituigdo das im-
portagdes e a industrializagdo. Entretanto, ja no
inicio da década seguinte, comegamos a perceber
que as economias locais j4 ndo cresciam a um
ritmo suficientemente rdpido para acompanhar o
crescimento populacional ou proporcionar emprego
as pessoas que vinham em enxurradas do interior
para as dreas urbanas. O resultado foi o surgimento
de uma economia paralela ou subterrdnea, periféri-
ca & economia que se modernizava, para apoiar os
que haviam ficado de fora. Em certo sentido, essa
"economia informal" é uma mistura de estratégias
de sobrevivéncia diversificadas, freqientemente en-
genhosas, adotadas pelas pessoas de baixa renda da
zona urbana.

No inicio da década de 70 a Organizagao Inter-
nacional do Trabalho (OIT) liderou o caminho na
exploragdo da natureza das atividades de geragdo de
renda nesse setor, identificando caracteristicas fun-
damentais como a facilidade de admissdo, merca-
dos ndo regulados e altamente competitivos, micro-
escala de operagdes comerciais e a dependéncia de
recursos nativos, mao-de-obra familiar e aptidoes
obtidas fora da escolarizagdo formal. Fizeram-se
estudos pioneiros na Africa e na Asia mas as ligoes
se aplicavam igualmente ao que acontecia na
América Latina. Hoje, numa cidade como Lima, as
estatisticas indicam que mais de 3,5 milhdes de
pessoas dependem das atividades do setor informal
para a sua sobrevivéncia total ou parcial.

Embora saibamos da existéncia do setor infor-
mal hé certo tempo, sua dindmica ainda nao é bem
compreendida. A esperanga inicial de que seria

qh
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uma fase curta entre a imigragdo para a cidade e a
absorc¢ao na economia formal ndo se concretizou.
Embora estas duas economias funcionem paralela-
mente, apés 20 anos comegaram a entrelagar-se de
forma muito complicada e importante. Por exem-
plo, os pequenos carpinteiros compram matéria-
prima de grandes fornecedores, absorvendo com
freqiiéncia materiais inadequados a exportagio ou a
producdo interna em grande escala. As costureiras
aceitam contratos com grandes fabricas para produ-
zir uma determinada quantidade — geralmente de
calgas ou saias — que lhes garante mercado para o
seu trabalho. Os sapateiros também aceitam con-
tratos diretos com lojas a varejo e butiques, embora
freqiientemente na base de consignagdo. Muitos
observadores afirmam que o setor formal tem posi-
¢do vantajosa nessa relagdo. A maioria dos micro-
empresarios com quem conversei admitem que
lhes falta poder de negociagdo, mas também reco-
nhecem que os seus vinculos com o setor formal,
especialmente nos setores de comercializagao e
vendas, asseguram estabilidade e tém potencial de
crescimento.

O relacionamento entre o formal e o informal
tornou-se ainda mais complexo durante a crise da
divida na década de 80. Em vez de diminuir, afir-
ma-se que o setor informal abrange agora quase
metade da forga de trabalho das grandes cidades.
Ao mesmo tempo, as firmas do setor formal vém
sofrendo estagnagado ou retragao.

Por outro lado, mudangas enormes também
vém ocorrendo no setor informal. Nao se trata
mais de uma questdo de absorver imigrantes recen-
tes para a cidade. As grandes ondas de imigragdo
da zona rural para a zona urbana estdao em grande
parte completas e hd uma maturidade cada vez

- maior no setor. A idade média do microempresério,
por exemplo, é aproximadamente 35 anos. Ha pes-
soas que comegam a trabalhar no setor informal
quando jovens e, por diversas razdes, decidem per-
manecer. A independéncia de trabalhar na prépria
loja representa vantagens com relagao a trabalhar
numa fabrica regimentada e a renda pode ser com-
parével ao salario inicial no setor formal. No caso
das mulheres, chefes de familia de quase um tergo
dos domicilios em muitos centros urbanos, a flexi-
bilidade do setor informal é a tnica forma de com-
binar o cuidado das criangas com a necessidade ur-
gente de gerar renda.

Em todas essas mudangas, o setor informal de-
senvolveu diversas camadas e em cada uma hé
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mini-redes de amigos e familia, dos quais se depen-
de para apoio. Dada essa diversidade, seria
presungoso pensar que um tipo de programa pode
atender as necessidades de todo o setor. O setor in-
formal é como uma pirdmide. S6 uma pequena
percentagem de pessoas nela sao impulsionados
pelo "espirito empresarial”, tao importante no mun-
do desenvolvido. Ou seja, somente poucos proje-
tam o crescimento e evolugdo de sua empresa e em-
penham-se em acumular o capital para tornar isso
possivel. Ao descermos na piramide, encontramos
pessoas cada vez mais pobres, aquelas cujas preo-
cupagdes primarias sdo a subsisténcia, seguranga
do emprego e estabilidade da renda. As organiza-
¢oes de doadores podem ajudar os empresarios no
topo da pirdmide dando certa seguranga de sucesso
mas é mais dificil atingir os pré-empresarios mais
abaixo.

PERGUNTA: Que tipo de programa tem maior pro-
babilidade de atender ao conjunto de necessidades
do setor informal?

OTERO: E preciso uma nova forma de pensar. Em
vez de nos concentrarmos onde gostariamos que as
pessoas do setor informal estivessem, temos de co-
megar por onde elas realmente estao. No passado,
os especialistas em desenvolvimento acreditavam
que as pessoas tinham de ser treinadas em certa ha-
bilidade comerciavel antes de poderem formar uma
empresa de geragdo de renda bem sucedida. Mas
muitas pessoas do setor informal ja tém aptidoes
comerciais considerdveis e ndo podem dar-se ao
luxo de esperar para serem treinadas. Tém de por
comida na mesa de suas familias. O atendimento
dessa necessidade mediante a abertura do acesso ao
capital de giro poder4, de fato, ser necesséria antes
de se concentrar na formagio de técnicas. Por
exemplo, uma vendedora ambulante de legumes e
verduras, em consignagao de um intermediério, néo
tem influéncia na escolha de sua mercadoria. Por
outro lado, com dinheiro ela podera escolher produ-
tos de melhor qualidade e com maior probabilidade
de venda, o que permitiria, a0 mesmo tempo au-
mentar o volume de vendas e ganhar mais dinheiro.
Isso, por sua vez, poderd dar tempo para participar
de um programa de treinamento.

Portanto, necessita-se primeiro de democra-
tizagao do crédito. Trata-se de um conceito interes-
sante nos paises em que o crédito tem sido tradi-
cionalmente privilégio das elites e nos quais a dis-



ponibilidade de crédito aos pobres ocorre apenas de
forma subsidiada — ou seja, quando alguém paga a
despesa. Infelizmente, esta porta sé pode ser man-
tida aberta se houver grande infusdo de fundos ex-
ternos.

Estou falando de algo diferente — crédito nao
como caridade mas como investimento no futuro.
Isso significa ndo somente considerar as pessoas do
setor informal como elementos produtivos vitais da
sociedade, dignas de crédito, mas também encon-
trar técnicas sustentdveis para fazer empréstimos a
seu alcance. Muitos paises carecem de instituigoes
formais para essa tarefa. Para os bancos tradi-
cionais é caro e dificil supervisionar um grande na-
mero de pequenos empréstimos, especialmente
quando os mutuérios ndo tém ativos fixos para ga-
rantir o pagamento. S3o necessérias novas alterna-
tivas de crédito e a ACCION esta entre as organiza-
¢oes pioneiras nesses métodos.

O primeiro passo foi o surgimento do que se
pode chamar de "programas paralelos™. Sao diri-
gidos por organizagdes sem fins lucrativos, que ca-
nalizam o dinheiro de organizagdes doadoras, como
a Fundagio Interamericana, o Banco Interamerica-
no de Desenvolvimento, o Banco Asiatico de Desen-
volvimento e a AID para atividades de geragao de
renda entre as pessoas carentes. E interessante
observar que esses programas tomaram empresta-
das técnicas de mutuantes locais para reduzir des-
pesas administrativas. Ha burocracia minima e res-
posta rdapida aos pedidos de empréstimo. Para
aproveitar as relagoes de parentesco e amizade que
freqiientemente tipificam as operagdes do setor in-
formal, muitos programas usam grupos de solida-
riedade para garantir empréstimos. Estes sao geral-
mente de montante baixo e prazo curto, de forma
que o acesso continuo ao crédito se torna um incen-
tivo a mais para o pagamento.

As vezes esses programas, inicialmente mo-
destos, podem transformar-se em mecanismos es-
truturais que afetam a economia em termos mais
amplos ou, o que Kate McKee, ex-funcionéria da
Ford Foundation, chama de "bancos orientados
para a pobreza". Talvez o exemplo mais famoso
seja o Grameen Bank de Bangladesh, que trabalha
no nivel de vila para ajudar a formar grupos entre
os camponeses sem terra que se conhecem e con-
fiam uns nos outros. Cada novo grupo escolhe um
lider, recebe treinamento e orientagdo do pessoal do
programa e eventualmente recebe um empréstimo.
Este é dividido entre os membros do grupo, de for-

ma que cada pessoa possa investir em seu préprio
negécio. O grupo é responsavel pelo recebimento e
geréncia do empréstimo, bem como pela decisao de
reinvesti-lo. Fundamentando-se no incentivo de
empréstimos futuros, o programa transforma os
participantes em co-proprietarios, de forma que tra-
balhem para manter o banco solvente.

Esses grupos de solidariedade podem tornar-se
a primeira etapa de uma organizagao de base am-
pla, capaz de atingir um circulo cada vez maior de
pessoas. O Grameen Bank comegou em 1975 com
um punhado de mulheres que fabricavam bancos
de bambu e foi o fruto da imaginagdo de um profes-
sor universitario inspirado. Hoje provavelmente
atinge cerca de 500 mil pessoas.

O setor informal e a massa de pessoas nele
existente exigem que se pense além dos termos de
desenvolvimento tradicional. Requer que se pense
em expandir as redes capazes de distribuir recursos
de forma sustentdvel a um nimero cada vez maior
de pessoas. Embora tenhamos comegado a progre-
dir nessa diregdo na América Latina, os programas
mais ambiciosos ainda nao atingem mais do que
seis ou sete mil pessoas.

PERGUNTA: A senhora mencionou o papel vital
desempenhado pelas ONG na formulagao de pro-
gramas paralelos. A maioria dos observadores
agora acha que essas institui¢oes sao criticas para o
inicio dos programas de base. Mas ha capacidade
técnica suficiente para acompanhar o tipo de cres-
cimento que, conforme sugerido, é necessario?

OTERO: Obviamente, como eu dou assisténcia téc-
nica, isso é muito importante para mim. Como
criar e fortalecer um quadro de organizagoes inter-
mediérias suficientemente influentes para promo-
ver um desenvolvimento sustentavel nao sé em si-
tuagoes isoladas mas em toda a sociedade? Sem
duvida, as limitagdes administrativas e financeiras
implicitas na expansdo de programas do setor infor-
mal sdo mais severas do que em outros tipos de
programa. Isso porque a complexidade da tarefa re-
quer capacidades que a maioria do pessoal das
ONG nao tem. Pessoas com mestrado em adminis-
tracdo de empresas geralmente nao escolhem esse
tipo de trabalho, o que é uma pena porque a capaci-
dade empresarial é vital. A preparagdo de projegdes
de fluxo de caixa, célculo de taxas de juros, analise
de contas de receita e despesa, compreensao da es-
trutura de custo de um programa, estudo da cartei-
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ra de empréstimos . . . sdo atividades diarias de um
programa de crédito de uma microempresa. E tudo
isso requer um conhecimento bastante sofisticado
de computag3o.

Naturalmente, essas capacidades técnicas nao
bastam. Devem ser mescladas com a compreensao
do lado humano do desenvolvimento. E isso torna
bastante dificil achar pessoal para esses programas.
Como encontrar pessoas que possam reconciliar de-
monstrativos financeiros, por um lado, com a sensi-
bilidade para compreender as complexidades so-
ciais de organizagdo de vendedores de mercados
nativos, por outro?

Na ACCION comegamos a compreender a im-
portancia de reunir as técnicas de desenvolvimento,
formando sociedades de colaboragdo com as organi-
zagbes no exterior. Essa rede de aprendizagem
abrange agora cerca de 30 organizagdes em 13 pai-
ses da América Latina e do Caribe. Muito temos a
aprender uns dos outros e o fluxo de informagao
nio tem sido somente unilateral. O escritério da
ACCION nos Estados Unidos funciona como centro
de documentagio para coordenar o intercimbio de
assisténcia técnica, geréncia da informagao e pro-
gramagao inovadora entre diversos projetos. Isso
permitiu a cada organizagdo maximizar os seus re-
cursos exiguos, dividindo a responsabilidade para
solucionar partes diferentes do quebra-cabegas do
desenvolvimento. Enquanto um projeto testa uma
nova abordagem ao treinamento, outro pode fazer
experiéncias com um mecanismo de poupanga.

Também é importante criar redes nos paises.
A forma de tais relacionamentos depende da situa-
¢ao local e da atitude do setor publico. Na Bolivia,
por exemplo, hd um grau elevado de intercambio
entre nossa afiliada PRODEM, o governo e pessoas
progressistas do setor privado. Na Colémbia, as
ONG formaram uma organizagao nacional prote-
tora, a Asociacién de Grupos Solidarios, para traba-
lhar em conjunto e influenciar a canalizagdo mais
eficiente de recursos governamentais para os po-
bres.

PERGUNTA: O esforgo para canalizar recursos fi-
nanceiros para o desenvolvimento principalmente
por meio das OVP e das ONG ainda parece apro-
priado? Ou seja, ha dez anos a idéia de que néo se
podia confiar no Estado para atender aos interesses
de seus cidadaos podia, em termos gerais, ter pare-
cido vélida. No entanto, diante da rapida redemo-
cratizagao de todo o hemisfério, nos Gltimos anos,
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n@o teria chegado o momento de desafiar os gover-
nos a trabalhar mais estreitamente com as organiza-
¢oes privadas, particularmente no setor informal?

OTERO: O interesse crescente do governo no setor
informal é inevitdvel. No México, por exemplo,
calcula-se que é preciso criar anualmente um
milh3o de novos empregos s6 para absorver as pes-
soas que chegam ao mercado. A infra-estrutura
formal do pais ndo tem condigbes de absorver toda
essa gente. Ao mesmo tempo, os tipos de programa
paralelo que mencionei precisam de assisténcia go-
vernamental cada vez maior para se expandir sufi-
cientemente. A questdo, de fato, é saber que tipo de
apoio os governos oferecerao e em que termos.

Em muitos paises, di-se atengdo crescente a
reducdo do impacto negativo da intervengdo gover-
namental. Quem conhece a América Latina com-
preende que as pessoas que procuram sobreviver
consideram a burocracia estatal como uma série de
obstaculos a serem superados ou evitados. Nao é
algo que se busca quando se precisa resolver um
problema. Do ponto de vista das pessoas do setor
informal, as leis sdo sempre encaradas da mesma
forma, como algo a ser violado ou contornado. Na
realidade, essa atitude geral ndo releva uma in-
clinagdo para a criminalidade. Ao contrario, reflete
a irrelevancia de certas leis. Um exemplo é a pes-
quisa de Hernando de Soto sobre o registro legal de
uma nova microempresa no Peru. Ele descobriu
que sdo necessdrias 289 etapas, que tomam dez
meses para serem vencidas e custam mais de 32 ve-
zes o salario minimo mensal de um microempre-
sério do setor informal.

De Soto e outros também propuseram a refor-
ma dos processos de titulo da terra, a fim de dar
maior seguranga aos moradores de assentamentos
em terras invadidas. O titulo ndo somente incenti-
varia as pessoas a investir no melhoramento de sua
casa, mas também serviria de garantia para abrir
acesso ao crédito. Naturalmente, isso poderia ter
certos efeitos laterais negativos, dando oportuni-
dade a especuladores de terras. Entretanto, os mo-
radores desses assentamentos, muitos dos quais tra-
balham no setor informal, tém os mesmos direitos
que qualquer outro membro da sociedade, inclusive
o direito de expor-se aos mesmos riscos, contanto
que tenham acesso as mesmas recompensas.

Em certo sentido, as pessoas do setor informal
nao precisam ser protegidas umas das outras, tanto
quanto necessitam de maior influéncia. Por exem-



plo, 100 costureiras que vivem no mesmo bairro
podem estar trabalhando por empreitada em casa,
cada qual produzindo um baixo volume, porque os
fornecedores n3o lhes estendem crédito. Geralmen-
te, essas mulheres s3o pobres, semi-analfabetas e a
anica fonte de renda da familia. Mas o que aconte-
cerd se trabalharmos com elas e as organizarmos
para contatar um fornecedor que concorde em lhes
dar desconto ou linha de crédito levando em conta
o volume da sua demanda?

Atualmente, esse tipo de poder de negociagao
é raro no setor informal. Poucos entendem como
seus vinculos com o setor formal podem ser refor-
mulados para facilitar a obtengao de maiores recur-
sos. As ONG podem desempenhar papel importan-
te na promogao desse processo. Alguns estudos de-
monstraram que o setor informal j& inclui muitas
sociedades de ajuda mutua e associagdes criadas
pelas pessoas para tornar a prépria vida mais segu-
ra. Em sua maioria, essas organizagoes sao inefici-
entes mas existem. A questdo é saber se podem ou
nao ser reforcadas para servir de base ao desenvol-
vimento real.

Talvez ni3o compreendemos plenamente todos
os elementos para alcangar essa meta mas uma ex-
periéncia recente em Honduras sugere que ela pode
ser alcangada. Uma organizagdo intermediaria,
Asesores para el Desarrollo, comegou um programa
de crédito, seguido de treinamento. O treinamento
foi dado a pequenos grupos de microprodutores,
cada qual ligado a um ramo do comércio. A inten-
¢ao fundamental era melhorar a capacidade de pro-
dugio mas aconteceu algo interessante. Os partici-
pantes comegaram a discutir o seu trabalho, os pro-
blemas que enfrentavam, possiveis solugbes e nesse
processo descobriram que a comunidade nao se li-
mitava ao lugar onde viviam mas podia também ser
redefinida como o comércio praticado. Nesse pro-
cesso, surgiram lideres. Eventualmente, o grupo in-
termedidrio reuniu-se numa assembléia nacional
com mais de 200 representantes das sessdes de trei-
namento. Os participantes dessa assembléia come-
caram a falar sobre os seus problemas e a perguntar
o que podiam fazer para soluciona-los. Foram
eleitas autoridades, encarregadas de formar uma
associagio nacional de microempresarios. Esta
organizagdo tem agora autoridades eleitas em trés
cidades e comegou a envolver-se nos problemas
mais comuns enfrentados por seus sécios, especial-
mente nas areas de produgdo e vendas. Proporcio-
na as pessoas a primeira oportunidade de participar

de um 6rgao representativo que pode ajudar a
mudar a sua vida.

Ao surgir esse tipo de organizagao, é critico
que os novos governos democréticos da regido par-
ticipem do desenvolvimento das estruturas que res-
ponder3o as iniciativas do setor informal. O gover-
no da Colémbia, pais muito adiantado a esse respei-
to, e do Equador ja comegaram a considerar com se-
riedade o setor informal e criaram mecanismos em
seus ministérios para trabalhar com ele.

Embora esse processo seja necessario e prova-
velmente se espalhe pela regido, ndo deixa de ter
seus perigos. Como afirmei, a maior limitagdo que
enfrentam os produtores do setor informal é a falta
de dinheiro. Isso torna o setor vulnerével a politiza-
¢ao. Seria muito facil, num ano de eleigoes, tornar
o setor o ponto de atragdo da campanha e abrir o
erario publico seletivamente a pessoas de um deter-
minado partido. Isso solaparia o trabalho arduo in-
vestido para encontrar formas metodologicamente
sélidas de sustentar o desenvolvimento do setor.
Por exemplo, se um governo comegar a despejar
milhdes de délares indiscriminadamente num se-
tor, hd muita possibilidade de que o programa dure
um ano ou dois, mas poucas pessoas pagarao os
seus empréstimos e o fundo de capital lentamente
sera reduzido a zero. O programa nao ajudara o se-
tor mas se associara a ele, ao menos a curto prazo.

A coisa mais fécil que os governos podem fa-
zer é dar dinheiro. Mas sdo as coisas mais dificeis
que provavelmente terdo resultado. O setor piblico
deve trabalhar com a estrutura de organizagoes in-
termediarias que surgiram, a fim de aproveitar o
que ja se aprendeu e, em conjunto com elas, desen-
volver programas de pesquisa para aperfeigoar
essas metodologias. Os governos também precisam
examinar o tipo de macropolitica que abrira o setor
formal da economia a concorréncia e criard acesso
mais igual aos recursos para o setor informal.

PERGUNTA: A estagnagdo da economia pode fa-
zer muita diferenga? Segundo projegées, a América
Latina crescerd a uma taxa anual de 4% nos proxi-
mos anos, sé para atingir o padrao de vida existente
em 1980. O setor informal podera ser o motor do
crescimento, como esperam os seus proponentes?

OTERO: Ha& pesquisas que indicam a futilidade de
trabalhar no setor informal. Tomemos, como
exemplo, o estudo realizado no Egito sobre um gru-
po de pequenos produtores, cada qual com um ou
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dois aprendizes. Estes Gltimos ndo podiam pensar
em outra coisa sendo um dia libertar-se de seu em-
pregador e estabelecer o seu préprio negécio. O es-
tudo sugeriu que a promogao das novas microem-
presas estava simplesmente criando uma sucessao
infinda de oficinas de treinamento que provavel-
mente jamais acumulariam capital suficiente para
serem vidveis ou contribuirem para a produgao in-
terna.

E ha também a questdo das importagdes. E se
os grandes produtores de Formosa ou do Brasil
inundarem o mercado com sapatos de plastico que
custem 40 centavos de dblar por par? O que acon-
tecerd para os sapateiros locais que produzem prin-
cipalmente para o mercado interno? N&o sabemos
realmente o que acontece quando as economias for-
mais e informais entram em conflito neste nivel.
Sabemos, porém, que a economia informal conti-
nua a crescer nos paises em desenvolvimento. Dai,
a probabilidade de que os aprendizes de sapateiro
continuem a progredir, a estabelecer a prépria ofici-
na e a produzir. Ou encontrardo outra atividade
que seja mais sustentavel.

Na minha opinido, é importante ver onde as
pessoas realmente estdo, ndo onde gostarfamos que
estivessem. Niao se deve sobrecarregar o setor com
coisas desnecessérias ou canalizar a ajuda de uma
forma tal que destrua o que ja foi conseguido com
tanto sacrificio.

O setor informal estd numa fase de fluxo;
ainda est4 evolvendo. E af que as agéncias doado-
ras podem inibir. Todos os que examinam o setor
informal procuram enquadréa-lo em suas diretrizes
especificas de politica. O que pode ser mais perfei-
to do que estar interessado no desenvolvimento do
setor privado? Esse é o melhor exemplo do setor
privado. Se alguém quiser dedicar-se ao desenvol-
vimento da comunidade ou a organizagao de base,
isso também é possivel. Se houver interesse em
trabalhar no desenvolvimento da mulher, aqui
estdo elas.

O problema surge quando a categoria desig-
nada tem a sua prépria prioridade. Tomemos,
como exemplo, a questdo da mulher. Embora em
certos paises constituam até 60% da forga informal
de trabalho, as mulheres tendem a concentrar-se
em areas que sdo extensoes das atividades domésti-
cas tradicionais, como cozinha e costura — as ativi-
dades menos lucrativas e de menor intensividade

de capital. As mulheres, de fato, formam a base da
piramide.

Em Honduras, h4 um programa para trabalhar
com vendedoras do mercado. Ao serem convidadas
para participar de uma sess3o de treinamento sobre
contabilidade ou organizagio de inventério, elas se
sentavam e ouviam educadamente. Um dia, a ses-
sdo foi dedicada ao direito e um advogado convida-
do a falar. Repentinamente essas mulheres se ani-
maram, pondo-se de pé para fazer perguntas, mais
perguntas do que o advogado podia responder. Ca-
da qual enfrentava uma situagdo complexa em que
necessitava de protecdo, freqlientemente relaciona-
da com questdes domésticas. Chegou-se a conclu-
s3o de que a chave para a criagdo de solidariedade e
empenho era uma série de questdes tangenciais as
metas econdémicas do programa. O problema é que
os custos iniciais do trabalho na base da pirdmide
sdo elevados e a rentabilidade inicial pode ser mo-
desta.

O perigo é que as entidades de desenvolvimen-
to gravitem no topo da pirdmide, onde os resultados
podem ser mais rdpidos. De fato, apenas uma pe-
quena fragdo do setor estd atualmente recebendo
quaisquer recursos. A grande massa de pessoas fica
de fora. E, naturalmente, h4 os mais pobres dentre
os pobres, pessoas que estdo abaixo da pirdmide. O
que fazer para ajudar o pré-empresario, por exem-
plo, os diaristas? H4& toda uma massa urbana dei-
xada de lado. A aspiragdo de toda empregada do-
méstica que conheci na América Latina é ter um
dia a prépria lojinha de esquina. A mulher que
tiver um certo tipo de impulso, uma certa inicia-
tiva, podera ter sorte suficiente para abrir a loja ou
algum negécio préprio. As mais pobres geralmente
continuam domésticas. Quantos programas de de-
senvolvimento visam a ajudar domésticas?

Nosso desafio é continuar o movimento em
direcdo a base da piramide e a encontrar formas de
abrir o acesso & pirdmide. Lembro-me periodica-
mente das palavras do chefe de uma ONG a seu
pessoal durante uma reunido. Contou que toda tar-
de de quarta-feira, quando 30 ou 40 homens e mu-
lheres se aglomeravam na 4rea de recepgao quente
e abafada para receber o seu préximo empréstimo,
o cheiro do trabalho 4rduo e do suor penetrava em
seu escritério. "No dia em que nao sentirmos mais
esse cheiro", disse ele, "saberemos que nao estamos
trabalhando com as pessoas certas”.
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Os autores examinam como a idéia do setor informal pode estar no centro
de uma grande mudanga na forma como os responsdveis pela formulagao
de politica na América Latina procuram revitalizar a sua economia. Luis

Pasara, analista politico peruano, questiona algumas de suas conclusoes.

A IDEIA, IDEOLOGIA E
ECONOMIA DO SETOR INFORMAL
O Caso do Peru

! A IDEIA dé setor informal sempfe gerou con-
trovéesta—H&20 anos, socilogos, antropélogos e

economistas vém debatendo o seguinte: a infor-
malidade significa desenvolvimento ou auséncia de
desenvolvimento? O setor informal é a salvagdo
das pessoas carentes ou produto da sua exploragao?
Qual a relagao entre formal e informal?

Esse raciocinio entre académicos ndo é nada
novo. O que é novo, entretanto, é o transborda-
mento da controvérsia no debate nao-académico
sobre politica econémica e ideologia politica. Hoje
o debate estd ajudando a catalizar a evolugado tanto
de uma "nova" direita como uma "nova" esquerda,
processo que comegou a reformular a politica lati-
no-americana contemporanea.

Neste artigo, examinamos alguma das implica-
¢bes econbémicas e politicas da idéia em evolugdo
do setor informal. Especificamente, focalizamos o
Peru, pais em que a discussdo sobre o setor infor-
mal ocupa lugar central — e podera ajudar a decidir
quem serd o préximo presidente. Oferecemos, pri-
meiro, duas formas de considerar o setor informal e
explicamos os vinculos entre a macroeconomia e 0s
microempresérios. Descrevemos, a seguir, o setor
informal no Peru, mostrando como o governo de
Alan Garcia, Presidente do Peru, procurou reiniciar
uma economia vacilante e deprimida pela divida
por meio de uma politica de "estabilizacdo hetero-

Sheldon Annis e Jeffrey Franks

doxa", que deveria ser liderada pelo crescimento do
setor informal.

A tentativa de Alan Garcia fracassou desastro-
samente. Mas a sua idéia estava errada? Uma eco-
nomia moderna pode, de fato, ser impulsionada por
dezenas de milhares de pequenos produtores infor-
mais? A combinagio exata de macropoliticas po-
dera transformar o setor num motor do crescimen-
to? Ao menos no Peru os politicos e pensadores
tanto da "nova" direita como da "nova" esquerda
apostam que isto é possivel.

DUAS FORMAS DE INTERPRETAR
O SETOR INFORMAL

Na América Latina ha duas grandes escolas de
pensamento sobre a natureza e funcionamento do
setor informal. Uma escola — as vezes chamada de
escola "estrutural” — acredita na existéncia de uma
divisdo fundamental na composigao econémica e
social entre as economias formal e informal e
afirma que o papel adequado do Estado é ajudar a
equalizar as diferengas. A outra escola — a que
chamados de escola "juridica" — afirma que as divi-
sdes nao sao estruturais mas juridicas, burocraticas
e, em sua maior parte, um produto do Estado.!

Uma das razdes por que o debate sobre o setor
informal se torna cada vez mais estridente é que o
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pensamento da escola estrutural corresponde prati-
camente 4 esquerda politica, ao passo que a escola
juridica se inclina para a direita politica. Sem duavi-
da, a divisdo das opinides diferentes de centenas de
académicos e especialistas em desenvolvimento em
duas categorias amplas traz o perigo de reduzir o
debate sobre o setor informal a uma caricatura da
sua verdadeira complexidade. O setor informal
esta ainda, em grande parte, inexplorado e convida
a pesquisa de diversos dngulos, mas, na nossa opi-
nido, contexto politico para uma maior ateng¢ao
sobre a informalidade concentrou-se, de fato, nestes
dois arquétipos. A linguagem da escola estrutural
oferece abundéncia de referéncia a oposigdes de
classe, intercAmbio desigual, exploragao dos merca-
dos de trabalho e crises no capitalismo mundial.
A linguagem da escola juridica, por outro lado, estd
repleta de referéncias a governo excessivo, mercan-
tilismo, desregulamentagio e virtudes do empresa-
riado.

Para os estruturalistas econdémicos, o termo
"informal" é basicamente sindnimo de "pobre”. E
um termo que denota classe — e é definido em rela-
¢30 ao "formal", que implica n3o-pobre, moderno e
privilégio relativo. A anilise supde que as pessoas
carentes continuam informais porque os nao-po-
bres se beneficiam da preservagdo de um conjunto
de mao-de-obra barata e ndo organizada. Os termos
"setor privado” e "capitalista” implicitamente deno-
tam "antipobre”. Basicamente, o antidoto para os
males de uma "economia dupla” (formal/informal)
é a acdo protetora ou redistribuidora por parte do
Estado — por exemplo, salario minimo para prote-
ger os trabalhadores, apoio estatal para a organiza-
¢do do trabalho e regulamentagao que proiba ou re-
duza o trabalho de menores e as condigdes insalu-
bres do trabalho. Por implicagao, as pessoas caren-
tes melhoram a sua situagido nio trabalhando mais
arduamente numa economia baseada na explora-
¢ao mas apoderando-se dos instrumentos politicos
do Estado. Portanto, para os reformadores estrutu-
rais as "organizagoes de base” ndo se devem orientar
principalmente para a auto-ajuda econémica; ao
contrério, o seu papel é ajudar as pessoas de baixa
renda a obter maior poder de troca, protegdo e con-
cessdes econdmicas do Estado. ‘

A escola juridica tende a ver uma economia
mas dois conjuntos diferentes de regras. Sejam pe-
quenos ou grandes, clara ou veladamente, os em-
presérios geralmente compartilham os mesmos ins-
tintos, motivagdes e interesses mutuos. A separa-
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¢ao entre formal e informal é, na maior parte, juri-
dica, ressaltada pelo uso de termos como economia
"subterrdnea” ou de "mercado negro". Para os le-
galistas, o empresério subterrdneo nio é vitima do
capitalismo mas um heréi foragido. O que geral-
mente frustra empresérios tanto do setor formal
como informal é a mao intrometedora e pesada do
Estado anti-empresarial. Como o setor formal &,
por definicdo, parte do setor privado, as solugdes
prescritas sdo mercados mais livres, mobilidade so-
cial como subproduto da concorréncia do mercado
e limites 2 inclinagdo do Estado de deformar a ativi-
dade econémica.

INTERACOES ENTRE MACROPOLI-
TICAS E MICROPRODUTORES

O setor informal reflete o fracasso social e eco-
némico do capitalismo? E meramente o lugar em
que os périas da economia, que nio podem encon-
trar emprego "real" subsistem por qualquer meio
possivel? Ou o setor informal é o motor poten-
cialmente dindmico do crescimento? O setor infor-
mal é algo que o Estado deseja incentivar — ou eli-
minar?

Do ponto de vista do Estado, o setor informal é
algo que traz vantagens e desvantagens. No lado
negativo, a produgao do setor informal nio pode ser
facilmente tributada. Mesmo se houver um surto
no setor informal, as rendas n3o podem ser facil-
mente captadas para construir estradas, escolas e
hospitais. Além disso, os trabalhadores desprotegi-
dos do setor informal estdo a mercé das forgas mais
brutais do mercado. No entanto, num lado positi-
vo, os empresarios do setor informal produzem em-
prego que requer pouco investimento, produgio
que requer o minimo de divisas e bens que atendem
as necessidades das pessoas de baixa renda; e seus
lucros permanecem no pais em vez de serem repa-
triados para sedes de corporagdes em New York ou
depositados em contas bancérias privadas em
Miami.# Embora a produtividade da mao-de-obra
seja baixa, o "teor de eqiidade" da produgao do se-
tor informal é elevado, uma vez que a maioria es-
magadora de seus trabalhadores e proprietarios é
pobre.

H4 20 anos, os responséaveis pela formulagao
de politicas tanto da direita como da esquerda
acreditavam que a economia moderna, industrial e
transnacional seria a forga motriz na base do cresci-
mento e desenvolvimento. A questdo nao era se



mas como os beneficios seriam distribuidos. O se-
tor informal era geralmente considerado como o
resto inconveniente apds o célculo aritmético "real”
da politica econémica. Predominou a visdo negati-
va da informalidade. ‘

O problema, entretanto, foi que a economia in-
dustrial moderna nao passou para os niveis inferio-
res nem redistribuiu seus beneficios as pessoas ca-
rentes na década de 70 — e na década de 80, asso-
lada pela recessdo, a economia moderna nao cres-
ceu em quase nenhum pais da América Latina. Ao
avaliar o que deu errado, tanto os estruturalistas
que se inclinam para a esquerda como os legalistas
que pendem para a direita comegaram a considerar
que o setor informal poderia ser, de fato, um motor
alternativo do crescimento — se pudesse ser con-
trolado e impulsionado pelo conjunto certo de ma-
cropoliticas.

Embora os economistas e pensadores politicos
ainda ndo tenham concordado num contexto con-
sensual, estdo comegando a identificar dreas em
que as macropoliticas e as intervengdes do Estado
(ou n3o-intervengio ativa) representam alavancas
potenciais para incentivar as camadas superiores do
crescimento informal. Concordam em que o setor
informal estd entrelacado com o restante da econo-
mia e, portanto, pode ser influenciado por um am-
plo espectro de instrumentos de politica econémica
para o bem ou para o mal. Consideremos os se-
guintes exemplos:
® Controles de Prego. Na maioria dos paises latino-
americanos, o governo tem uma longa tradigao de
estabelecer ou controlar os pregos dos produtos
principais. Esses controles representam instru-
mento direto de manipulaggo do setor informal. Os
estruturalistas assinalam os efeitos positivos desses
controles. Pregos artificialmente baixos produtos
de primeira necessidade (como alimentos) podem
redistribuir a renda, ampliando o poder aquisitivo
das pessoas carentes. Além disso, quando os con-
troles de preco levam aos mercados negros, os in-
formais, elésticos e adaptaveis, sdo os primeiros a
tirar proveito da situagdo — revendendo bens que
estdo em falta e recebendo lucros consideraveis.

Os legalistas, por outro lado, argumentam que
os controles de precos levam a escassez de estoques
que, de modo especial, atinge duramente os infor-
mais. O microempresério médio nao dispde do ca-
pital de giro para juntar os estoques de reserva a
fim de amortecer o impacto das flutuagdes nas ofer-
tas de insumos. Quando os controles de pregos in-

tensificam a escassez de estoques e levam ao racio-
namento obrigatério, as empresas formais podem
utilizar os seus contatos em niveis mais elevados e
o seu maior poder de mercado para conseguir mais
recursos. De modo geral, reduz-se a eficiéncia da
economia e a redistribuigao nao chega aos pobres.
® Politica Salarial e de Emprego. A oferta da mao-
de-obra no setor informal é extremamente compli-
cada, porque as $essoas trabalham 14 por razdes
muito diferentes.” Alguns trabalhadores sao infor-
mais como Gltimo recurso, por nao terem encontra-
do emprego na economia moderna. Outros (princi-
palmente os jovens e imigrantes recentes da zona
rural) usam o setor informal como "ponto de en-
trada", um lugar para comegar a trabalhar na eco-
nomia urbana. Ao adquirirem aptidoes ou conta-
tos, passam para a economia formal. Ainda outros
estdo no mundo informal por escolha prépria — re-
jeitando a oportunidade de trabalhar na economia
moderna porque a informalidade d4 maior liberda-
de com relagdo ao pagamento de impostos, burocra-
cia, regulamentos ou caprichos de um empregador.
Além disso, essas pessoas freqiientemente tém uma
renda maior na informalidade do que noutra parte.
Para a escola estrutural, o setor informal é
constituido principalmente de pessoas das duas pri-
meiras categorias: os desempregados e os nao-qua-
lificados. A funcido remediadora do Estado é for-
mular e implementar esquemas de emprego e trei-
namento para criar "bons" empregos. Essa meta
também inclui politicas para melhorar os benefi-
cios da indastria moderna, mediante legislagao
sobre saldrio minimo mais alto e melhores condi-
¢oes de trabalho, bem como proporcionando aos
trabalhadores maior seguranga no trabalho, de for-
ma que a recessdo nao os lance na economia infor-
mal. No préprio setor informal, o treinamento
pode melhorar niveis de produtividade excessiva-
mente baixos e normas justas de emprego ajudarao
a melhorar a sorte dos mais pobres entre os pobres.
A escola legalista considera a maioria dos in-
formais como pessoas com auto-motivagdo, que
estdao fugindo da regulamentagio excessiva que es-
trangula a economia formal. A informalidade fre-
quentemente os ajuda a produzir com mais eficién-
cia do que a economia moderna, proporcionando ao
mesmo tempo treinamento importante no local de
trabalho para os desempregados e os novos traba-
lhadores. Cédigos e regulamentos trabalhistas des-
necessérios devem ser eliminados tanto para os for-
mais como para os informais, a fim de aumentar a
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eficiéncia econémica, ampliar as vantagens da le-
galidade aos informais e reduzir os desincentivos a
criagdo de riqueza.

Os legalistas também assinalam que muitas
politicas governamentais destinadas a melhorar a
sorte dos trabalhadores prejudicam as pessoas no
setor informal. Por exemplo, as leis de aumento sa-
larial freqientemente levam as empresas a despe-
dir trabalhadores, a fim de reduzir o custo da mao-
de-obra. Esses trabalhadores inundam entdo o mer-
cado de trabalho informal, diminuindo os salarios
entre os pobres. As leis formuladas para impedir
esse resultado, tornando mais dificil despedir traba-
lhadores permanentes, involuntariamente promo-
vem maior instabilidade ja que os empregadores
reagem transformando empregos permanentes em
temporarios ou subempreitando trabalho da fabrica
a microempresérios independentes.
® Politica Comercial e da Taxa de Cambio. A
maioria dos produtores do setor informal fabrica
bens que competem com importagdes. Tanto na fa-
bricagdo de confecgdes, alimentos processados
quanto de equipamento elétrico, enfrentam o desa-
fio constante da grande industria, tanto do pais
como do exterior. Muitos informais também de-
pendem das importagdes para manter o fluxo de
produgio, uma vez que poucos paises latino-ameri-
canos tém a tecnologia necessaria para transformar
a matéria-prima em produto acabado, sem que al-
gumas etapas do processamento sejam fornecidas
por outros paises. Mesmo quando a matéria-prima
é encontrada no local, os informais estao inextrica-
velmente vinculados aos ritmos da economia mun-
dial.

Para a maioria dos seguidores da escola estru-
tural, essa dependéncia ajuda a explicar a fomagao
de uma subclasse informal.” O comércio interna-
cional traz consigo uma enxurrada de bens de baixo
custo produzidos por industrias de alta tecnologia,
forcando o setor moderno da economia local a
substituir as tecnologias de mao-de-obra intensiva
com as de capital intensivo a fim de concorrer. Isso
cria o "desemprego tecnolégico” na economia for-
mal e extrai o excedente dos trabalhadores infor-
mais forgando-os & "auto-exploragio”, a fim de re-
duzir custos. Finalmente, as tecnologias importan-
tes sdo com freqiiéncia desatualizadas e de prego
excessivo, refletindo a condigdo dependente das
economias latino-americanas e a sua falta de in-
fluéncia nos mercados internacionais.

A escola estrutural reage a essa desigualdade
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recorrendo a taxas de cAmbio controladas por
meios complexos, a fim de reduzir os pregos dos in-
sumos importados necessérios para a produgio na-
cional. Também propde um sistema de tarifas pro-
tecionistas para apoiar o balango de pagamentos e
impedir que os bens acabados inundem o mercado
local para produtos do setor informal.

A opinido legalista é muito diferente. O prote-
cionismo pode avolumar a onda de importagoes,
mas também solidifica as barreiras estruturais entre
os setores nacionais formal e informal. A protegdo
cria, por um lado, um setor privilegiado isolado da
concorréncia e, por outro, deixa o resto da econo-
mia exposto a pregos mais elevados e aos produtos
inferiores que se seguem. A taxa de cambio super-
valorizada leva ao racionamento, que sempre bene-
ficia as grandes empresas formais, enquanto os in-
formais tém de adquirir divisas inflacionadas pelo
cambio negro. A solugao é acabar com a protegio e
liberar a taxa de cAmbio. Isso permitiria aos infor-
mais eficientes acesso confiivel a insumos importa-
dos a precos mais baixos do que pagam atualmente.
Daria também a eles igualdade de condigdes para
concorrer com o setor moderno menos eficiente.
® Acesso ao Capital. Uma escassez severa de bens
de capital e equipamento é uma das caracteristicas
mais distintas do setor informal. A situacao de
marginalidade das empresas informais forga-as a fi-
nanciar suas operagdes por meio de poupanca fami-
liar e grupos informais, ou agiotas de rua, que co-
bram taxas de juros exorbitantes.® Além dessas so-
lugdes inadequadas e ad hoc, a tnica outra fonte
importante de capital de investimento é o setor
bancério, regulamentado rigidamente na maioria
dos paises latino-americanos. Tanto os estrutura-
listas como os legalistas consideram o melhor aces-
so ao financiamento como a chave para o desenvol-
vimento do setor informal e, nesse aspecto, as
normas de crédito proporcionam o instrumento de
politica. No entanto, as duas escolas discordam
sobre a forma de manipular os controles de politica
para aumentar o acesso aos empréstimos.

Os estruturalistas propdem tetos para as taxas
de juros, a fim de reduzir o preco do capital aos mu-
tudrios, bem como a exigéncia de que os bancos
emprestem a uma taxa fixa para grupos carentes.
Propoem também a organizagdo de instituicoes de
financiamento especializadas, que sirvam bairros
pobres demais para serem atendidos pelos bancos
comerciais.

Os legalistas acham que regulamentos desse



tipo sdo receita que piora a satide do paciente.
Manter taxas de juros abaixo da inflagdo incentiva a
"despoupanga”, secando a fonte de capital a qual
todos precisam recorrer. O racionamento do crédi-
to estrangula o pequeno mutuério e aqueles que
ndo conseguem financiamento junto a amigos nem
dispdem de recursos gerados pelos préprios lucros
(ou seja, os microempresarios pobres). Tetos para
as taxas de juros também impedem os bancos de
cobrar taxas mais elevadas as pessoas pobres a fim
de cobrir os custos maiores totais de empréstimos
pequenos e mais arriscados. A solugdo é incentivar
as pessoas a poupar mais e os bancos a empresta-
rem ao setor informal por meio de pregos do merca-
do, em vez de controles governamentais.

O SETOR INFORMAL NO PERU

Em nenhum outro lugar o conceito do setor in-
formal é mais debatido que no Peru. Em parte, isso
ocorre porque o setor informal real é tao visivel e
desempenha papel tao evidente na vida diaria. A
apenas dois quarteirdes do palacio presidencial e da
austera Plaza de Armas de Lima estd o mercado de
Polvos Azules, vibrantemente cadtico. Ali, as mar-
gens do Rimac, hd um labirinto de um quilémetro
de quiosques improvisados — oferecendo um con-
junto impressionante de radios, acessérios hidrauli-
cos, pecas de Volkswagen, produtos alimenticios,
uniformes escolares, camisetas com os dizeres I luv
New York, bolsas de couro, espelhos de parede,
transformadores elétricos e outros itens. Em mer-
cados semelhantes em toda a cidade — e pratica-
mente em qualquer outro lugar em que se possa le-
vantar um toldo numa rua movimentada — ven-
dedores apregoam suas mercadorias. Seja materiais
de construgao, acessérios de iluminagao, méveis,
maquinas industriais reconstruidas, brinquedos in-
fantis, reprodugio de artes ou meias Rambo — é di-
ficil imaginar um produto que nio possa ser com-
prado dos ambulantes espalhados por todos os can-
tos da cidade.

Qual é o tamanho do setor informal? Depen-
dendo da definigdo, dos instrumentos e dados utili-
zados, as estimativas de emprego no setor informal
vao de 25% até 50% da populagdo economicamente
ativa (PEA) do Peru.® Como proporgao da forga de
trabalho urbana, calcula-se que o setor informal
chegue a representar até 60% de todos os empregos
de Lima. Estima-se que sua contribuigio para o
produto interno bruto (PIB) global seja de 7 a

30%10 de toda a produgdo econdmica.ll

Os vendedores ambulantes e comerciantes nao
registrados sio apenas o topo do iceberg. Embaixo
da superficie encontram-se redes de atacadistas in-
formais, fornecedores, inddstrias de servigcos e um
setor industrial informal diversificado. Desde as
mulheres da classe média, que fabricam picolé na
sua geladeira para o armazém do bairro até as ofici-
nas de beco que fabricam "pegas de carro GMC au-
ténticas" para os revendedores, o setor informal
atinge praticamente todos os recantos da economia.
N3o se pode afirmar com precisdo onde comega ou
termina o setor informal mas, sem divida, é tao
grande em tamanho quanto amplo em alcance.

A ASCENGAO E QUEDA
DA HETERODOXIA

Quando Alan Garcia assumiu a presidéncia,
em julho de 1985, a vitéria do partido Alianza Po-
pular Revolucionaria Americana (APRA) foi instiga-
da pelo apoio avassalador dos pobres das extensas
favelas de Lima. A sua elei¢do indicou o repudio
inequivoco das politicas econdémicas ortodoxas do
governo conservador de Fernando Balatinde Terry.
Aos olhos dos eleitores peruanos — especialmente
das pessoas carentes — a mensagem essencial era
evidente: mudar o curso da politica econémica na-
cional.

O novo governo Garcia apresentou um conjun-
to radical (mas altamente popular) de politicas eco-
némicas. Primeiro, tomou a medida extraordinaria
de impor um teto unilateral sobre o servigo da di-
vida externa (que foi limitado & percentagem nao
superior a 10% da receita de exportagao do E)ais).
Segundo, implementou um pacote heterodoxo 2 de
estabiliza¢do anti-inflacionaria e econémica, inclu-
sive uma tunica desvalorizagao da moeda, seguida
de uma taxa de caAmbio fixa, congelamento seletivo
dos pregos de muitos bens de consumo, controle
dos salarios dos trabalhadores de nivel mais alto
juntamente com grande aumento do saldrio mini-
mo para os pobres e reducao forgada das taxas de
juros. Em resumo, o governo adotou muitas das
macropoliticas do setor pré-informal propostas
pelos estruturalistas, um rumo diametricamente
oposto as posigoes do Fundo Monetério Internacio-
nal e dos bancos comerciais.

Talvez as medidas mais ndo-ortodoxas de Gar-
cia tenham sido as suas propostas explicitas de "an-
dinizagio" e "informalizagdo" da economia, esboga-
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das no seu discurso de posse em 1985 e reafirmadas
em 198613, Garcfa e seus assessores pretendiam
executar essa politica por meio da reorientagdo do
investimento publico e da expans3o do crédito, do
treinamento e do apoio técnico a pequenos agricul-
tores e empresdrios do setor informal. O governo
procurou aplicar, em escala ampla, as metodologias
do tipo ONG. Criou uma verdadeira série de repar-
ticoes semi-auténomas de desenvolvimento, con-
troladas pelo Estado. Essas reparti¢coes adotaram a
linguagem, contrataram pessoal, tomaram empres-
tadas as metodologias e louvaram os principios am-
plamente compartilhados por uma série de organi-
zagbes ndo-governamentais que trabalham em con-
cessdo de empréstimos a microempresa.

Embora muitos observadores vejam apenas as
diferengas entre os programas das ONG e os diri-
gidos pelo Estado ficamos mais impressionados
pelas semelhangas existentes do que pelas acusa-
¢oes de maior ineficiéncia e maquinagao politica
usadas pelos programas das ONG para o contraste
entre elas proprias e o Estado.l? Entre as princi-
pais instituigoes piblicas criadas estavam:

o Instituto de Desarrollo del Sector Informal
(IDESI). Esta organizagdo semi-auténoma usa um
fundo especial criado no Banco Central para pro-
porcionar crédito e treinamento a microempre-
sarios. No primeiro ano e meio apés sua criagao
em fevereiro de 1986, o IDESI fez mais de 140 000
pequenos empréstimos a 41 000 microempresérios
de todo o pais.ls.

@ Fondo de Garantia para Préstamos a la Pequeia
Inddstria (FOGAPI); Fondo de Garantia para Prés-
tamos ao Sector Informal (FOGASI). Estas organi-
zagbes sdo ramos da COFIDE, empresa estatal de
desenvolvimento, e especializam-se na garantia de
empréstimos concedidos por bancos comerciais a
pequena industria e ao setor informal, respecti-
vamente. Garantiram milhares de empréstimos
privados ao setor informal.

® Banco Industrial del Perd. Este banco, de pro-
priedade estatal, opera diversos fundos que empres-
tam dinheiro a pequenos artesdos industriais, mi-
croempresarios e outros informais. Esses fundos
concederam mais de 16 000 empréstimos por ano
desde 1986, em todos os ramos da producio indus-
trial e artesanal.1®.

® Outras Iniciativas Pablicas. O governo promul-
gou a importante "Lei da Pequena Empresa”, para
proporcionar apoio abrangente ao setor; organizou
o servigo de producao das pequenas empresas no
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Ministério da Industria e do Comércio; também
participou do estabelecimento da Central de Crédito
Cooperativo (CCC), institui¢do de poupanga e em-
préstimos, que focaliza cooperativas e a pequena
industria, com filiais em todo o pais.

Além de visar especificamente a entidades e
programas relacionados com a microempresa, 0 go-
verno Garcia também acionou ativamente as ala-
vancas de macropolitica anteriormente discutidas.
Esses ajustamentos tiveram efeitos importantes na
economia. Os controles de precos favoreceram os
termos de comércio para os produtos agricolas e os
aumentos do salario minimo, juntamente com as
politicas financeiras e monetarias expansionistas,
incentivaram o crescimento do setor informal.

Inicialmente, as politicas de Garcia pareciam
funcionar. A economia desenvolveu-se rapidamen-
te nos dois primeiros anos do governo do APRA,
verificando-se um aumento de 8% no PIB em 1986
e de aproximadamente 7% em 1987. Quase todos
os observadores concordam que a economia infor-
mal apresentou comportamento melhor do que a
economia formal, crescendo a uma taxa ainda
maior do que as cifras ja4 impressionantes do setor
formal.l” As divisas eram abundantes gragas i po-
litica da divida externa (ou seja, auséncia de paga-
mento) e baratas em virtude da taxa de cAmbio fixa.
A inflagdo caiu e a produgdo disparou.

Os beneficios desse crescimento foram imedia-
tamente evidentes. A distribuigao da renda passou
a favorecer os grupos mais pobres e o crescimento
econdmico foi maior no setor moderno, em virtude
da demanda gerada pelo dinamismo do setor infor-
mal. Os beneficios politicos foram igualmente dra-
méaticos — no seu auge, 96% da opinido publica
apoiava o Presidente Garcia.

Infelizmente, o surto de crescimento durou
pouco. Em certa medida, essa politica plantou as
sementes da sua prépria destruigdo. Vérios fatores
levaram a politica heterodoxa a fracassar:
® A taxa de cAmbio fixa acabou ficando supervalo-
rizada e as importagdes baratas esgotaram as divi-
sas do Banco Central, criando uma crise de divisas
estrangeiras.

@ O sistema de controle de precos e de salarios aca-
bou distorcendo a estrutura da oferta e procura de
toda a economia. Isto levou a escassez de insumos
de produgio e de bens de consumo.

e O déficit fiscal aumentou de forma constante.
Era financiado pela impress3o de papel moeda e a
inflacdo aumentou sem controle.



@ O controle da taxa de juros a tornou cada vez
mais negativa, 2 medida que aumentava a inflag3o.
Essa taxa negativa provocou a fuga de capital e
paralisou o investimento privado.

Diante da fuga de capital e da queda do inves-
timento, Garcia anunciou a nacionalizagdo dos ban-
cos que, segundo ele, permitiria ao Estado "demo-
cratizar” o crédito e conseguir maiores recursos
para as pessoas carentes. A reagao negativa do se-
tor privado levou ao colapso econémico final. A in-
flagao subiu para cerca de 100% ao ano no inicio de
1988, atingindo 1 700% no fim daquele ano. Isso
equivale 2 desvalorizagdo da moeda ao ritmo de
aproximadamente 50% ao més. Os efeitos foram
devastadores para as pessoas carentes do setor in-
formal, as mais beneficiadas pelo breve surto de
crescimento. Em breve, tudo que nio era alimento
tornou-se um luxo. Os empregos desapareceram
aos milhares, lojas e fibricas fecharam, n3o havia
matéria-prima, o indice de crimes disparou. O pais
foi assolado por longas filas de alimentagao, greves,
agitagdo, por um movimento guerrilheiro crescente,
interrupcdes de eletricidade, falta d’4gua, moeda
quase sem valor e um status de paria na comunida-
de financeira internacional. Como afirmou um eco-
nomista, "Sempre ha uma crise na América Latina
mas, no caso do Peru, reformulamos o marco,
acrescentando graus antes nunca ouvidos e dando
uma nova urgéncia a palavra".

Como seria de esperar, ha explicagdes diame-
tralmente opostas para o colapso. As politicas em
prol do setor informal foram responsaveis pelo
surto, pela queda ou irrelevantes tanto para um
quanto para o outro? O repudio unilateral da di-
vida foi uma decisdo certa ou errada? A heterodo-
xia teria tido éxito se Garcia apenas tivesse tido a
habilidade econ6émica e a perspicécia politica para
tomar medidas corretivas certas — ou o FMI sem-
pre teve razio? E se essas politicas ndo foram as
acertadas para incentivar o setor informal como
"motor do crescimento”, quais seriam?

OPINIOES DIFERENTES DA "NOVA"
DIREITA E DA "NOVA" ESQUERDA

Em 1990 havera eleigbes presidenciais no
Peru. Supondo que haja eleigdes, é provavel que
oferecam a escolha entre dois conjuntos de idéias
muito diferentes, com um conflito de opinides a
respeito da forma como o Estado pode estimular o
setor informal.

A primeira vista, os aspectos demograficos da
eleicdo pareceriam favorecer consideravelmente a
esquerda. H4, naturalmente, muito mais eleitores
pobres do que ndo-pobres e os eleitores pobres do
Peru tradicionalmente favorecem a esquerda. Des-
de longa data a esquerda é bem organizada e man-
tém uma méaquina politica bem organizada, em ca-
da quarteirdo, nos extensos pueblos jévenes ou
assentamentos de invasores, onde vivem pelo me-
nos um tergo da populagdo de Lima. A direita poli-
tica, ao contrério, mal tem uma presenga na base.
Contrabalangando essa fraqueza, a direita nao é
mais estigmatizada como a tnica facgdo responsa-
vel pelos problemas econémicos do Peru. O Presid-
ente Garcia é geralmente categorizado como um po-
litico de centro-esquerda em termos peruanos e, ao
contrario das eleicdes de 1985, a esquerda nao pode
esperar que os eleitores culpem a direita pelo fra-
casso das politicas econémicas, pela falta de inves-
timentos no setor social ou pela politica incompe-
tente em relagdo a divida externa.

Como cada lado poderad superar as préprias
fraquezas para conseguir uma coalizdo vencedora?
A direita deve demonstrar que se preocupa com as
pessoas carentes; a esquerda precisa mostrar que
sabe produzir riqueza e estabilidade politica. Em
nossa opinido, ambas consideram o setor informal
ao menos como solugdo parcial para seus proble-
mas politicos. Tanto a "nova" direita como a "nova"
esquerda estdo formulando o seu apelo aos eleitores
com base na idéia de que um Estado diligente e
competente pode moldar o setor informal num
"motor do crescimento” para beneficiar os pobres.
A situagio politica no Peru permanece complexa e
flaida. Os partidos e suas aliangas em constante
mutagido nio podem ser caracterizados somente
com base em suas plataformas para o setor infor-
mal. Mas a fermentagdo entre os tedricos de in-
fluéncia tanto na direita como na esquerda revela
uma mudanca dramética nos termos da discussdo
entre polos opostos do espectro democratico. Ne-
nhum dos lados ainda se fixou como uma facgao
separada e o termo "novo" descreve um processo
em evolugdo e ndo uma entidade plenamente orga-
nizada.

A "NOVA" DIREITAE A
HIPOTECA POPULAR

Por sua vez, a direita encontrou novo vigor in-
telectual e uma forma de apelar para os pobres por
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meio das teorias oriundas do Instituto Libertad y De-
mocracia (ILD).18 A idéia e ideologia do ILD a res-
peito do setor informal figuram de maneira explici-
ta no livro El Otro Sendero (O Outro Caminho) de
autoria de Hernando de Soto, diretor daquele Insti-
tuto.

Como principal proponente da escola de pen-
samento legalista do setor informal, de Soto explica
a informalidade, em grande parte, em termos de ex-
cessos e obsticulos burocraticos de um Estado mer-
cantilista que serve a seus proprios interesses. Con-
forme exposto anteriormente, a escola legalista dis-
cute as politicas governamentais que podem liberar
o microempresério da opressdo estatal e abrir mer-
cados a concorréncia eliminando a posigao privile-
giada e as protegGes especiais da indistria moderna.

-O modelo legalista de relagdes entre o Estado e o se-
tor informal é bem ilustrado na abordagem a habi-
tacdo e crédito que o ILD propés e eventualmente
ajudou a promulgar como lei: a hipoteca popu-
lar.1® (Ver quadro na pégina 19.)

Na 4rea metropolitana de Lima, um grande
nimero de "informais" vivem semilegalmente em
casas construidas por eles préprios em lotes adqui-
ridos por meio de invas3o de terras de propriedade
do Estado, na periferia da cidade. Historicamente,
os residentes pobres levam até 20 anos para conse-
guir titulo legal livre e servigos municipais comple-
tos para essas casas. Conseguem isso formando
grupos de bairro que pressionam a burocracia e
permutam apoio eleitoral com qualquer partido que
possa prestar mais servicos.

Casas com titulo completo valem mais do que
as sem titulo, porque podem ser vendidas e com-
pradas livremente. Além disso, muitos informais
atualmente operam seus negdécios em casa. Por-
tanto, argumenta o ILD, um programa em massa de
fornecimento de titulos ndo somente aumentaria o
valor do estoque habitacional informal (talvez um
terco de Lima), mas também serviria como garantia
para empréstimos bancarios, estimulando as pes-
soas a abrir ou expandir pequenas empresas. Com
titulos garantidos e seguro hipotecario para proteger
os melhoramentos de capital, os empresarios em
potencial podem ir a um banco e obter emprésti-
mos a taxas do mercado.

A medida que aumentar o nédmero de habi-
tagGes e o volume de crédito para as pessoas de bai-
xa renda, diminuiré a pressao sobre o governo a fim
de construir habitagdo de baixa renda e proporcio-
nar crédito subsidiado — elementos que, a longo

/
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prazo, nio terd condigdes financeiras de proporcio-
nar nem de administrar eficientemente. Ao remo-
ver as barreiras juridicas e burocraticas (basicamen-
te suas préprias "influéncias"), o governo simulta-
neamente libera as forgas de mercado e permite a
individuos empreendedores obter de habitagao de
baixa renda, estabelecer locais de negécios, capitali-
zar o sistema bancério e tomar empréstimos a taxas
do mercado. Além disso, o titulo provisério no
amago dessa reforma podera ser emitido por organi-
zagdes privadas independentes, em vez do préprio
governo. Naturalmente, o principio mais amplo da
conservagio é que todos ganham, porque o governo
estd procurando fazer menos.

Os criticos argumentam que os pesquisadores
de Hernando de Soto exageraram muito os benefi-
cios a curto prazo da obtengdo de titulos legais; e a
réplica em outros paises do novo sistema de con-
cess3o de titulos exigiria modificagao significativa,
uma vez que o governo do Peru, ndo proprietarios
particulares, é o dono da maior parte dos locais in-
vadidos. Entretanto, a hipoteca popular representa
uma ilustragdo concreta da visio da "nova" direita a
respeito do papel do Estado com relagao ao setor in-
formal. De Soto afirma que a "sua" economia favo-
rece os pobres mas n3o depende do empréstimo ex-
terno em grande escala, nova divida, guerra com o
FMI, tecnologia externa, grandes empresas, contro-
les de pregos, crédito subsidiado, protegdes tarifa-
tias, taxas de juros fixas nem dependéncia do inves-
timento estrangeiro. A esséncia do crescimento,
argumenta ele, é mobilizar recursos de dentro do
setor informal, reduzindo as limitagdes que forga-
ram a necessidade de uma "economia subterranea”.
Esse raciocinio vem se desenvolvendo e virou a
ideologia central da nova direita no Peru e em toda
a América Latina.

A "NOVA"ESQUERDAEA
VILLA EL SALVADOR

Se a mudanga mais notavel do raciocinio da
"nova" direita for a sua repentina valorizagao dos
pobres e preocupagdo com eles, a mudanga mais
impressionante na posigao da "nova" esquerda é a
sua crescente desconfianga no Estado centralizado
e suas novas estratégias nao-radicais para aliviar a
pobreza. Isso representa um afastamento notéavel
dos velhos criticos esquerdistas, que descreviam os
esforgos para estimular o crescimento do setor in-
formal como quimeras que distraiam a atengao da



necessidade de mudanga revolucionaria.20

Na pesquisa para este artigo, conversamos

com uma ampla série de intelectuais esquerdistas.
Embora divididos em facgdes e dificilmente falando
em unissono, os "novos" esquerdistas ressaltam
certos temas com consisténcia surpreendente:
@ Sio poucos os bolsdes de riqueza acessivel (seja
de propriedade nacional ou estrangeira) que ainda
restam a ser expropriados ou pesadamente tribu-
tados para ser redistribuidos aos pobres. Realistica-
mente, a questdo hoje ndo é a distribuigo liderada
pelo Estado de capital ou terra mas, ao contrério, a
criagdo de riqueza de dentro da economia nacional.
e A industrializagdo em massa patrocinada pelo
Estado, do tipo tentado na década de 70 é ainda
menos viavel hoje do que antes. O Estado é dema-
siadamente fraco, ineficiente e facilmente corrom-
pivel para administrar fdbricas ou regular um gran-
de setor industrial administrado pelos traba-
lhadores (como foi tentado no governo de Velasco
de 1968 a 197521]. De fato, as fabricas em geral —
seja administradas pelo Estado, pelos trabalhadores
ou por empresas transnacionais — provavelmente
n3o atenderdo as necessidades de emprego do Peru.
e O pais ndo pode continuar a esnobar o FM], o
Banco Mundial e os mercados privados de capital,
porque um certo capital externo é necessério para a
compra de bens essenciais e o Peru deve participar
do comércio mundial em quase qualquer cenério de
crescimento. Um governo de esquerda, tradicional-
mente intervencionista, nao atraird a ajuda do exte-
rior desesperadamente necessitada.

Qual a solugdo? A maioria dos "novos”" esquer-
distas argumenta que a melhor estratagia global é
continuar a tentativa de Garcia de ativar a econo-
mia aumentando a demanda entre as pessoas ca-
rentes do setor informal. Eles ampliariam a sua he-
terodoxia protegendo especificamente o setor infor-
mal e utilizando o poder o Estado para reduzir as
ineqiiidades econémicas estruturais. Isso implica-
ria grandes investimentos na educagao, treinamen-
to e programa sociais; organizagao continua das
pessoas carentes em associagoes de base; saldrios
mais altos e melhores condigdes de trabalho; e mais
crédito para a produgio de pequena escala.

Como se pode conseguir tudo isso sem um
aparato estatal macigo que paga o investimento so-
cial simplesmente monetizando os déficits? "Va ver
a Villa El Salvador" é a resposta mais freqlente ofe-
recida pelos porta-vozes da "nova" esquerda.

A Villa El Salvador nio é "projeto” nem uma

"experiéncia, mas uma cidade que nasceu em 1° de
maio de 1971, quando 500 familias destituidas in-
vadiram um lote vazio de propriedade privada, no
meio da noite. Tentando evitar conflitos cada vez
mais violentos com a policia, Juan Velasco, Presi-
dente do Peru, ordenou que os invasores (cujo na-
mero se elevara a varios milhares) fossem levados
de caminhio para um terreno baldio de propriedade
do Estado, na zona sul da 4rea metropolitana de
Lima. L4 receberam lotes para construir casas, ins-
talagdes médicas, ruas e escolas.

Hoje, a cidade conhecida como Villa El Salva-
dor tem uma populagio de quase 350 000 habitan-
tes. Quarteirdo apés quarteirdo, casas simples
construidas pela populagdo estendem-se por 8 000
hectares de deserto. Nas quase 200 escolas pré-
primérias, primérias e secundérias — a maior parte
construida por voluntérios da comunidade — estao
matriculadas quase 90 000 criangas. Praticamente
todos sabem ler e escrever ou estdo aprendendo a
fazé-lo. Usando a 4gua encanada, o0s moradores
plantam quase 1 000 hectares destinados a agricul-
tura. A terra antes arida produz toneladas de laran-
jas, hortalicas, batata doce, mamao e milho.

O que mais impressiona os visitantes € a orga-
nizagio. Cada quarteirdo e cada atividade s3o in-
tensamente organizados por meio de associagdes de
bairro inter-relacionadas, grupos de mulheres, gru-
pos de jovens, associagoes de artesdos e cooperati-
vas de produgdo. (Ver quadro na pagina 19.) Apro-
ximadamente 2 000 organizagdes estdo embutidas
dentro de federagdes de confederagdes mais am-
plas; e estas controlam, em grande parte, o governo
local democraticamente eleito. Em 1983, a cidade
tornou-se municipio independente. O prefeito, por
sua vez, representa a Villa El Salvador junto a cida-
de de Lima e ao governo nacional.

Os moradores de Villa El Salvador trabalham
em todas as partes da 4rea metropolitana. Relativa-
mente poucos trabalham em fébricas e tém salario
fixo. Embora certamente de baixa renda, a comuni-
dade tem uma economia local complexa e ativa, ba-
seada na produgido de pequena escala e na presta-
cao de servigos. Essencialmente, é um aglomerado
legitimo de atividades do "setor informal".

O aspecto mais dramatico é que cerca de 1 000
dessas empresas deverdo ser transferidas para um
parque industrial a ser inteiramente dedicado as
atividades de economia de pequena escala.?? As
Nagdes Unidas e uma série de outros doadores es-
tdo proporcionando dinheiro e apoio técnico, a fim
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de se conseguir locais permanentes para pequenos
negbcios que agora operam em casa. Ao serem
transferidos para o parque, pagardo impostos. Em
compensagao, receberao crédito e assisténcia técni-
ca e terdo acesso a maquinaria pesada, a ser utiliza-
da em base cooperativa.

Se a idéia de parque eventualmente funcionar
ou ndo, na opinido de muitos intelectuais peruanos
Villa El Salvador é uma idéia potente. Sob muitos
aspectos, é a visdo da "nova" esquerda do que deve-
ra ser o futuro.

Ao descreverem a comunidade, os observado-
res ressaltam trés aspectos. Primeiro, praticamente
tudo de que necessita o pais pode ser e estd sendo
produzido na Villa El Salvador. Naturalmente, a ci-
dade nao é inteiramente auto-suficiente; mas ha
uma produgdo extraordinariamente diversificada de
itens basicos e um alto grau de sinergia entre os pe-
quenos fabricantes, prestadores de servicos e a eco-
nomia agricola. Como a produgdo local constante-
mente substitui as importagdes, a Villa El Salvador
requer insumos relativamente modestos do exte-
rior. A economia ndo depende de investimento ex-
terno de grande escala; ndo se orienta para a expor-
tagdo; e as rédeas do poder n3o sio mantidas por
uma elite, bancos ou empresérios internacionais.

Segundo, a cidade tem um governo "popular”
totalmente democréatico.. A bem da verdade, tem
facgbes ‘e grupos de interesse especial mas ne-
nhuma camada superior econémica ou social se
separou da maioria para formar uma classe perma-
nente. Além disso, uma "cultura de bairro™ une os
moradores com um senso notavel de propésito co-
mum. Como assinalou um pesquisador, "a Villa El
Salvador é um movimento social fixo num tnico
lugar.”

Finalmente, a economia e o carater social da
cidade recebe muita assisténcia do Estado. Isso nio
significa que os moradores n3o ataquem politicos e
burocratas — eles atacam — mas universalmente
assumem papel ativo para o Estado. Ninguém em
Villa El Salvador poderia imaginar uma manifes-
tacdo do tipo: "Fora com o Estado!" Aos olhos dos
moradores, o parque industrial é um exemplo do
Estado ajudando a fazer as coisas bem feitas.

A "NOVA" ESQUERDAE A
"NOVA" DIREITA CONVERGEM?

Héa duas décadas, assentamento invasores,
como a Villa El Salvador, eram considerados princi-
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palmente como cicatrizes repugnantes na face de
um Peru que se modernizava. Para a esquerda, os
vastos pueblos jévenes eram prova dramética do
fracasso absoluto do capitalismo em ajudar as
massas. Para a direita, constituiam uma sujeira a
ser limpa pela forga. Os militantes esquerdistas
construiram redes de apoio radical nos pueblos jé-
venes enquanto a direita condenava tais atividades
como subversivas da ordem publica. Eram comuns
os conflitos violentos entre a policia e os invasores.

Hoje o quadro n3o poderia ser mais diferente.
Tanto a "nova" direita como a "nova" esquerda con-
sideram as pessoas do setor informal ndo como viti-
mas, dgua estagnada ou efeito lateral, mas como a
esperanga melhor e mais realista de desenvolvi-
mento do Peru. Os teéricos, tanto da direita como
da esquerda, estdo construindo uma nova politica,
sociologia e macroeconomia com base na idéia do
setor informal; e seja qual for a alianca vencedora
das préximas eleigdes, o novo governo podera fun-
damentar-se num mandato ideolégico para assistir
o setor informal.

Economistas de todas as partes, do Banco Inte-
ramericano de Desenvolvimento aos tedricos es-
querdistas do Peru, estao agora empenhados num
intenso esforgo intelectual para criar um conjunto
coerente de macropoliticas do setor informal para o
Peru. Como era de esperar, as versdes dos bancos
ressaltam maiores limites nos gastos estatais, esta-
bilizagdo da moeda, restabelecimento do crédito in-
ternacional e obtencio de novos empréstimos para
a promogido das exportagdes. A esperanga € que,
em ultima andlise, essas medidas gerem renda para
pagar o investimento social negligenciado.

Os legalistas da "nova" direita, como os Institu-
to Libertad e Democracia de Lima, dao maior peso a
legalizagdo dos negécios subterraneos trazendo-os
para a superficie, simplificando a regulamentagao e
a burocracia governamental opressiva, tornando os
tecnocratas estatais publicamente responsaveis por
suas decisbes e agdes, bem como organizando os
produtores em associagdes profissionais. Os inte-
lectuais que se inclinam para a esquerda, por outro
lado, ressaltam fluxos reduzidos de capital, prote-
¢Oes tarifarias seletivas para o mercado interno,
maiores saldrios, maior investimento social e provi-
s3o de crédito para os microprodutores. O pessoal
da "nova" esquerda — que tem em mente a visdo da
Villa El Salvador — ressalta a mescla de organiza-
¢oes populares e do Estado, o estabelecimento de
infra-estrutura para os pequenos produtores, papel
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industrial mais reduzido do Estado, expectativas
modestas de exportagdes internacionais, auto-sufi-
ciéncia tecnolégica e uma fungao muito reduzida
para os bancos internacionais e do FMI.

Sob alguns aspectos, o Peru é um caso especial
na América Latina contemporinea. O pais foi lan-
cado numa situagao inusitadamente sombria pelo
fracasso de seus ultimos governos e por sua extra-
ordinéria falta de sorte. Vendo o seu pais preso
entre as pressoes dos guerrilheiros do Sendero Lu-
minoso e uma situagdo de péria na comunidade fi-
nanceira internacional, a maioria dos peruanos nio
tem uma visdo de um futuro repleto de usinas de
ago lustrosas nem esperam tornar-se a Hong Kong
dos Andes. Para eles, o setor informal é uma espé-
cie de economia de dltimo recurso.

No entanto, bem além do Peru, o conceito
ideolégico do setor informal adquiriu vida prépria, e
a idéia se desenvolve rapidamente. A nogao bésica
de que o setor informal pode ser o motor do cresci-
mento foi plantada e criou raizes em outros paises

latino-americanos. Em meia ddzia de paises, recen-
temente formados, centros intelectuais conservado-
res combinam economia do setor informal com
mensagens populistas. Visam a uma vasta camada
de eleitores ainda economicamente pobres mas
com aspiragdes de classe média, chamados "peque-
na burguesia” pela tltima geragao de esquerdistas.

Muitos intelectuais argumentam que o debate
sobre o setor informal representa nio a cristaliza-
¢d0 de uma "nova" direita e uma "nova" esquerda,
mas uma convergéncia. Cada lado invadiu tao pro-
fundamente a linguagem, conceitos, terreno moral
e eleitorado do outro que um "espectro” ideolégico
claramente dividido j& n3o existe mais.

Talvez seja verdade. Embora os rétulos
tenham perdido sentido, o debate continua; e a me-
dida que a América Latina se torna cada vez mais
pluralista, as politicas do futuro basear-se-ao, em
grande parte, na forma como o imenso segmento
intermediério de "informais" eventualmente se defi-
niré a si mesmo.

NOTAS DE REFERENCIA

SHELDON ANNIS ¢ associado principal do Overseas Development Council, um conjunto de intelectuais de
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. Implementation in the Third World, publicado por Marilee Grindle (Princeton: Princeton University Press, 1980):

64-97; Scurrah, Martin e Bruno Podestd, The Experience of Worker Self-Management in Peru and Chile, Desen-
volvimento de Base 8: 1 (1984).

Originalmente, o terreno para o parque industrial foi destinado pelo governo Velasco para fabricas administradas
pelos trabalhadores. Posteriormente estes locais industriais ficaram 2 disposigdo das grandes empresas. Como
poucas apareceram, uma parte do parque industrial foi redestinada para ser usada pelos microempresarios locais.
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Sem acesso imediato ao capital, uma familia de vendedores
ambulantes confia diariamente uns nos outros para sobreviver.

INDO A LUTA NAS RUAS

OS OLHOS penetrantes de Demetria Montero
de Colonio, emoldurados por um rosto de feigoes
esculpidas e fustigadas pelo tempo, ndo foram em-
botados por quatro décadas de trabalho susten-
tando a familia. Popularmente conhecida como
Mamita, Demetria é vendedora ambulante que
ganha a vida vendendo hortaligas na Calle Mantaro,
rua movimentada do distrito comercial de Huan-
cayo, o principal centro comercial do Vale Mantaro
no altiplano central do Peru. O comércio ambulan-
te no Peru é secular e, apesar das lutas e fracassos,
Mamita perpetua a tradi¢do ensinando as suas qua-
tro filhas mais velhas e a jovem nora as regras do
comércio. Elas, por sua vez, ensinam os irméaos e
os préprios filhos a dominar o que se tornou tanto
estratégia de sobrevivéncia econémica como fonte
de orgulho familiar.

Como ilustra a familia Colonio, o comércio
ambulante em Huancayo é freqiientemente organi-
zado como empresa familiar. Duas das filhas,
Yolanda e Paula, e a nora, Carmen, sempre vendem
hortalicas com Mamita na Calle Mantaro. A outra
filha vende choclo, uma espécie de milho tenro,
numa rua préxima. E ainda outra filha emigrou
com o marido para Satipo, regido em rapida coloni-
zagao na selva peruana ao longo da encosta leste
dos Andes, onde trabalha como ambulante. Ela
também fornece frutas tropicais para a familia em
Huancayo e sempre regressa em julho e agosto para
vender com a mae e as irmas.

Mamita e suas filhas comegam o dia bem
antes do alvorecer. Freqiientemente acompanha-
das por um ou dois vendedores vizinhos, primeiro
visitam o mercado atacadista, procurando as horta-
ligas frescas de prego mais baixo. Aprenderam que,
comprando juntas, podem aumentar o seu poder
aquisitivo. Depois de fazer as selegbes, as mulheres
contratam um transportista para levar as hortaligas

Maureen Hays Mitchell

num triciclo até a Calle Mantaro. Uma vez l4, as
mulheres dividem a mercadoria, estocam as suas
barracas e as sete da manha ja estao prontas para os
primeiros fregueses.

A familia Colonio tem uma vantagem clara
sobre seus concorrentes. Todas as manhas, en-
quanto fazem compras no mercado atacadista, An-
tonio, marido de Mamita, levanta as quatro bar-
racas antes de ir trabalhar numa construgao como
pedreiro. Como sua esposa e filhas, ele também ¢é
parte da forga de trabalho do setor informal. Quan-
do as mulheres chegam do mercado, suas barracas
estdo prontas para funcionar. Precisam apenas
misturar as hortalicas frescas com o excedente do
dia anterior. A noite, Antonio volta para ajudar a
desmontar as barracas. Ao descrever o marido,
Mamita confessa: "Alguns homens nio ajudam
absolutamente suas mulheres. Deixam que se en-
carreguem das criangas e das vendas. Nao o meu
Antonio."

Na disposigio dos produtos, Mamita e as filhas
distribuem as hortaligas de forma que em cada bar-
raca haja um conjunto diferente. Geralmente, a fa-
milia Colonio compra somente quatro ou cinco ti-
pos de legumes a granel. Mamita vende repolho,
cenoura e tomate; Paula especializa-se em cebolas;
Yolanda vende tomate, alho e diversos tipos de pi-
mentdo; e Carmen vende tomate e cenoura. E se
um tipo de legume comecar a estragar, todas as
mulheres dividem o estoque para vendé-lo mais ra-
pidamente.

Em conjunto, elas estabelecem o prego de
acordo com o que pagaram aos atacadistas. Se ou-
tros ambulantes tiverem participado da compra,
também entram na discussdo. Esse acordo cria um
fen6meno interessante: qualquer comprador que
compare pregos nesse trecho da Calle Mantaro pro-
vavelmente abordard a um parente ou colega de
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Mamita e encontrard os mesmos pregos. No entan-
to, se for um pouco mais adiante, o comprador logo
entrara em outra zona e talvez encontre prego dife-
rente.

A experiéncia de Mamita ensinou-a que os fre-
gueses escolhem vegetais que chamem a atengao.
Assim, as mulheres da familia Colonio lustram
meticulosamente, dispdem suas verduras com mui-
to cuidado e freqlientemente as borrifam. Bilhando
a luz do sol, prendem a atengédo do fregueses. E se
isso nao funcionar, simplesmente chamar em espa-
nhol ou quéchua funciona.

As vezes, hi uma concorréncia animada com
os vizinhos: "Tomates, tomates suculentos! Toma-
tes de hoje, nao do ano passado!”. A primeira vista,
isso podera parecer ao forasteiro algo antagonistico,
mas imediatamente se percebe a boa natureza da
brincadeira. E se tudo mais falhar, o "encantador",
homem ou mulher idosos totalmente em desalinho,
langam boa sorte sobre os vendedores tocando le-
vemente as barracas e a mercadoria com um chico-
te de couro e um ramalhete de ruda amarela em
flor. E se nio tiver outra finalidade, estas préticas
ajudam os ambulantes a passar as horas longas e
lentas.

Para a familia Colonio, a vida de ambulante
nio somente proporciona renda mas une a familia.
As quatro barracas na Calle Mantaro sao o centro
nervoso do cla. Mamita e suas filhas mais velhas
usam o local das barracas como enderego residen-
cial, para que seus filhos possam freqlientar a esco-
la mais préxima ao trabalho da mae. As criangas
menores e os netos de Mamita param nas barracas
na ida e volta da escola e fazem 14 até mesmo suas
refeiges. Freqlientemente, pode-se vé-las sentadas
em sacos de fibra, fazendo a tarefa de casa. E nas
horas mais movimentadas do dia, uma forma de
creche entra em funcionamento, com as irmas fa-
zendo rodizio para cuidar das criangas. Elas pas-
sam tanto tempo la que as vezes se referem as bar-
racas como "casa".

A rede familiar na Calle Mantaro é também
uma mescla interessante de empreendimento indi-
vidual e conjunto. Embora cada mulher trabalhe
sozinha, os elementos de sua operagdo sdo comuns
e uma ajuda a outra prontamente, sempre que ne-
cessario. Quando Carmen deixou a fébrica de
suéteres depois do nascimento de seu filho no fim
de 1986, decidiu unir-se aos parentes como ambu-
lantes. Seu marido construiu uma pequena bar-
raca; sua cunhada Yolanda financiou as taxas de li-
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cenciamento e Mamita custeou o investimento ini-
cial de compra dos produtos. Juntamente com
Paula, Yolanda e Mamita ensinam a Carmen as
sutilezas da profissdo. Da mesma forma, quando o
segundo filho de Paula nasceu e ela foi obrigada a
perder oito dias de venda, Mamita e Yolanda ampli-
aram as suas barracas para abranger a dela,
cuidando das cebolas e pagando a taxa diaria ao co-
brador municipal.

A medida que as ruas de Huancayo se torna-
ram apinhadas de vendedores, aumentou a concor-
réncia. "Quando chegei aqui éramos poucos e ven-
diamos bem", lembra-se Mamita. "Agora ha tantos
ambulantes. Vende-se menos e nao se ganha mui-
to." Como ela compartilha o seu quarteirdo da
Calle Mantaro com outros 140 ambulantes, 85 dos
quais vendem produtos frescos, sua margem de lu-
cro de fato diminuiu. Com a pressao para pagar as
compras diarias a dinheiro a fim de evitar proble-
mas de crédito, as mulheres da familia Colonio tém
pouca margem de poupanga ou de despesa em itens
que ndo sejam de primeira necessidade. Em geral
cobram 20% acima dos precos de custo, o que da a
Mamita um lucro bruto de cerca de US$20 por dia.
Depois de deduzidos os gastos relacionados com o
negdcio, leva para casa menos de US$3 por dia.
Mesmo isso exige que a familia trabalhe longas
horas. Cuidam de suas barracas todo dia das 7 da
manha3 as 6 da tarde. Invariavelmente, as horas de
maior movimento sdo das 9 as 11 mas, para as
poucas vendas extras, sentam-se na barraca lus-
trando tomates até o anoitecer.

Além das longas horas de baixa renda, os am-
bulantes tém também de enfrentar os perigos da
rua. Mamita e as filhas guardam a mercadoria nas
barracas durante a noite. Como o estoque e equipa-
mento em cada barraca pode valer até US$120 e
como os ladrdes estdo nas ruas a todo momento, os
ambulantes da Calle Mantaro contrataram um vigia
para patrulhar a drea 24 horas por dia. Mas nem
mesmo neles se pode confiar. Os vigias freqliente-
mente furtam das barracas que os ambulantes co-
brem meticulosamente antes de sair para casa e,
em outros casos, deixam o emprego quando temem
pela prépria seguranga. Nos ultimos anos, os guer-
rilheiros do Sendero Luminoso tornaram-se uma
forca violenta no vale, aumentando a preocupagao
dos ambulantes.

Apesar dos perigos e dificuldades, vender na
rua tornou-se uma forma de vida para Mamita que,
embora sofra menos pressoes financeiras agora,
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ainda insiste em trabalhar todo dia. Apés mais de
40 anos vendendo vegetais, Mamita sente-se mais
confortavel cuidando de sua barraca do que ficando
em casa.

Mamita diz que sempre serd ambulante. E
apesar da vida 4rdua, ainda tem alguma esperanga
de melhoria para os filhos e netos. Ao contrério de
muitos vendedores que simplesmente se resignam
3 sorte, Mamita orgulha-se do seu trabalho. Com-
partilha uma consciéncia coletiva com os outros
ambulantes, uma compreenséo do seu papel critico
na economia urbana. E também competitiva e de-
nota um espirito nitidamente empresarial, pronta

para admitir sua preferéncia pelo trabalho em que é
a prépria chefe em vez de ganhar salario trabalhan-
do para outra pessoa. "Respondemos apenas a nés
mesmas”, diz ela. "E quando a venda do dia é boa,
temos a recompensa plena do nosso trabalho.”

Os olhos de Mamita brilham ao acrescentar:
"Sou como muitas maes trabalhadoras que sonham
em abrir negécio com os préprios filhos e fiz exata-
mente isso. Passo o dia inteiro, todos os dias, cer-
cada por minhas filhas e netas e lhes estou ensi-
nando a orgulhar-se do trabalho e também de suas
realizagbes. Ndo conheco nenhuma outra forma de
ganhar a vida, mas est4 bem, porque eu gosto".

MAUREEN HAYS MITCHELL faz doutorado em geografia na Syracuse University. De 1986 a 1987 ela
viveu e trabalhou com vendedores ambulantes em seis cidades peruanas de tamanho médio, inclusive Huan-
cayo. Este artigo é uma adaptagao de sua dissertagdo sobre o papel do setor informal nas cidades latino-
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americanas.
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ELATORIO DE PESQUISA

M BUSCA DE UMA

DE 1972 A 1986, aproximadamente 12% do
orgamento anual de programas da Fundagio Intera-
mericana eram aplicados em projetos de microem-
presas urbanas. Dois anos mais tarde, esta cifra
passou para 22% — um aumento de quase 100%.
Se incluirmos projetos agricolas com elemento sig-
nificativo de microempresa, a percentagem é ainda
mais elevada.

Para avaliar o impacto desse financiamento no
setor, a Fundacio contratou do economista Robert
G. Blayney a fim de analisar os ganhos econémicos
e sociais resultantes de quatro projetos representati-
vos de microempresa apoiados pela Fundacao, bem
como para fazer recomendagdes de futuros projetos
na area. Os resultados de sua pesquisa foram re-
centemente publicados pela Fundagdo como parte
de sua série de "documentos de trabalho".

"O trabalho da Fundagdo no desenvolvimento
da microempresa nao é nem um esforgo do tipo
Horatio Alger nem uma tentativa de atingir todos os
microempresérios”, afirmou Charles A. Reilly, Dire-
tor do Escritério de Aprendizagem e Divulgagio da
Fundagao, que contratou o estudo. Muitas organi-
zagOes de desenvolvimento, inclusive a USAID,
AITEC e PACT estao trabalhando com eficiéncia na
promogado da microempresa. Empreséarios latino-
americanos e caribenhos também participam cada
vez mais do setor. A Fundagio Interamericana ado-
tou uma atitude especial: agdo em grupo e em
associagao com outros. Quando as microempresas
juntam forgas, podem fazer o que os individuos nio
podem isoladamente, como obter crédito ou com-
prar matéria-prima a granel, com desconto. Além
disso, grupos e associagbes de microempresarios
podem ampliar-se horizontalmente numa regifo ou
no pais, oferecendo assim beneficios a um maior
nimero de pessoas de baixa renda”.
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ANTAGEM COMPARATIVA

Fundacao Interamericana e o
desenvolvimento da microempresa

De fato, a formagao de grupos de solidariedade
e a sua sequiéncia légica de formagao de associagdes
entre beneficiirios s30 o denominador comum en-
tre os projetos estudados, que vao desde pequenas
comissdes de apiarios até a primeira associagdo de
microempresarios em toda a América Latina.

Para coligir dados, Blayney viajou & Colémbia,
Republica Dominicana, México e Peru, passando de
quatro a cinco dias em cada local do projeto. Entre-
vistou trabalhadores dos projetos, viu os carrinhos
de mao e barracas de mercado dos empresarios,
participou de reunides de associagdes e grupos e es-
tudou cuidadosamente registros financeiros e ou-
tros documentos.

"Sem duavida alguma”, disse Blayney, "ha limi-
tagOes nesse tipo de pesquisa. Em primeiro lugar,
realmente n3o havia informagéo bésica sobre os be-
neficidrios. Em lugar dela, tive de usar estatisticas
gerais sobre grupos de baixa renda do pais. E como
a amostragem era muito pequena, nao havia grupo
de controle. Ao mesmo tempo, era bastante ébvio
que, no conjunto, os beneficidrios tinham se benefi-
ciado tanto financeira como socialmente de sua
participagdo — mas ndo havia forma de ser muito
precisa sobre até que ponto”.

No Peru, Blayney visitou a Fundacién Nacio-
nal para el Desarrollo, organizagio sem fins lucrati-
vos que, entre outras coisas, estd introduzindo a
apicultura a pequenos agricultores no remoto de-
partamento de Lambayeque, no norte do Peru. Dos
quatro projetos avaliados, este é o Gnico que en-
volve uma empresa rural. Operando como uma
combinacao de cooperativa/empresa, essa Funda-
¢ao proporciona crédito, assisténcia técnica e servi-
gos de comercializagao a comités dos agricultores
mais pobres do Peru, que recebem de US$10 a
US$25 por més. O programa também ajudou car-



pinteiros locais, que receberam assisténcia técnica
na organizagdo de pequenas empresas de constru-
¢ao de colméias.

Em Siao Domingos, Repiblica Dominicana,
Blayney viu em primeira m3o como uma pequena
associagido de vendedores ambulantes aumentou
seus lucros comprando triciclos em vez de aluga-
los. A sua organizagdo de base foi estruturada
espontaneamente em 1981 com reagio ao roubo de
um triciclo. Um assessor técnico da Fundacién de
Desarrollo Dominicano, por meio da qual eventual-
mente a Fundacdo Interamericana proporcionou
assisténcia técnica a associagio, incentivou os
membros a se organizarem em grupos, a fim de po-
der receber financiamento externo.

Desde entdo, 30 grupos de solidariedade foram
formados e muitos vendedores puderam comprar o
préprio carrinho evitando o aluguel alto que redu-
zia consideravelmente seu lucro. A associagdo
também abriu uma empresa de conserto e manu-
tengdo de triciclos e uma escola de corte e costura
para mulheres. Tendo trabalhado tanto tempo
completamente por conta prépria, os triciclistas
tém agora confianga no que podem realizar traba-
lhando juntos. Blayney assinala que a decisdo da
associagao de partir para a fabricagio pode ter sido
um tanto apressada, dada a relativa inexperiéncia
de seus sécios. Apés diversos revezes, agora estao
progredindo — embora mais cautelosamente.

As microempresarias sdo o foco do projeto
avaliado em Cali, Colémbia. Esse programa é pa-
trocinado pelo Banco Mundial de la Mujer, afiliado
colombiano do Women’s World Banking (WWB), re-
de internacional de organizagoes feministas dedica-
das a conseguir para elas maior acesso aos merca-
dos financeiros locais e regionais. O objetivo princi-
pal do projeto do WWB/Cali é canalizar o crédito a
microempresdarias, cuja maioria trabalha como ven-
dedoras de mercado, vendedoras ambulantes ou
produtoras de itens para a venda no mercado. A
organizagao ajuda as sécias de grupos de solidarie-
dade a garantir os empréstimos de umas para as ou-
tras, num esquema semelhante ao usado pelos tri-
ciclistas de Sdo Domingos. Aprendem também os
rudimentos das praticas empresariais e sdo obriga-
das a abrir uma conta de poupanga. Na época da
visita de Blayney, 425 grupos de solidariedade
tinham sido formados, com 1 500 sécias, 71% das
quais eram microvendedoras, as mais pobres dos
pobres de Cali e de Puerto Tejada, cidade adjacente.

O projeto mexicano avaliado tinha como bene-

ficiarios um grupo de pequenos fabricantes cujas
empresas eram um tanto mais avangadas — certa-
mente menos "micro” — do que as das mulheres do
mercado de Cali ou dos triciclistas vendedores de
Sao Domingos. Os pequenos empresérios de Mon-
terrey e de varias outras cidades mexicanas eram
assistidos pela Asesoria Dinémica a Microempre-
sas (ADMIC), associagdo que oferece crédito e assis-
téncia técnica num contexto socialmente conscien-
te. Antes de se qualificarem para receber emprésti-
mo, os sécios e suas familias devem participar de
aulas sobre administracdo de empresas. A ADMIC
ressalta a participagdo da familia e a assisténcia
mutua em todas as suas atividades; entretanto, o
conceito de grupo de solidariedade para a garantia
do crédito ndo era evidente. Com base na experién-
cia da ADMIC, surgiu uma associagao nacional de
microempresérios chamada Micro-Empresarios Me-
xicanos (MIMEXA) que também recebeu apoio da
Fundagio Interamericana.

A pesquisa indicou que os beneficidrios da
ADMIC obtiveram os maiores ganhos financeiros
dos grupos avaliados. Todos os seus membros au-
mentaram as vendas e ativos 200% ou mais em
dois anos de participagdo. Os lucros aumentaram
78% ou mais. Em média, cada empresario criou
dois novos empregos. De acordo com Blayney, os
empresérios da ADMIC puderam obter tais ganhos
nao somente porque as suas empresas eram mais
substanciais desde inicio (com ativos em maqui-
naria e equipamento), mas também porque partici-
pavam da fabricagao em vez de depender unica-
mente das atividades de venda a varejo ou de servi-
gos. Embora seja mais dificil e muito mais caro
conseguir impacto econémico positivo com empre-
sérios na extremidade inferior da escala ou com
pré-empresdarios isso pode ser feito, afirma o estudo.

O exame dos quatro projetos por Blayney tam-
bém revelou que, com freqiiéncia, a assisténcia
mais modesta — um pequeno empréstimo, apren-
der a abrir conta bancaria, conseguir ajuda para
manter a contabilidade da empresa, estabeleci-
mento de acordos de ajuda mutua para proporcio-
nar uma forma de "licenga para tratamento de sad-
de", etc. — pode ter um efeito dramatico sobre essas
pequenas empresas e, conseqientemente, sobre a
vida de seus proprietarios.

Blayney concluiu que a maioria esmagadora
dos microempresarios estava em melhores condi-
¢Oes econdmicas gragas a sua participagao nos pro-
jetos. Aumentaram as vendas e lucros, criaram ou
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mantiveram empregos, melhoraram ou ampliaram
seus negdcios, conseguiram melhor educagdo para
si mesmos e seus filhos e abriram contas de pou-
panga pela primeira vez na vida. Como se poderia
ter previsto, o grau de avango dependia do tempo
em que o empresario tinha participado do grupo ou
associagao e, conforme mencionado acima, de quio
avangada era a empresa ao abrir suas portas.

Muitos participantes dos projetos nunca se
tinham considerado como."proprietérios de empre-
sa". De fato, foi necessério persuadi-los de que o
seu trabalho didrio de p6r p3o na mesa todo dia era
um verdadeiro negécio. Uma vez convencidos e
com o apoio da assisténcia técnica e empréstimos,
tornaram-se mais conscientes das oportunidades de
negécios disponiveis. Essa mudanga de atitude in-
dica que os beneficidrios dos projetos estavam evi-
dentemente ganhando tanto social como econo-
micamente.

Para Blayney, cuja vasta experiéncia na presta-
¢ao de assessoramento pritico a programas de mi-
croempresa no mundo em desenvolvimento o tor-
nou candidato natural para essa tarefa, o aspecto
mais interessante da pesquisa foi desenvolver um
contexto para examinar o impacto social dos proje-
tos. Para ele € fundamental que os beneficidrios
tomem consciéncia de seu poder, bem como a
"aprendizagem social”, processo no qual um indivi-
duo aprende gradualmente a exercer controle sobre
a situagdo em que se encontra.

"A consciéncia do empresario é fundamental
para a operagdo de uma empresa vidvel", afirma
Blayney, "embora seja extremamente dificil para
certos economistas especializados em empresas
considera-la meta valiosa do desenvolvimento ou
para o desenvolvimento de empresas. Seja a em-
presa pequena, de propriedade da familia ou diri-
gida pela comunidade, o administrador ou adminis-
tradores devem estar socialmente conscientes para
funcionar com maior sucesso no mundo real".

A primeira etapa do processo — simplesmente
fazer contato com um grupo de solidariedade ou
organizagdo de apoio — pode ser o mais dificil,
especialmente para ambulantes ou vendedoras de
mercado de baixa renda, que talvez nunca tenham
participado de uma organizagdo. Tornar-se mem-
bro formalmente é a etapa seguinte, seguida da par-
ticipagdo — hesitante no inicio mas cada vez mais
confiante depois. Por meio da participagio, os
sécios aprendem préaticas crediticias e empresariais,
trocam idéias, aplicam as praticas recém-adquiridas
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e idéias a seus negécios e, em Gltima anélise, ado-
tam uma visdo mais otimista do futuro, porque
cresceram como pessoas dispostas a tomar decisGes
e controle. Os projetos da Fundagio Interamerica-
na estudados por Blayney utilizam todos aulas de
treinamento em administragdo, bem como organi-
zag3o em comités, grupos de solidariedade ou asso-
ciagdes como veiculos para prestar assisténcia aos
trabalhadores de baixa renda nesse processo de
aprendizagem.

Admitindo que seu contexto conceitual neces-
sita de elaboragao, Blayney recomenda que a Fun-
dagdo Interamericana esteja a par dos novos méto-
dos para avaliar o impacto social dos projetos de
microempresa. Assinala que vérias organizagdes ja
estdo empenhadas na formulagdo de métodos con-
fidveis para quantificar os beneficios do desenvolvi-
mento social. Por exemplo, a Federacién de Orga-
nizaciones Voluntarias na Costa Rica, ex-beneficia-
ria da Fundagao Interamericana, e a AITEC, organi-
zagao de desenvolvimento com sede nos Estados
Unidos, estdo formulando e utilizando novos méto-
dos de acompanhamento e avaliagdo para coligir
melhores dados econémicos e financeiros. Tam-
bém estao sendo pioneiras na medigdo do progresso
nas areas de desenvolvimento humano e aprendiza-
gem social.

Diante dessa recomendag3do, o programa de
pesquisas da Fundagio Interamericana inclui agora
um projeto para formular uma metodologia porme-
norizada de avaliagdo que va além da anélise de
custo-beneficio e procure estabelecer com precisio
os critérios para avaliar o crescimento sob a forma
de beneficios "intangiveis" como eficiéncia organi-
zacional e avango social do individuo. Um trabalho
da Fundacdo Interamericana a ser publicado em
breve descreve essa metodologia, que sera testada e
aperfeigoada nos préximos dois anos.

Blayney também recomendou que a Fundagio
Interamericana continue a apoiar os projetos de mi-
croempresa, especialmente os destinados a prestar
assisténcia a camada inferior da populagio de baixa
renda nesse setor. Embora muitas organizagdes
apéiem o desenvolvimento da microempresa, a
maioria da preferéncia a projetos formulados tendo
em mente o empresario mais estabelecido — pe-
queno ao contririo de micro. De acordo com
Blayney, dada a sua orientagao de base, a Fundagio
Interamericana é especialmente indicada para tra-
balhar com organizagdes cujos beneficidrios sdo mi-
croempresdrios (no verdadeiro sentido da palavra)



Ou mesmo pré-empresarios.

Ao preparar o seu trabalho com base na pes-
quisa de campo, Blayney recebeu assisténcia de
Diane B. Bendahmane, escritora/editora especial-
izada na assisténcia para o desenvolvimento. A ex-
periéncia de Blayney no campo da microempresa
inclui a dire¢do de semindrios sobre microempresas

no Instituto de Desenvolvimento Econémico (Banco
Mundial), no Harvard Institute for International
Development e na Johns Hopkins School for Advan-
ced International Studies. Para receber um exem-
plo gratuito do seu relatério, escreva ao Servigo de
Publicagdes, Fundagdo Interamericana, 1515 Wil-
son Boulevard, Rosslyn, Virginia, 22209, EUA.

Desenvolvimento de Base,13:1,1989/ 31



A escavagdo de pogos para conseguir dgua leva um pequeno
grupo de agricultores nicaragiienses a criar uma comunidade.

LA LUCHA

O esforco cooperativo em busca da agua

Robert W. Mashek

EM DEZEMBRO de 1986, na qualidade de vi-
ce-presidente executivo da Fundagdo Interamerica-
na, viajei a Nicaragua para avaliar, em primeira
mao, a viabilidade de pedidos de doagdo submeti-
dos por trés cooperativas de pequenos agricultores,
que queriam perfurar pogos e instalar sistemas de
irrigacdo em suas terras. Apds muita consideragao,
a Fundagdo Interamericana decidiu financiar os
projetos e, no fim de 1988, a instalagdo da infra-
estrutura do projeto estava quase completa.

Embora nesse meio tempo eu tenha deixado a
Fundagao Interamericana, ndo posso esquecer a de-
terminagdo perspicaz desses camponeses nicara-
guenses. Entre as noticias e discussoes conflitantes
sobre a Nicaragua, nunca se ouve falar da gente do
campo como a que eu conheci. No entanto, nem
mesmo todo o clamor de polarizagio politica pode
abafar a perseveranga simples que me lembro de
ter ouvido nas vozes deles, falando de uma luta
mais perene. Tendo crescido numa fazenda no es-
tado de Iowa durante a Segunda Guerra Mundial e
conhecido grupos de agricultores de mais de 20 pai-
ses da América Latina, Caribe e Europa durante 27
anos de trabalho em desenvolvimento internacio-
nal, creio que raramente os agricultores entram no
redemoinho da politica, a ndo ser que esteja em
jogo a posse de sua terra. Em todas as partes os
agricultores estdo mais preocupados com o ritmo e
desafios da natureza, em encontrar formas de en-
frentar os caprichos do clima a fim de sobreviver e
prosperar.

Conscientes de quanto estava além de seu con-
trole, pergunto-me como os agricultores que conhe-
ci, abandonados ha muito a sua prépria sorte, se
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saiam em seus esforgos para orientar a prépria vida.
Eu quis saber qual a sua reagdo ao novo projeto, se
a tarefa de cumprir maiores deveres, reorganizar
padroes de trabalho e manejar maiores montantes
de dinheiro tinha tornado essas comunidades mais
confiantes e independentes ou se a pressio estava
dissolvendo organizagdes recém-formadas.

No outono de 1988, a Fundagio Interamerica-
na me contratou para verificar isso. Em minha visi-
ta de retorno, fiquei certo tempo com trés coope-
rativas de camponeses. O relato seguinte concen-
tra-se na histéria de uma delas, cujas esperangas e
lutas tipificam as outras.

VISITEI La Lucha pela primeira vez com um
assessor técnico do Centro de Investigacién y
Asesoria Socio-Econémica (CINASE) em 1986, na
época da seca. Viajando pela Rodovia Pan-Ameri-
cana cerca de 48 km ao sul de Mandgua, seguimos
na diregao oeste numa rodovia pavimentada que
em breve virou um caminho de terra batida, corta-
do por sulcos como leito seco de riacho. Os campos
ressequidos dos lados da estrada eram interrompi-
dos ocasionalmente por trechos de arbustos verdes
e bananeiras dispostos em longas filas. Aqui e ali
surgia uma arvore monumental, ciente da existén-
cia da 4gua como um cacto em forma de tubo de
érgao.

A viagem era lenta na medida em que mano-
brédvamos entre carros de bois que transportavam
dgua em barris de cor de ferrugem, amarrados em
vigas de madeira. Finalmente vimos um grupo de



cerca de 12 camponeses, castanhos como os seus
campos, trajando camiseta e calgas escuras, cami-
nhando em nossa diregado. Saltando do jipe, tro-
camos apertos de mao e fizemos breve apresen-
tagdo de nés mesmos. Disseram que nés éramos
esperados, que estavam a caminho para visitar um
compadre que trabalhava perto e perguntaram se
gostariamos de nos juntar a eles.

Caminhando juntos, seguidos pelo jipe, chega-
mos a um pequeno edificio branco de cimento
armado, com a inscri¢do Cooperativa La Lucha pin-
tada em letras negras na parede. Eu sabia que
lucha ou luta freqiientemente tem conotagdes poli-
ticas. Por causa disso, apontando para a parede,
perguntei por que tinham escolhido esse nome para
a cooperativa.

"Por causa de nossa procura, de nossa luta pela
dgua”, respondeu um deles, esbogando um pequeno
sorriso que atenuava os sulcos de seu rosto en-
rigecido. "Venha. Nés vamos lhe mostrar.”

Caminhando cerca de 30 m ao longo da casa
comunitéria, o camponés parou diante de uma
coroa de pedra circular, encimada por um cavalete
de troncos toscos, com uma roldana ao meio pela
qual passava uma corda presa a um cavalo maci-
lento. Espalmando as maos, nosso guia explicou
que era isso o que tinhamos vindo ver. "Este é o
pogo", disse ele. "Ja o estamos cavando ha dois
anos. Ninguém nos ajudava a conseguir a agua de
que necessitdvamos. Por isso, decidimos cavar por
prépria conta. Nao podiamos esperar, ficar senta-
dos, sem fazer nada.”

Fazendo um semicirculo em volta da boca do
Pogo, ao meio-dia em ponto, olhamos para a escuri-
dao. "Al6", gritou um dos homens para o abismo.
"Al666", respondeu alegremente o eco.

"Qual a distancia?", perguntei.

"Uns 90 metros”, alguém murmurou, "mas
ainda n3o encontramos 4gua”.

O homem préximo a mim acrescentou rapida-
mente: "NZo, mas ja encontramos umidade".

Olhando para baixo, procurei imaginar-me 14
na base, olhando para cima no lado oposto de um
telescépio, para um céu reduzido ao tamanho de
uma moeda. Que tipo de coragem, considerando os
materiais rudimentares, fora necesséaria para fazer
essa descida, dia apés dia?

O encanto foi em breve quebrado por uma voz
esganigada vinda do fundo do pogo que gritava. "Ai
vai outra carga!” A roldana comegou a gemer e a
girar, vi um menino levando o cavalo na dire¢do da

casa da cooperativa, puxando a corda até que um
balde de terra imida e pedras se materializou
acima da borda do pogo. Pouco depois, o cavador,
usando nichos na parede do pogo como apoio, apa-
receu. Recebido com gestos de afeto e exclamacdes
— algumas mais exaltadas, outras moderadas — o
homem piscou furiosamente e sorriu, finalmente
em casa.

Ao caminharmos de volta para a casa da coo-
perativa, eles contaram a histéria da La Lucha. A
procura de 4gua ja é velha, ganhando forga na 1lti-
ma década, depois que os lavradores comegaram a
obter a terra prépria. Quando esses agricultores
eram criangas, suas familias trabalhavam cinco
dias por semana para o senhorio e dois dias como
meeiros. Na década de 70, o proprietirio decidiu
vender e os inquilinos comegaram a comprar lotes
de 1,6 a 3,2 hectares onde, por geragoes, suas fami-
lias tinham sido meeiras. Outros agricultores da
drea receberam o titulo da terra concedido pelo go-
verno na década de 80. As vezes as escrituras eram
passadas no nome de uma cooperativa, outras ve-
zes no de cada familia. Em qualquer desses casos,
cada familia normalmente continuava a lavrar os
mesmos lotes de seus ancestrais.

De posse da prépria terra, comegaram uma
busca persistente, quase obsessiva, para encontrar
uma fonte confidvel de 4gua. Queriam aliviar, ou
talvez até mesmo eliminar a provagio mais temida
que anualmente caia sobre eles: a época das secas.
Seis meses por ano, as montanhas ondulantes ao
sul de Mandgua que acabiavamos de atravessar, a
paisagem de bosques 4ridos e grama seca d4 lugar a
um verde luxuriante. O equilibrio de chuva e sol é
tdo perfeito de maio a outubro que o solo pode pro-
duzir duas colheitas de milho, feijao, arroz, sorgo e
legumes. Mas de novembro a abril ndo cai uma
gota de chuva. Nesses meses, pode-se ver uma
procissdo constante de carros de boi, inclusive os
que passaram por nés na manha daquele dia, indo
e vindo ao longo de trés quilémetros de estrada
poeirenta a torneira publica mais préxima. A
maior parte da 4gua transportada em barris é para
beber; deixa-se um pouco para lavar roupa e utensi-
lios mas nada resta para regar as plantas. Ao
prolongar-se a seca, as galinhas param de botar
ovos e as vacas leiteiras secam. As &arvores frutife-
ras ndo produzem, agarrando-se desesperadamente
as poucas folhas restantes. Quando a seca é espe-
cialmente severa, a maior parte das galinhas e
porcos é abatida para conservar 4gua para os ani-
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mais restantes. Se, por acaso, morrer um dos bois
de carga, a familia tem de depender de parentes e
vizinhos que compartilhem com ela a 4gua que po-
dem ceder de suas jornadas a torneira pablica.

Como os lavradores de terras n3o irrigadas em
qualquer outra parte, esses camponeses nicara-
glenses vivem dependentes dos elementos. A sua
conversa diaria sobre o tempo nio é conversa fiada.
Sabem que se ndo chover suficientemente na época
de chuva, a sua margem estreita de sobrevivéncia é
ameagada.

No fim da década de 70, os agricultores que
mais tarde formaria La Lucha recorreram repetida-
mente as autoridades pedindo um sistema de abas-
tecimento de 4gua de qualquer tipo para aliviar os
efeitos da seca. Em 1978, o governo aprovou um
projeto mas, na véspera da instalagido, comegou a
insurreigdo contra o regime de Somoza. Nio so-
mente o projeto evaporou, mas os soldados dos dois
lados atravessaram a 4rea como nuvens de gafa-
nhotos. Conforme explicou um agricultor, "Os dois
lados pregavam o respeito pela propriedade dos
camponeses, mas eram sempre alguns deles que
roubavam nossos animais, feijao e milho. No final,
praticamente nada restou a nio ser a terra”.

Os quatro anos seguintes foram dedicados a re-
cuperagdo. Persistiu o sonho de um sistema de
abastecimento de 4gua. Mas isso parecia inalcanga-
vel, j& que o novo governo, em guerra com os Con-
tras, era incapaz de realizar o projeto prometido por
seu antecessor. Felizmente para os agricultores, a
tempestade explodiu muito longe, ao longo das
fronteiras do pais. Percebendo que estavam entre-
gues a prépria sorte e cansados de esperar que algo
fosse feito, 13 familias de camponeses reuniram-se
no ressequido més de fevereiro de 1984 e decidiram
comegar uma cooperativa. Elegeram uma diretoria
de cinco lideres, decidiram construir uma pequena
sede para reunides e pediram registro oficial, conce-
dido mais tarde naquele ano.

A idéia de uma cooperativa nio era estranha.
Suas sementes tinham sido plantadas anos antes.
Na década de 70, alguns desses agricultores tinham
trabalhado ativamente num programa de crédito
iniciado e apoiado pela Fundacién Nigaragiiense de
Desarrollo (FUNDE), grupo de desenvolvimento pri-
vado e sem fins lucrativos que, no correr dos anos,
fora financiado por diversos doadores internacio-
nais, inclusive a Fundacio Interamericana e a Fun-
dagdo Pan-Americana de Desenvolvimento. O trei-
namento que esses agricultores receberam em agro-
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nomia e para administrar pequenos montantes de
crédito convenceu-os de que, reunindo seus exiguos
recursos, seria possivel realizar em conjunto o que
nenhum deles podia fazer sozinho. A mesma con-
vicgao motivara os agricultores do Meio-Oeste ame-
ricano, da Europa e de muitos outros paises latino-
americanos a iniciarem cooperativas a fim de me-
lIhorar a produgio e a comercializagdo. Como o re-
gime de Somoza desconfiava de camponeses que se
organizavam localmente, a idéia permaneceu ador-
mecida por muitos anos.

Quando a Cooperativa La Lucha finalmente
surgiu em 1984, as razbes foram eminentemente
praticas. Como disse um camponés: "Nzo era pre-
ciso ser um génio para perceber que nenhuma fa-
milia poderia sozinha cavar um pogo e instalar as
tubulagdes. E havia ainda a questdo dos emprésti-
mos para o cultivo. Por que cada um de nés teria
de fazer a longa viagem a cidade para entabular
acordos com o banco, quando uma delegagio de
dois ou trés poderia resolver o assunto por todos
nés?

Uma vez tomada a decisdo de cavar o pogo, a
cooperativa encontrou uma férmula para divivir do
trabalho. Os membros contribuiram para capitali-
zar um pequeno fundo de construgio para comprar
os materiais necessarios, especialmente cimento
para o revestimento. Eles mesmos cavariam o po-
GO, com picaretas e pas.

Ouvindo o desenrolar dessa histéria em pé, ao
lado do edificio da cooperativa, olhei, um por um,
nos olhos negros dos homens ao meu redor, procu-
rando medir a profundidade de sua determinag3o.
Finalmente, perguntei: "Na sua opinido, o que
vocés precisam para terminar este projeto?”

Depois de certa hesitagdo, um deles respon-
deu: "Queremos e necessitamos sua ajuda. N3o so-
mente para terminar o pogo, mas para comprar
uma bomba a fim de trazer a 4gua e as tubulagdes
para leva-la aos campos e hortas."

"Mas", acrescentou outra pessoa antes que eu
pudesse replicar, "se vocés ndo puderem ajudar, po-
dem ficar sabendo que n3o vamos parar. Vamos
continuar a cavar. Talvez ndo tenhamos éxito, mas
é certo que fracassaremos se pararmos”.

Convencido no ato de que um esforgo tao lon-
go e cheio de peripécias merecia um impulso, disse-
lhes que a Fundag3o faria tudo que estivesse a seu
alcance para ajuda-los. Técnicos visitantes do Insti-
tuto de Promocién Humana (INPRHU) — organiza-
¢ao nicaragliense privada sem fins lucrativos, que



recebera financiamento da Fundagio e trabalhara
com diversos grupos de camponeses — prometeu
ajudar no planejamento técnico para a formulagao
de uma proposta pormenorizada.

NA MAIOR PARTE do ano seguinte, 1987,
ocorreu na Fundagio Interamericana uma luta pa-
ralela a da cooperativa. Houve muitas discussdes
acaloradas a respeito da viabilidade logistica do pro-
jeto, da conveniéncia de apoiar qualquer grupo
num pais dividido pela guerra civil, e das possibili-
dades de que a doagao fosse interpretada erronea-
mente como endosso do governo nicaragiiense.
Finalmente, superadas as multiplas reservas, reafir-
mou-se a politica operacional padrio da Fundagio
Interamericana: seja qual for a situagio das rela-
¢oes diplomaéticas e politicas entre o Governo dos
EUA e outro governo nacional, a Fundagdo conti-
nuaria a apoiar os esforgos de organizagdes priva-
das ndo-partidarias nesse pais para ajudar as pes-
soas de baixa renda a melhorar suas oportunidades
e padrio de vida.

Em 12 de novembro de 1987, foi assinado um
acordo entre a Cooperativa La Lucha e a Fundagao
Interamericana, doando US$47 200 para a perfura-
¢do de um pogo e a instalacdo de uma bomba de
agua, linhas de eletricidade e tubulagio de irriga-
¢d3o. Acordos semelhantes foram assinados com
duas outras cooperativas. Os fundos da doagao fo-
ram concedidos em cérdobas do Fundo Fiduciério
de Progresso Social, depositadas no Banco Intera-
mericano de Desenvolvimento. No inicio de 1988,
contudo, houve uma grande desvalorizagio do cér-
doba e o projeto foi adiado vérios meses, até que se
conseguisse financiamento adicional para compen-
sar a desvalorizag3o.

QUANDO REGRESSEI para ver como iam os
camponeses de La Lucha, ji era outubro de 1988,
no fim da época de chuva. A estrada de chio batido
que dois anos atrds levantara nuvens de poeira ao
passarmos, fazendo arder olhos e garganta, tinha-se
tornado um lamagal, profundo demais para passar
a pé. O mundo a nossa volta era fértil com o verde
dos trépicos, demasiadamente fértil como mais tar-
de eu ficaria sabendo. ,

Meu guia e anfitrido em La Lucha era José, au-
toridade da cooperativa. Ao caminharmos para a
sede, ele explicou que metade da primeira colheita
da temporada tinha sido destruida pelo excesso de
chuva. A segunda plantagdo parecia ir bem mas as

chuvas ainda eram mais pesadas do que o normal.

Caminhando entre as pogas, chegamos & capa
de pedra e cimento do pogo, cercada de ervas até a
altura do joelho. Os troncos do cavalete estavam
tao firmes quanto eu os vira, antes. Com apenas
quatro anos, ja era um monumento a luta da coope-
rativa em busca de 4gua. Paramos um momento,
em siléncio, até José interromper o sonho dizendo
"Agora vamos ver o0 novo pogo.”

Caminhando com dificuldade por campo en-
charcado de arroz quase pronto para a colheita,
chegamos a uma pequena clareira onde havia um
bloco de cimento — aproximadamente um quadra-
do de 60 cn — coberto no centro e elevado apenas
22 cm acima do solo. Um estudo hidréulico indi-
cou que este lugar era melhor do que o do antigo
pogo para acesso a dgua subterrdnea, fato que José
imediatamente ampliou. "A maquina enorme per-
furou cerca de 228 m", explicou ele, "e atingiu um
lengol d’4gua a 91 m de profundidade. Logo que
terminarem as chuvas e os caminhdes pesados pu-
derem passar, serdo instaladas as linhas de eletrici-
dade, a bomba e tanque de 4gua e os tubos ao longo
dos campos."

Mais tarde, voltamos a casa de José e nos sen-
tamos para conversar a sombra. Ele me apresentou
Ana, sua esposa, Angela, sua filha, com pouco mais
de 20 anos, e Diego, seu filho, nos ultimos anos da
adolescéncia. Vasculhando minha bolsa de viagem,
ofereci-lhes meus agradecimentos antecipadamente
pela pousada da noite — pequenos sacos de feijio,
arroz, macarrao, agucar e salame trazidos de um ar-
mazém de Virginia. Tudo isso foi recebido silencio-
sa e graciosamente, exceto o agicar, que causou
comogdo. Explicaram que a essa distancia da cida-
de nao havia armazéns, apenas uma casa na estra-
da que vendia algumas provisdes bésicas e o esto-
que de agicar tinha acabado algumas semanas
antes.

Pouco depois, Ana voltou com café, bem ado-
gado. "O café é plantado aqui mesmo”, disse ela.
"Temos algumas plantas 14 no quintal". O café foi
acompanhado de pratos cheios de arroz, feijao,
tacos de milho e pedagos de galinha. Comemos em
siléncio, com o prato no joelho, olhando alegremen-
te o sol de meio-dia subir a seu pino.

No inicio da tarde, quando o calor sufocante se
aproximava do ponto de fervura, os membros da
cooperativa passaram por 14 para sentar-se & som-
bra e falar sobre os seus planos futuros. Muito ja
tinha sido decidido. Quando a bomba e a tubulagio
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forem instaladas em dezembro, no inicio da época
da seca, cerca de 30 hectares de campos planos
serdo plantados com cultivos de subsisténcia, como
milho e feijao, e algumas hortaligas, inclusive to-
mate e cebola, para diversificar a dieta da familia.
Como isso representa menos da metade da terra dos
membros, cuja maior parte é disposta em encostas
inclinadas, serd lavrada em conjunto na época da
seca. Arvores citricas e achiotes (grandes arbustos
que produzem uma especiaria de valor comercial,
preservativo natural de alimentos e aniz vermelho)
serdo plantados ao longo da estrada. Na época da
chuva, cada familia lavrard o seu préprio lote,
como de costume.

O prolongamento da estagdo de plantio garan-
tird alimento na mesa todo ano. Também h4 plano
para canalizar todo lucro adicional proveniente das
duas colheitas extras. Parte do dinheiro serd posta
de lado e dividida entre os membros, dependendo
de quanto cada qual trabalhou. Mas a primeira
prioridade € ficar livre de empréstimos bancarios.
O aumento das taxas de juros dos empréstimos
para compra sementes e fertilizante tem sido maior
que o aumento dos pregos da colheita, causando
um grande prejuizo. Uma cooperativa préxima,
por exemplo, descobriu que a sua divida tinha au-
mentado de 2 000 para 30 000 cérdobas em menos
de um ano.

Foram propostas duas estratégias para tratar
desse problema. A primeira é simplesmente abrir
uma conta de poupanga num banco da cidade e
usé-la como fundo de crédito rotativo. Se a conta
comegar a desvalorizar em virtude da pressio infla-
ciondria, um plano alternativo absorveria o periodo
de inatividade. Parte da colheita seréd posta de lado
e armazenada na casa da cooperativa, a fim de pro-
porcionar sementes para o préximo cultivo. E se os
pregos estiverem baixos na época da colheita, parte
desta também poderéa ser armazenada para ser ven-
dida mais tarde, quando a receita for maior. Isso
ndo somente permitird a cooperativa se reabastecer
de fertilizante e comegar a pensar em outros inves-
timentos de capital, mas também possibilitara as
familias comprar mais bens de primeira necessida-
de. Atualmente, quando a colheita é boa, uma
manzana (aproximadamente 0,6 hectare) produz
cerca de 318 kg, gerando aproximadamente US$37.
O custo dos fertilizantes para essa mesma manzana
é de cerca de US$26. Uma familia tipica costu-
mava ganhar de US$100 a US$300 por temporada
mas agora essa quantia é muito menor. Pouco resta
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para comprar ferramentas, calgados, roupas, sal,
querosene e remédio — itens quase sempre em es-
cassez e cujo custo aumenta rapidamente.

Embora os membros estejam entusiasmados
com as mudangas a serem realizadas, também
compreendem os sérios desafios a sua frente. Por
exemplo, ninguém tem experiéncia alguma em
administragido de um sistema de irrigagdo. Quanto
e com que freqiéncia os cultivos devem ser
regados? Que cultivos crescem melhor e que taxa
de diversificagio de cultivos produziria os maiores
lucros? Todos contavam com o assessoramento
continuo do INPRHU ou talvez do Ministério da
Agricultura, mas a cooperativa tomou ela prépria a
iniciativa. Um membro foi escolhido para saber
tanto quanto possivel a respeito de técnicas de pro-
dugao, outro ficou responsavel pelo estudo das pos-
sibilidades de treinamento e um terceiro seria no-
meado para coordenar a comercializaggo.

Longe de se intimidarem com o que nao sa-
biam, esses agricultores pareciam inspirados pelo
desafio de aprender. Como observador que viu o
fracasso de muitos projetos de base, perguntei-me
se essa autoconfianga era ingénua, uma vez que as
mudangas reais na produgio ainda nio tinham
ocorrido. No entanto, a auséncia de fanfarronada
sugeria que a sua confianga se apoiava em algo s6li-
do. E a medida que eu investigava cuidadosamente
os fundamentos de sua convicgio, a conversa sem-
pre voltava para la Lucha, a forma como a luta em
busca da agua e a cooperativa se tinham entrela-
¢ado, unindo propriedades agricolas numa comuni-
dade. Como explicou um senhor de idade, "La
Lucha — que ndo passa de nés mesmos — nos fez
sentir como alguém e isso faz a gente pensar de for-
ma diferente. Comegamos a considerar os proble-
mas ndo como alguma coisa a ser sofrida sozinho,
mas como algo que pode ser feito em conjunto”.

Outros ressaltaram que a cooperativa se tinha
tornado mais do que uma simples forma de organi-
zar trabalho; era uma institui¢ao civica. Essa parte
isolada do interior fica a quilémetros a cavalo ou
em carro de boi da cidade mais préxima. Nio ha
lojas, nem mesmo igreja. As reunies semanais da
cooperativa deram aos vizinhos a oportunidade de
se encontrar, compartilhar informagdo ndo somen-
te sobre o trabalho mas também sobre a familia e
cada um. Uma das grandes esperangas para o futu-
ro é estender as linhas e eletricidade & casa da coo-
perativa, de forma que as atividades comunitérias
nao tenham que terminar com a luz do dia. Fala-se



em construir um saldo de estudos para as criangas,
organizar aulas de corte e costura para as mulheres,
construir um lugar para encontro de grupos de dis-
cussdo biblica, em promover bailes nas noites de
sébado.

Portanto, a cooperativa tornou-se nao somente
uma forma de mobilizar energias para enfrentar
problemas locais, mas também de galvanizar a pré-
pria nogdo de comunidade. O nuimero de sécios
praticamente dobrou nos Gltimos quatro anos,
abrangendo 24 familias e outras seis a oito estdo an-
siosas para ingressar. Os sécios estdao profunda-
mente cientes da importancia de La Lucha nao so-
mente para si mesmos mas também para os assen-
tamentos vizinhos. O novo pogo fornecera agua
potével a custo nominal para todos na época da
seca e, se for necessiria mais mao-de-obra para
plantar os cultivos extras, os nao-membros serao
convidados a participar, nos mesmos termos que os
membros. Mais importante ainda é a compreensao
pelos membros do potencial de sua luta para inspi-
rar outros a tomar de iniciativas préprias.

Esta foi a nota final de nossa conversa, quando
a tarde se transformava em noite e o Gltimo mem-
bro da cooperativa que tinha vindo visitar se prepa-
rava para regressar. Voltando-se para mim com um
sorriso malicioso, José disse: "Como vocé sabe, os
agricultores aqui se estdo preparando para vir ver
por si mesmos o que esta acontecendo aqui. E nés
estamos nos preparando para lhes mostrar alguma
coisa”.

QUANDO ACORDEI as 4h 30 da manha se-
guinte, todos ja estavam de pé e fora da casa. As
persianas de madeira ainda estavam fechadas e per-
manecia no ar o cheio acre de fumaga (que permea-
va a casa na noite anterior quando o fogao da cozi-
nha cumpria sua dupla fungdo: afastar insetos en-
quanto preparava o jantar). Ouvindo os galos a
lembrar os dorminhocos da necessidade de limpar
os campos, trazer as vacas para a ordenha e prepa-
rar o café, pensei na minha infincia numa fazenda
em Iowa. Recordando como alguns dos campone-
ses tinham expressado o desejo de algum dia visitar
os Estados Unidos ou de agricultores americanos
visitd-los para compartilhar experiéncias, pensei
em meus pais e vizinhos, em sua reveréncia pela
terra que aravam, nao bucolicamente, mas aprecia-
ndo plenamente o suor, dores musculares e perse-
veranga cega requeridos para conseguir o fruto total
de uma colheita. Os ritmos daquela vida instila-

vam uma modéstia tdo tranquila que beirava a fero-
cidade e gerava uma suspeita inata no jargao usado
pelos vigaristas da cidade, especialmente pelos poli-
ticos e sua conversa sedosa.

Pondo o relégio, o Gnico numa periferia de qui-
l6metros, levantei-me para cumprimentar o dia.
Ana e Angela estavam preparando o café da manha
quando entrei na sala que servia para tudo e con-
versamos enquanto eu admirava o piso de ladrilho
(trazido, com esforgo consideravel, da casa de um
primo em Masaya que estava sendo demolida) e
examinei as paredes adornadas com quadros de
Cristo e da Virgem Maria, fotos de revista de jogado-
res de beisebol da Liga Principal dos Estados Unidos
e cartazes sobre agricultura mostrando como com-
bater pragas de plantas e como cavar um melhor
sulco.

Depois de um suculento café da manha com
leite fresco e um prato cheio de arroz e feijao, com
ovo frito por cima, José me levou para uma visita
final aos campos préximos. Ao sul e leste nuvens
escuras ja se formavam sobre o horizonte. Balan-
¢ando a cabega, ele mostrava as raizes de feijao
apodrecidas, expostas a chuva da semana anterior.
"Nesses lugares baixos, o cultivo sera sempre ruim”,
disse ele, "mas se a chuva estiar nds sairemos bem
na maior parte do campo.”

Eu senti com ele a ironia de ter 4gua demais
quando ndo era necessdria e ele perguntou se eu
gostaria de ver o que realmente as chuvas pesadas
podem fazer. Caminhando mais adiante pela estra-
da por onde chegei, seguimos uma encosta sempre
para baixo, onde as marcas ja gastas das rodas de
carroga se tinham transformado em estrias. Em-
baixo, chegamos a um tipo de desfiladeiro, talvez
com 152 m de largura e profundidade. "Quando eu
era crianga, isso aqui era uma trilha", murmurou
José, "e vai se tornando maior com cada enchente.”

Olhando ao redor, eu podia ver arvores espa-
lhadas pelo desfiladeiro, a maior parte morta, mas
algumas, agarrando-se precariamente as bordas do
abismo, ainda tinham brotos verdes.

Fazendo um arco com as maos e separando-as
em seguida, José disse: "No ano passado, a ponte
que construimos sobre esta garganta foi levada
pelas 4dgua. E com ela foi uma junta de bois e uma
carroga cheia de arroz. Um boi foi encontrado rio
abaixo, empalado numa &rvore morta; a carroga
desapareceu completamente. Esperamos que os
peixes tenham ficado com o arroz.

Alguns dias mais tarde, depois de minha parti-
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da, o furacdo Juana atravessou a Nicarigua, desfe-
rindo um golpe repentino sobre a 4rea ao redor de
La Lucha. Lendo a reportagem nos jornais, lem-
brei-me da histéria de José sobre o carro de bois e fi-
quei pensando se tinham perdido alguma coisa.
Perguntando ao representante da FundagZo respon-
sdvel pela supervisao da doagdo, descobri que todos
os seres humanos, casas e animais tinham sobrevi-
vido ao vendaval e as chuvas pesadas mas quase a
metade dos cultivos estava arruinada. O sistema de
irrigagao seria agora mais critico do que nunca, por-
que em um més os céus nao produziriam nenhuma
nuvem e as pessoas e animais teriam de ser alimen-
tados e precisariam de dgua.

Quando o representante pediu minha opinio
sobre como a cooperativa enfrentaria este ltimo
revés, transmiti a ddvida que me ocorrera na tarde
em que deixei La Lucha. Um grupo de camponeses
estava ao lado da cooperativa para se despedir. En-
quanto esperdvamos que Diego, filho de José, che-
gasse com uma montaria sobressalente, alguém
mencionou que esse mesmo Diego tinha freqlienta-
do uma escola técnica e tinha aprendido a ferrar ca-
valos e consertar enxadas. Alguém mencionou que
algum dia seria necessario consertar um trator.

Logo Diego chegou com um cavalo extra. De-
pois de mais uma rodada de apertos de mao, come-
g¢amos a caminhar cuidadosamente no caminho en-
lamacado em diregdo a estrada dura mais adiante.
Olhando para tras, vi 0 pequeno grupo em pé entre

o edificio da cooperativa e o antigo pogo, os dois
frutos tangiveis, até aquele ponto, de La Lucha. Ali
estavam, em pé diante de um pequeno edificio e de
um pogo seco, falando sobre um trator. Em toda a
minha visita eu vira apenas um implemento agrico-
la: um arado com pinos retilineos de madeira.
Nem o rastelo curvo que revolucionou a agricultura
européia ha séculos atrds, muito menos o de ferro
que abriu as riquezas do Meio-Oeste americano no
Gltimo século, eram conhecidos aqui, onde impe-
ravam a enxada e o machete. Por um momento
pensei na audicia de sonhar em um dia ter um tra-
tor. Supondo que economizassem o suficiente para
comprar a miquina, considerando a inflagio em es-
piral e os precos deprimidos das safras, poderiam
encontrar uma forma equitativa de manter e com-
partilhar o trator? E entdo vi o pogo. Imaginei José
sorrindo judiciosamente, nada dizendo mas me fa-
lando com tantas palavras que, todo aquele que
pudesse ficar em pé no fundo de um pogo e olhar
para cima em busca de luz, provavelmente nao
seria derrotado pelo desafio de um trator.

Em breve La Lucha produzira outras frutas —
manga, laranja, mamao e lim3o regadas pelo novo
pogo da cooperativa. Mas toda remontam aquele
primeiro pogo, que me levou a visitar essa gente ha
trés anos. Construido com tanta paciéncia e con-
fianga, ele transformou agricultores isolados numa
nova comunidade e tornou possivel o segundo
Pogo, bem como todos os sonhos que se seguiram.

ROBERT W. MASHEK, ex-Vice-Presidente Executivo da Fundagéo Interamericana, atualmente é consultor

auténomo com base em Washington, D.C.
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FORUM

Uma politica social sem paternalismo

Enrique V. Iglesias

A_AMERICA LATINA atravessa uma década
triste, uma década de crise cujas proporgdes s
agora comegam a ser medidas. No ano passado, a
produgido per capita caiu 1,5%, reduzindo o padrao
de vida aos niveis predominantes no fim da década
de 70. O investimento fixo em capital produtivo
caiu 35% de 1980 a 1985. A histéria é a mesma ou
pior no caso do investimento social. O 6nus esma-
gador da divida de muitos paises piorou com o rea-
parecimento de um flagelo tradicional: instabilida-
de de precos na economia interna. Ao contrario da
crise da década de 30, a erosdo do capital humano
afetou seriamente a classe média, reduzindo ainda
mais a margem politica dos governos para adminis-
trar a crise. E ao olharmos para o préximo século, a
pressdo apenas aumenta. A regido tem uma das ta-
xas mais altas de crescimento populacional do
mundo e o nimero de vagas terd de duplicar nas
préximas duas décadas apenas para manter o nivel
atual de emprego.

Nao devemos permitir que essa crise se torne
época de desespero. E chegado o momento de exa-
minar os destrogos econdémicos, sociais e institucio-
nais a nossa volta, a fim de encontrar as raizes de
uma mudanga criadora. Na década de 50, os res-
ponséveis pela formulagdo de politicas na regido
tinham esperangas de que as economias em rapida
modernizagdo produziriam recursos necessarios
para resolver os problemas sociais de pobreza e
desemprego que acompanhavam a urbanizagao
acelerada. Quando se tornou evidente na década
seguinte que o crescimento econémico estava trans-
formando o continente mas passando ao largo de
muitos cidadaos, o Estado assumiu a responsabili-
dade pela criagido de emprego e por tirar o povo da
pobreza. Esta abordagem estatista & politica social
nio foi invengao latino-americana; nés simples-

mente importamos a teoria de Keines, predominan-
te em muitas partes do mundo desde a década de
40. Infelizmente, apesar dos grandes esforgos de re-
distribuicio, essas politicas ndo conseguiram atingir
os 20% mais pobres da populagdo e, em muitos ca-
sos, levaram a concentragdo de riquezas ainda
maior. Aos pobres foram deixadas as migalhas do
sistema educacional, habitacional e de satde criado
pelo Estado para as classes média e rica.

O Estado assistencial ndo sé deixou de prestar
os servigos, mas freqiientemente solapou os pré-
prios alicerces da disciplina fiscal, criando graves
pressdes inflacionérias que intensificaram ainda
mais as desigualdades sociais existentes. Sob mui-
tos aspectos, o déficit fiscal representa um desafio
estrutural a recuperagio econémica e social, de for-
ma que a crise maior que agora nos envolve se tor-
nou a crise do Estado latino-americano. Nao se tra-
ta apenas de encontrar as macropoliticas exatas
para estabilizar a economia e aumentar o investi-
mento produtivo; deve haver também uma nova
politica social.

Essa politica exigird reforma institucional es-
pecialmente do Estado, que ndo deve ser apenas
enxugado mas funcionar com maior eficiéncia. Ne-
nhum pais da regido pode escapar a essa tarefa
ardua. Felizmente, hd em todos os setores da socie-
dade uma consciéncia da necessidade de tal rees-
truturacdo que vai além das divisdes ideolégicas.
Tornou-se evidente que o financiamento anterior
das politicas sociais nao foi bem administrado e que
a melhoria de servigos depende nio tanto de maior
despesa, que deverd acompanhar o crescimento
econdémico e a estabilidade nacionais, mas também
de maior eficiéncia. Somos obrigados a gastar me-
lhor e mais.

Essa nova forma de atuagdo deve aproveitar a
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energia criadora que comegou a manifestar-se nas
proprias raizes da sociedade latino-americana. No
passado havia poucas instituigdes mediadoras entre
o Estado e os cidaddos. Hoje, a sociedade civil lati-
no-americana é um tapete complexo de grupos de
pressio, grupos de opinido e outros grupos organi-
zados que vao desde cooperativas rurais a associa-
goes de bairro. Essa nova dinidmica social é rica de
idéias, indo de convicgdes religiosas a movimentos
femininos, de idéias de cooperativas A expressdo
dos direitos dos indios e das minorias. E realidade
que se organiza com base nas idéias, que evolui ra-
pidamente e se torna mais articulada junto com as
correntes democraticas que varrem o continente.

E importante compreender que o vasto conjun-
to de organizagbes surgiu ndo somente como reagao
as necessidades de servigos e produtos especificos
mas em resposta a incentivos para a produgio. Por
sua vez, os governos devem formular uma politica
social que incentive esse processo, ndo somente tra-
tando das necessidades do povo mas proporcio-
nando incentivos para que ele produza mais e me-
lhore o seu padrao de vida. Esta formulagio deve
afastar-se das visdes gerais, que causaram uma
grande perda de recursos no passado. Ao contrario,
deve ser uma politica descentralizada, orientada
para aproveitar e expandir o dinamismo que se ex-
pressa na base. Acima de tudo, deve ser uma politi-
ca ndo-paternalista, que libere a criatividade das
organizagbes sociais e a engenhosidade e recursos
do empresério em potencial.

Esta nova politica social deve tratar do papel
da microempresa e da economia informal. Por
tempo demasiadamente longo o setor informal tem
sido ignorado, talvez porque se acreditasse que os
programas nessa area somente estabilizariam e nao

erradicariam a pobreza. Chegou a hora de abrir os
olhos e comegar a reconhecer que nos tltimos anos
a economia informal vem crescendo trés vezes
mais depressa do que a formal — 7% em compara-
G0 com 2% ao ano — e que quase 30% da popula-
¢ao economicamente ativa da regido é empregada
nesse setor. Gragas a estudos realizados na Colém-
bia, agora sabemos que US$1 000 investidos numa
microempresa produtiva podem gerar um emprego,
que US$400 investidos numa microempresa de ser-
vigos podem gerar outro, ao passo que US$10 000
precisam ser investidos numa indudstria do setor
formal para conseguir 0 mesmo. Numa época de
recursos exiguos de alto desemprego, ndo podemos
mais nos dar ao luxo de ignorar o setor informal.

O Banco Interamericano de Desenvolvimento
emprestou US$81 milhoes para financiar 191 pro-
jetos de microprodutores do setor informal na ulti-
ma década, dos quais 133 projetos beneficiaram mi-
croprodutores da zona rural e 58 os da zona urba-
na.

E hora de aproveitar a experiéncia para langar
os fundamentos do progresso futuro. O Banco esta
ciente de que o caminho a frente ¢ dificil e ndo pre-
tende trabalhar sozinho. Os governos devem rever
os cédigos legais que limitam o acesso do povo 2
economia formal. Deve haver maior acesso do se-
tor informal ao crédito de investimento, assisténcia
técnica e treinamento. Como o banco da regizo,
com uma heranga orgulhosa de investimento ante-
rior na solugdo de problemas sociais da América
Latina, desejamos reestruturar e descentralizar
nossas operagdes, de forma a nos unir aos governos
e organizagdes nao-governamentais na descoberta
dos melhores meios de realizar juntos essa tarefa.

ENRIQUE V. IGLESIAS foi eleito Presidente do Banco Interamericano de Desenvolvimento emabril de 1988.
Foi Ministro das Relagbes Exteriores do Uruguai, Secretdrio Executivo da Comissdo Econémica-das Nagées
Unidas para a América Latina e do Caribe e presidente da conferéncia que langou a Rodada do Uruguai de
negociagées comerciais sob a égide do Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio de Punta del Este, Uruguai.
Este artigo foi adaptado de seu discurso pronunciado no Semindrio sobre Assisténcia a Microprodutores Lati-
no-Americanos, recentemente realizado na sede do BID, em Washington, D.C.

As opiniGes expressas neste artigo néo refletem necessariamente as da Fundagéo Interamericana. Os editores
de Desenvolvimento de Base convidam os leitores a enviarem colaboragées.
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A MARCHA DO DESENVOLVIMENTO

CENTROS DE AGROECOLOGIA FORMAM CONSORCIO /

Apébs décadas de esforgo na América Latina, é
evidente que nenhuma disciplina ou metodologia
pode tratar adequadamente de todos os fatores eco-
légicos, culturais e sécio-econémicos que afetam o
desenvolvimento rural dos pequenos agricultores.
Entretanto, muitas organiza¢des nao-governamen-
tais (ONG) de todo o hemisfério adquiriram experi-
éncia para adaptar com éxito e formular tecnologias
especificas para as condigdes locais. Essas ONG
procuram desenvolver e promover técnicas de pro-
dugdo que aproveitem praticas tradicionais bem su-
cedidas de aumento da produgdo, utilizando ao
mesmo tempo com eficiéncia os recursos locais,
controlando a erosdo e o escoamento de dgua e en-
riquecendo o solo. Conscientes de que a maior par-
te das inovagdes técnicas dos dltimos 40 anos fo-
ram formuladas para a monocultura, agricultura de
grande escala que requer uso intensivo de agroqui-
micos caros fora do alcance da maioria dos peque-
nos agricultores, as ONG inovadoras baseiam-se
cada vez mais nos principios da agroecologia, a fim
de permitir aos pequenos agricultores economizar
racionalmente recursos limitados, garantir a pré-
pria sobrevivéncia e aumentar sua propor¢ao na
produgao nacional de alimentos.

Essa orientagdo comum e o desejo de trocar
experiéncias e conseguir treinamento para o seu
pessoal criaram vinculos sélidos entre varias ONG.
Sua rede concretizou-se em janeiro de 1989, quan-
do oito instituigdes de sete paises da América do
Sul formaram o Consorcio Latinoamericano sobre
Agroecologia y Desarrollo (CLADES). A fim de de-
senvolver e divulgar métodos agroecolégicos de de-
senvolvimento rural, o consércio estd organizando
foros para compartilhar experiéncias, informagao e
materiais. Esse intercimbio visa a treinar pessoal
nos conceitos de agricultura sustentével, facilitar
um programa de-pesquisa para fundamentar cienti-
ficamente novas tecnologias, influenciar os respon-

saveis pela formulagdo de politica e planejadores
econdmicos a respeito do potencial da agroecologia
no desenvolvimento rural e intensificar a conscien-
tizagdo do publico a respeito das inter-relagoes
entre pobreza, meio ambiente e desenvolvimento.

Os membros do CLADES e outras ONG latino-
americanas semelhantes ja trabalharam juntos.
Um ponto comum € o seu trabalho com o Centro de
Educacién y Tecnologia (CET), instituigao chilena
cuja fazenda modelo perto de Santiago tem sido
sede de varios semindrios e cursos de treinamento
para o pessoal de organizagdes latino-americanas
de desenvolvimento rural.

Com apoio da Fundacgio Interamericana, o
CET est4 dirigindo uma série de quatro seminarios
para pessoal de instituicdes beneficiarias da Funda-
¢do. Um total de 35 representantes de 26 organiza-
¢oes de 10 paises participaram dos primeiros dois
semindrios, realizados no Chile em outubro e no-
vembro de 1988. O primeiro desses eventos de 10
dias foi preparado para grupos que ajudam pessoas
de baixa renda a plantar alimentos em pequenos
lotes urbanos, enquanto o segundo se destinou a
grupos que trabalham em desenvolvimento rural.
A terceira reuniao, realizada em junho na Costa
Rica, enfocou técnicas agroecoldgicas em ambientes
tropicais. O quarto seminario, no fim de 1989 no
Chile, reuniu diretores das ONG que mandaram
pessoal de campo para um dos trés primeiros semi-
nérios, a fim de considerar questdes mais amplas
de formulagio de projetos e contexto no pais para a
implementagdo de programas de desenvolvimento.
Embora originalmente planejado como componente
da série de quatro semindrios do CET, este Gltimo
foi co-patrocinado pelo CLADES para informar
organizagbes que usam técnicas agroecolégicas
sobre a possibilidade de colaborar com a nova rede.

— Diane Edwards La Voy
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CINEASTAS AMADORES

Considerando a revolugdo nas comunicagdes
que invadem o mundo, era apenas questio de tem-
po que o video se transformasse em instrumento
importante na educagao sobre o desenvolvimento.
Professores que participam de conferéncias sobre a
educagao global, estio pedindo insistentemente
videos para levar a realidade do desenvolvimento 2
sala de aula. Ouvindo essa mensagem, um nimero
cada vez maior de organizagbes de desenvolvimen-
to estd respondendo com um conjunto de aborda-
gens tao variadas quanto as préprias entidades.

A OFF International, por exemplo, est4 usando
videos para habilitar mulheres dos Estados Unidos
e do Terceiro Mundo a falar diretamente entre si, a
explorar aspectos comuns de sua vida e a procurar
solugdes para problemas comuns. Atualmente no
primeiro ano, o programa permitiu a mulheres de
Chicago, Illinois, e de. Knoxville, Tennessee; a com-
por "cartas em video”, nas quais contam como pro-
gramas de treinamento e crédito as ajudaram a ini-
ciar ou fortalecer a prépria empresa, como a vida
melhorou para elas e sua familia bem como suas
esperangas para o futuro. As "cartas" serdo com-
partilhadas com comunidades de M’Bao e Ngodiba
no Senegal. Ao mesmo tempo, as mulheres senega-
lenses preparardo uma carta em video semelhante
para as mulheres dos Estados Unidos. Com base
nesse intercAmbio, a OEF produzird um documen-
tario ressaltando o que foi aprendido.

A Fundagao Interamericana, que langou uma
série de videos sobre desenvolvimento de base trés
anos atrés, decidiu dedica-la a varios projetos pla-
nejados e realizados por seus beneficirios latino-
americanos e caribenhos. Os trés videos premiados
incluem The Women’s Construction Collective of
Jamaica; A Cooperative Without Border: The First
Step, filmado no México; e Alpacas: An Andean
Gamble, filmado no Peru. Até esta data, cerca de 3
milhdes de estadunidenses viram esses videos. Em
breve serdo produzidos guias de professores para
uso em sala de aula.

Muitos estudantes dos Estados Unidos estdo
cada vez mais conscientes das questdes ambientais
por meio da militancia de grupos de roque e de ro-
queiros famosos, como Sting. Os estudantes procu-
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ram mais informagédo e, em conseqiiéncia, os edu-
cadores voltam-se para as organizagdes de desen-
volvimento em busca de materiais sobre ambiente e
desenvolvimento. Entre os primeiros grupos a res-
ponder, o Servigo de Educagio da CARE re-
centemente langou o video The Last Forest. Este
video explora as perspectivas sombrias das florestas
tropicais se continuarem as praticas atuais de ex-
ploragao e sugere agdes possiveis que podem ser to-
madas pelos estudantes preocupados.

Sem duvida, essas entidades de desenvolvi-
mento decidiram que filmar em casa é a chave da
educagio para o desenvolvimento.

—Carol A. Craig

ABORDAGENS CRIADORAS
AO DESENVOLVIMENTO

Fazer funcionar projetos de desenvolvimento
quando os recursos s3o exiguos requer a solugio
criadora de problemas. Com assisténcia técnica do
Intermediate Technology Development Group
(ITDG), um clube de mies da comunidade Tres de
Octubre no nordeste do Peru descobriu que uma ve-
lha corrente de bicicleta era o elo que faltava para
aumentar significativamente e simplificar a sua
producio de manteiga de amendoim.

O ITDG, organizacdo com sede em Londres
que adapta tecnologias intermediérias simples s
necessidades locais, foi contatado em margo de
1988 pelo Centro de Promocién Comunal del Orien-
te (CEPCO), organizagdo nio-governamental
peruana que ajuda os clubes de maes e outros gru-
pos da Bacia Amazénica do Peru a aumentar a ren-
da familiar. O CEPCO tinha feito experiéncias na
produgido de manteiga de amendoim, utilizando um
moinho manual, demasiadamente incémodo para
todos com excegio das mulheres mais fortes.

A nova moenda foi desenvolvida por Edgardo
Rojas, engenheiro peruano do ITDG, utilizando um
simples sistema de marchas, construido com catra-
cas e com uma velha corrente de bicicleta, para re-
volucionar o processo de produgio da comunidade.
A nova mdéquina requer quase 60% menos de ener-
gia manual para ser operada, permitindo até mes-



mo que criangas a operem com eficiéncia.

A bicicleta, como as mulheres da Tres de Oc-
tubre batizaram a nova moenda, podera servir de
impulso para os agricultores diversificarem suas
safras, incluindo o amendoim. Embora a tecnologia
ainda esteja na fase de desenvolvimento, a maior
capacidade de produgdo de manteiga de amendoim
traz aos agricultores locais a promessa de um culti-
vo comercial novo e maior, bem como uma nova
fonte de proteina para ajudar a equilibrar a dieta fa-
miliar, que agora depende do arroz e milho.

Projetos como esse demonstram como a tecno-
logia apropriada, aplicada com criatividade, pode
nio somente dinamizar métodos tradicionais de
produgdo mas tornar a prépria inovagao como uma
industria de crescimento. Ja foi desenvolvida uma

torradeira rotativa mecénica que torra o amendoim
seis vezes mais rapidamente. Também ha planos
para fabricar um terceiro tipo de méaquina para des-
cascar amendoim, processo agora feito manual-
mente. Toda a produgédo e conserto dessas maqui-
nas pode ser feito em oficinas locais, criando novas
oportunidades de emprego.

Comenta Roderick Edwards, gerente de proje-
tos do ITDG em Londres: "Nosso objetivo é traba-
lhar com engenheiros e recursos locais. A nosso
ver, é uma solugdo muito mais sustentdvel do que
aumentar a dependéncia de uma organizagao de
tecnologias importadas caras e inadequadas”.

—Michelle Huber
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NOTICIAS DA SEDE

Formalizacao do dialogo

Com a criagdo do ICS Council apés uma reu-
nido regional realizada no Rio de Janeiro em margo
de 1989, concretizou-se um processo iniciado hé
cinco anos.

Desde a primeira doagdo da Fundagao Intera-
mericana em 1971, seus representantes vém con-
tando os talentos de profissionais locais qualifica-
dos para proporcionar apoio aos beneficiarios. En-
tretanto, a relagdo entre a Fundagio e esses consul-
tores locais permaneceu informal até 1986, quando
foram estabelecidos os primeiros escritérios dos
Servigos de Apoio Local (SAL). Proclamados como
"uma das mudangas metodolégicas mais significati-
vas da Fundagio desde o seu inicio", ha atualmente
24 escritérios em 22 paises, com consultores esco-
lhidos por representantes da Fundagdo. As equipes
dos SAL visitam os beneficiarios trés ou quatro ve-
zes por ano, solucionando problemas quando ne-
cessério e proporcionando informagao regular aos
representantes.

Na primeira série de reunides regionais dos
SAL, realizadas de setembro a novembro de 1988,
Deborah Szekely, presidente da Fundagéo Intera-

mericana, percebeu a necessidade da criagdo de um

conselho central para aperfeigoar o trabalho dos 24
escritérios. "A idéia surgiu ao ouvir todas essas pes-
soas dindmicas”, diz ela. "Se ndo nos reunirmos ou-
tra vez como grupo por outros dois anos, muito se
perderia”. Para manter o fluxo de energia e comu-
nicagdes, foi nomeado um conselho de sete mem-
bros que se retine duas vezes por ano e canaliza a
informacao bilateralmente — da Fundagio para os
escritérios dos SAL no campo e, igualmente impor-
tante, destes para a Fundagdo. "Os sete foram esco-
lhidos com base em sua formagio e talento tao di-
vergentes", diz Szekely. "Em conjunto, eles nos
darao uma perspectiva hemisférica.”

O conselho recém-formado, geralmente conhe-
cido pelo acrénimo CONSAL, assessorara os direto-
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res da Fundagio Interamericana em diversas areas,
como politicas e procedimentos que afetam o siste-
ma dos SAL, meios de melhorar os servigos a bene-
ficirios e como a Fundagdo Interamericana podera
ampliar as atividades relacionadas com a "formacao
de treinadores".

"A Fundagdo sempre teve um conselho asses-
sor, constituido de norte-americanos proeminen-
tes”, disse William Barbieri, um dos dois principais
representantes da Fundagdo, membro do novo con-
selho, "e agora, com o CONSAL, também tem um
conselho assessor latino-americano”.

Além de suas responsabilidades de assessora-
mento, o CONSAL publicard um boletim, facilitard
as visitas de intercimbio entre os escritérios dos
SAL e publicard um manual bésico que servira de
guia operacional para todos os sistemas dos SAL.

Durante a reuniao organizacional realizada no
Rio, sugeriu-se que o conselho assumisse o papel de
lideranga na coordenagdo de conferéncias sobre te-
mas relacionados com os beneficidrios da Fundagio
Interamericana. "A existéncia do conselho coloca
as coisas numa outra perspectiva”, diz Ramén Ve-
lazques Nazar, de Honduras. "Agora podemos en-
frentar questdes de importancia hemisférica.”

Propuseram-se diversas possiveis conferéncias,
inclusive uma reunido em Honduras de pequenos
produtores de café do México, América Central e
Caribe. Os planos para esse encontro foram con-
cretizados numa reunido de acompanhamento rea-
lizada na sede da Fundagido Interamericana em
Rosslyn, Virginia, em julho. Essa conferéncia, pa-
trocinada pela Asociacién Hondureria de Producto-
res de Café, foi programada para a primeira semana
de setembro. Participaram cerca de 50 benefici-
arios da Fundagao Interamericana, provenientes de
vérias redes de pequenos produtores de café. A
meta principal foi trocar idéias sobre estratégias de
organizagdo de pequenos agricultores a luz da
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LIVROS

LA MUJER EN EL SECTOR INFORMAL:
TRABAJO FEMENINO Y
MICROEMPRESA EN AMERICA LATINA,
editado por Marguerite Berger e Mayra
Buvinié. Caracas: Editorial Nueva
ociedad, 1988.

UCHACHAS NO MORE: HOUSEHOLD
ORKERS IN LATIN AMERICA AND

HE CARIBBEAN, editado por Elsa M.
haney e Mary Garcia Castro.
hiladelphia: Temple University Press,
989.

mily DiCicco

Embora o setor informal da economia seja
"subterraneo”, fugindo a regulamentagio governa-
mental e aos calculos estatisticos, nada tem de
oculto. Permeia todos os aspectos da vida diaria da
América Latina e Caribe — desde o vendedor de le-
gumes da esquina e a costureira do bairro até a do-
méstica das casas dos ricos e dos nio tdo ricos. O
setor também proporciona a tnica opgao de empre-
go para milhdes de mulheres.

Com a publicacdo de La Mujer en el Sector In-
formal e Muchachas No More, a comunidade de de-
senvolvimento tem duas coletdneas de documentos
que colocam a participagdo da mulher nesse campo
importante na vanguarda da anilise e agdo. Essa
atengdo é hd muito devida, uma vez que o cresci-
mento do setor informal tem caminhado paralela-
mente ao aumento impresssionante do niimero de
mulheres no mercado de trabalho. De 1950 a 1980,
a forga de trabalho feminina triplicou como resul-
tado de diversos fatores complementares: imigra-
¢ao urbana, maiores oportunidades de educagio,
necessidade de participar da economia monetaria
moderna e nimero crescente de domicilios che-
fiados por mulheres.

Muitos observadores concordam em que as
mulheres constituem uma grande parcela, talvez a
maioria, dos trabalhadores do setor informal. Por
exemplo, estudos realizados pelo Programa Regio-
nal de Empleo para a América Latina e el Caribe
(PREALC) nas principais cidades mexicanas na dé-
cada de 70 revelaram que as mulheres representam
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até 62% dos empregados do setor informal, se in-
cluirmos o servigo de domésticas, e 37% se esse se-
tor nao for incluido.

La Mujer en el Sector Informal, editado por
Marguerite Berger e Mayra Buvinic, explora as ne-
cessidades dessa forga de trabalho emergente e
pergunta se os programas tradicionais de desenvol-
vimento s3o adequados. Os capitulos, baseados em
grande parte em documentos apresentados num se-
mindrio internacional realizado em 1986 no Equa-
dor, abrangem quatro areas: visdo geral do elemen-
to microempresa do setor informal; estratégias de
assisténcia, especialmente programas de crédito e
treinamento; estudos de casos de programas especi-
ficos; e avaliagdo com base no género de programas
de microempresas.

Uma das principais questdes discutidas em di-
versos documentos é o conflito potencial entre as
metas da criagdo de emprego e geragio de renda.
As avaliagdes de programas de crédito para micro-
vendedores freqiientemente mostram que, embora
aumente a renda dos mutuarios, poucos novos em-
pregos s3o criados. Entretanto, os microprodutores
tendem a canalizar empréstimos para a contratagiao
da mao-de-obra a fim de aumentar produgio. Essa
disparidade levou alguns doadores a canalizarem o
dinheiro para os microprodutores e nao para as mi-
croempresas comerciais. Como elas tendem a ser
vendedoras e ndo produtoras, muitas mulheres de
baixa renda, economicamente ativas, nio sio in-
cluidas.

Os capitulos 13 e 14 sugerem que as estatisti-
cas sdo enganosas. Entre os novos participantes de
um programa de crédito no Equador, que apoiou
tanto microvendedores como microprodutores, por
exemplo, as mulheres indicavam rendas mais bai-
xas do que os homens. Um ano mais tarde, perma-
necia a disparidade em renda liquida, mas as mu-
lheres tinham aumentado a renda por hora mais do
que os homens porque, ao aumentar a renda, redu-
ziam suas horas de trabalho. Os empréstimos per-
mitiam as empresarias trabalhar com maior eficién-
cia e produtividade, deixando mais tempo para suas
familias. De acordo com as autoras da avaliagdo
com base no género, trata-se de uma "estratégia
compreensivel” para mulheres com maultiplas res-
ponsabilidades. Lembram-nos que o ponto central



do desenvolvimento n3o € a expansao de empresas
nem a criagdo de emprego mas o aumento de recur-
sos sociais produzidos pelas mulheres capazes de
dedicar-se com eficiéncia a satde, educagao e bem-
estar de seus filhos.

Entretanto, é irénico observar que o livro de
Berger e Buvini¢ tampouco considera um grande
grupo de mulheres que trabalham no setor infor-
mal. Muchachas No More, editado por Elsa Chaney
e Mary Garcia Castro, preenche este vazio apresen-
tando 22 ensaios sobre aspectos diferentes do servi-
go doméstico de mulheres. Os ensaios proporcio-
nam informacéo histérica valiosa e investigam a
realidade de hoje, suscitando questoes que desafiam
e aprofundam a perspectiva feminista, examinam
esforgos governamentais para proteger as domésti-
cas, permitindo-lhes falar diretamente sobre a pré-
pria vida. Uma segao interessante do livro é dedica-
da a escolha de panfletos, cartazes e material de
treinamento compilado junto as organizagoes de
domésticas de varios paises.

Considerando o grande nimero de mulheres
empregadas como domésticas, tem-se dispensado
pouca atengdo a sua situagdo. O trabalho caseiro é
subvalorizado tanto social como economicamente.
As trabalhadoras sdo pobres, tém educagao minima
e geralmente sdo indigenas. Trabalham sozinhas
ou, no maximo, com uma ou duas e s3o isoladas
das colegas, o que torna dificil sua organizagao.
Esse isolamento é aumentado porque as suas con-
trapartes dos sindicatos e movimentos feministas,
na maior parte, tém sido cegas a sua causa. Conse-
qlentemente, as trabalhadoras domésticas tém sido
excluidas da maior parte das leis trabalhistas que as
beneficiariam e protegeriam. Até mesmo onde
existem tais leis, o isolamento e o baixo status
dessas mulheres tornam sua aplicagdo quase im-
possivel.

O livro cita exemplos de como as domésticas
podem ser organizadas e os programas desenvolvi-
dos para melhorar sua condigdo. Inclui dois casos
da Colémbia, dignos de mengao: o Sindicato Nacio-
nal de Domésticas (SINTRASEDOM) e as Agoes
para Transformar as Condigées Sécio-Trabalhistas
do Servigo Doméstico na Colémbia, projeto patroci-
nado pela Asociacién para el Estudio de la Pobla-
cién (ACEP).

O vinculo entre esses dois livros vai além do
exame do papel da mulher no setor informal. De
fato, a vendedora de legumes da esquina e a costu-
reira do bairro, discutidas no livro de Berger e
Buvinié, provavelmente chegaram a cidade para
procurar o primeiro trabalho como domésticas.
Isso reflete duas etapas comuns nas histérias de
emprego das mulheres. Como nos lembra Margo L.
Smith no Capitulo 6 de Muchachas No More, "as
ex-domésticas que se tornam vendedoras ambulan-
tes essencialmente fazem uma movimentagao sé-
cio-econdémica lateral. Sua vida permanece econo-
micamente precéria mas elas perdem o estigma so-
cial de serem domésticas”.

Os dois livros argumentam que a organizagao
é a chave para melhorar a situagéo precéria da mu-
lher no setor informal. Associagdes, organizagoes
ou sindicatos — seja qual for o formato que melhor
se adapte a elas — oferecem tanto as domésticas
como aos microempresarios a melhor oportunidade
de obter acesso a recursos, conseguir prote¢ao juri-
dica e beneficios e melhorar a prépria vida. Esses
dois livros langam os fundamentos de anélise 2 me-
dida que os programas de desenvolvimento passam
a tratar das necessidades de todos — homens e mu-
lheres do setor informal.

EMILY DICICCO, ex-diretora do setor da América
Latina e Caribe da OEF International, é atualmente
consultora, com base em Washington, D.C., em
questées relacionadas com o papel da mulher no
desenvolvimento. A versdo em inglés de La Mujer
en el Sector Informal serd publicada pela Kuma-
rian Press em outubro de 1989.

THE INFORMAL ECONOMY, editado por
Alejandro Portes, Manuel Castells e
Lauren A. Benton. Baltimore: Johns
Hopkins University Press, 1989.

Charles A. Reilly

Esta antologia importante e oportuna desafia a
sabedoria convencional tanto dos profissionais do
desenvolvimento como dos cientistas sociais. Para
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os que trabalham no setor informal, essas paginas
nos lembram as limitagdes da informalidade, justa-
mente quando muitos celebram indiscriminada-
mente sua chegada ao palco central. Para a comu-
nidade de pesquisa, esse volume assinala a retirada
de muitos instrumentos conceituais obsoletos e ini-
cia uma jornada intelectualmente estimulante para
criar novos. Unindo macro e micro visdes do de-
senvolvimento com abordagens juridicas e estrutu-
rais a informalidade The Informal Economy vincula
os "pontos altos" dos sistemas politicos e econémi-
cos com o "subestrato da vida e trabalho no qual
(essas) estruturas maiores se apbéiam”.

Alguns leitores talvez se surpreendam ao saber
que a informalidade é um fenémeno crescente em
todo o mundo, fato que se reflete no amplo escopo
desse livro. Descreve a economia informal de 14 ci-
dades de 10 paises diferentes, incluindo casos do
Ocidente industrializado, da Europa Oriental e do
Terceiro Mundo. Exemplos da Bolivia, México,
Uruguai, Colémbia, Malésia, Unido Soviética, Es-
panha, Itdlia e Inglaterra, bem como de Miami, San
Diego e New York nos Estados Unidos ressaltam a
transformagio das atividades de produgio e servi-
¢os em todo um mundo interligado.

Os estudos de casos ndo se contentam com
uma definigdo segura da economia informal como
"a produgdo ndo-regulada de bens e servigos sob ou-
tros aspectos licitos". Ao contrario, os autores exa-
minam em profundidade para explicar detalhada-
mente como as pessoas de baixa renda, freqiente-
mente abandonadas a seus préprios dispositivos,
encontram estratégias de sobrevivéncia tnicas e en-
genhosas fora das normas tradicionais, regulamen-
tages e acordos organizacionais, aproveitando vin-
culos pré-existentes de parentesco e amizade.

Nem todos os capitulos sdo igualmente sélidos
mas isso é de esperar. O fenémeno da economia in-
formal é diversificado e seus limites mudam conti-
nuamente. E sinal da integridade das editoras nio
fazer tentativas artificiais para forgar a harmonia —
o respeito pela realidade complexa aumenta em vez
de diminuir o seu trabalho.

Embora a diversidade seja a norma, os estudos
de caso contém linhas convergentes. Uma das mais
evidentes é a maneira como as economias formal e
informal se tornam cada vez mais integradas e
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complementares. Por exemplo, as formas tradi-
cionais de relacionamento de trabalho estdo ressur-
gindo nas préprias industrias de alta tecnologia (tais
como os acordos de "trabalho em casa” na produgao
de semi-condutores). Essa subcontratagio tornou-
se um mecanismo chave para facilitar a infor-
malizagdo das industrias cada vez mais descentrali-
zadas e méveis. Fica implicito que a informalidade,
freqiientemente vinculada a migrag3o, tanto no Pri-
meiro quanto no Terceiro Mundo, é cada vez mais
definida como fen6meno que envolve mercados in-
ternos de mao-de-obra em vez de uma resposta
retrégrada, de um "residuo importado™.

Muitos colaboradores ressaltam a integragdo
das economias formal e informal. Entre os mais
proeminentes figuram o estudo de Roberts em Gua-
dalajara, o de Beneria na Cidade do México e o de
Blanes Jiménez sobre o impacto da distribui¢do de
cocaina na Bolivia. O capitulo sobre a inddstria ha-
bitacional da Colémbia oferece a tinica excegdo a
tendéncia de vinculagio entre os dois setores.

Algumas das ligoes mais impressionantes sur-
gem dos capitulos sobre as economias informais
nas cidades dos Estados Unidos. Cada caso dos
EUA, influenciado por estudos sobre mercado de
trabalho, examina inddstrias distintas e é mais efi-
ciente como resultado. Por exemplo, o capitulo de
Fernandez-Garcia examina o papel da mulher nas
industrias de confecgdes e de eletrénica, desco-
brindo como reparticbes governamentais podem
entrar em conflito. O departamento de relagdes in-
dustriais do Estado da California, com ndimero ina-
dequado de pessoal e encarregado de aplicar o cédi-
go trabalhista, tem uma visdo muito diferente do
"trabalho de casa", por exemplo, do que os coletores
de impostos do Servico de Rendas Internas.

O livro é adequadamente modesto quando dis-
cute amplas diretrizes de politica, dada a diversida-
de dos ambientes em que opera a economia infor-
mal. Mas ele ressalta a importancia de intervengao
por parte do Estado. Contradizendo a sabedoria
predominante, as editoras argumentam que uma
condigdo necesséiria, se nio suficiente, para o setor
informal dindmico é o apoio ativo do Estado as ati-
vidades empresariais de pequena escala. Conforme
assinala na conclusao, "uma atitude oficial positiva
com relagdo a essas atividades, além de programas
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de treinamento, crédito e apoio a comercializagdo,

surge em cada caso como condigao sine qua non
para o seu desenvolvimento™.

Ao criar esse clima, os editores ressaltam que
os recursos monetarios nao sao tao importantes
como a abertura de oportunidades a pessoas de
meios modestos. Como sugerem na conclusio,
"embora poucas em niimero, as economias infor-
mais em crescimento demonstram o potencial cria-
dor das pessoas comuns depois de removidas as
ameagcas a sua prépria sobrevivéncia e uma vez en-
volvidas no contexto que promove a autonomia,
protegendo-as ao mesmo tempo da concorréncia
desenfreada". Os colaboradores também reconhe-
cem que o governo deve desempenhar um papel na
celebragdo de novos pactos sociais para fechar os
buracos na rede de seguranga da previdéncia social
que acompanha a informalizago.

Entretanto, essas recomendagdes de politica
inclinam-se para os paises do Primeiro e Segundo
Mundo. As opgdes de politica do Terceiro Mundo,
onde a necessidade desesperada de criagdo de em-

prego para acomodar novos trabalhadores eclipsa— zagem e > Divulgagdo da Fundagao Interamericana.

questdes como o deslocamento do trabalhador da
empresa formal para a informal e onde a legislagao
social raramente beneficiou mais do que uma pe-
quena maioria de trabalhadores, ndo recebem aten-
¢ao suficiente.

Apesar de suas deficiéncias ocasionais, The In-
formal Economy enriquecera enormemente o deba-
te atual ampliando nosso modo de considerar a in-
formalizacdo. Ao repatriar o conceito de mundo in-
dustrializado, o desenvolvimento e a politica de
previdéncia social recebem nova luz, sugerindo a
pobreza de abordagens anteriores. Por si sés, nem
os Estados nem os mercados podem resolver os pro-
blemas das pessoas de baixa renda. Manter o Esta-
do no jogo, incentivar um ambiente empresarial e
encontrar novos meios de vincular o local de traba-
lho com os beneficios sociais sdo os elementos ne-
cessérios para expandir recursos e dar as pessoas
carentes um lugar a mesa.

CHARLES A. REILLY é Vice-Presidente de Aprendi-
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RECURSOS

Com o advento de um nova administragé@o em
Washington, a perspectiva de mudanga nos progra-
mas de assisténcia externa — a pedra fundamental
dos esforgos de desenvolvimento dos EUA, despertou
interesse entre os profissionais do desenvolvimento,
parlamentares e cidadéos em geral.

Embora continuando a reforgar muitos progra-
mas de desenvolvimento do governo anterior, a
Administragao Bush planeja reestruturar outros. O
Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desen-
volvimento estao langando novos programas e tam-
bém alterando significativamente a abordagem de
suas operagées de empréstimo.

Um fermento estd germinando entre muitas en-
tidades privadas de desenvolvimento, que exami-
nam criticamente programas tradicionais e propéem
novas estratégias. Algumas recomendagées prova-
velmente serdo incorporadas em programas oficiais;
outras ajudaréo a dar a ténica para futuros esforgos
de organizagées voluntérias privadas.

Esta coluna de recursos apresenta parte de um
material mais recente que emergiu na busca de so-
lugées para o desenvolvimento. Embora destinado
primariamente a especialistas em desenvolvimento,
grande parte tem aplicagdo ampla e interesse para
outras pessoas, inclusive educadores e jornalistas.
Parte do material foi expressamente formulado a fim
de conscientizar mais o publico e o setor privado
para as principais questées de desenvolvimento.

Editado por Elizabeth Morrison e Randall B.
Purcell, da Curry Foundation, Players & Issues in
U.S. Foreign Aid: Essential Information for Educa-
tors interessara igualmente a novatos e veteranos.
Esse sofisticado manual do usuério, recentemente
publicado pela Kumarian Press, guia o leitor pelo
labirinto da assisténcia para o desenvolvimento,
tragando de forma direta os caminhos interligados
entre as repartigdes governamentais e grupos priva-
dos. Preparado como informagio para jornalistas,
professores e especialistas em desenvolvimento,
oferece visdo 1til e guia de referéncia do pessoal e
politicas da comunidade de assisténcia externa.

Os colaboradores, todos eles reconhecidos es-
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pecialistas em desenvolvimento, incluem vérios dos
Terceiro Mundo. A perspectiva deste Gltimo acres-
centa equilibrio a uma série ampla de questdes,
permitindo que programas de instituigdes multila-
terais de desenvolvimento sejam avaliados dos
pontos de vista tanto de doadores como de re-
cebedores. Em sua busca do equilibrio e profundi-
dade, o livro também examina os programas de
assisténcia externa dos Estados Unidos do ponto de
vista do seu impacto econémico.

Aconselha-se os profissionais de desenvolvi-
mento interessados em explorar estas e outras
questdes mais a fundo que examinem outras publi-
cagoes da Kumarian Press. Essa editora, relativa-
mente pequena, estd discutindo com dinamismo
questdes de micro e macro desenvolvimento, vi-
sando a paises do Terceiro Mundo como mercado
para suas publicagdes.

A sua AskARIES Knowledgebase, por exemplo,
€ um banco de dados no formato de computador
pessoal, estruturado na base de problemas comuns
de desenvolvimento de microempresas do Terceiro
Mundo. A AskAIRES inclui uma bibliografia ano-
tada dos principais documentos no campo do de-
senvolvimento de empresas e mais de 1 000 ci-
tagbes. A AskAIRES foi criada no Harvard Institute
for International Development, com financiamento
da AID. Para maiores informagdes, contatar a
Kumarian Press, 630 Oakwood Avenue, Suite 119,
West Hartford, Connecticut 06110, EUA.

Thinking Globally . . . Acting Locally: A Citizens
Guide to Community Education on Global Issues foi
preparado por Sherry Rockey e Alice Hughey para a
League of Women Voters. Esse guia pormenorizado
é manual fundamental para organizagao de grupos
de base em questdes globais, como controle de ar-
mas, politica militar, relagdes dos Estados Unidos
com paises em desenvolvimento, conflitos regionais
e comércio internacional. O manual destina-se a
incentivar a participagdo de base e procura evitar
juizos de valor. Seu primeiro capitulo sobre "inicio"
e "contexto das questbes" oferece assessoramento
pratico para atrair a atengio da imprensa, além de



instrugbes pormenorizadas para organizagdo. Por
exemplo, inclui uma amostra de levantamento da
comunidade e sugestoes para projetar atividades de
acompanhamento para ganhar impulso.

O guia conclui com apéndices sobre a ob-
tencdo de ajuda e financiamento. Apresenta uma
lista de publicagdes e organizagdes dos EUA que
abrange todo o espectro politico, de forma que os
grupos podem escolher os financiadores adequados.
Thinking Globally custa US$5,00 (mais US$1,75
para remessa postal) e deve ser pedido a League of
Women Voters/Publication Sales, 1730 M Street,
NW, Washington, D.C., 20036, EUA.

Outside the Large Cities enfoca problemas en-
frentados por um setor de desenvolvimento pouco
conhecido — 4areas geograficas que ndo sdo nem ru-
rais nem urbanas, nas quais vivem milhGes de pes-
soas. A bibliografia anotada foi editada por Silvia
Blitzer, Julio D4vila, Jorge Hardoy e David Sat-
terthwaite, que compilaram literatura sobre desen-
volvimento para apresentar os melhores exemplos
regionais, oferecendo resumos bem preparados e
substanciais de obras seletas que enfocam os pro-
blemas especiais de centros urbanos pequenos e in-
termediarios do Terceiro Mundo. Por exemplo, as
obras citadas assinalam como os problemas de sai-
de dos moradores de terras invadidas estao ligados a
caréncia de programas multissetoriais. Citagoes de
publicacbes recentes esclarecem como essas zonas
geogréficas podem desempenhar e de fato desempe-
nham papel na promogao ou apoio do desenvolvi-
mento regional, rural e agricola e como os servigos
basicos podem ser expandidos para atingir mais
pessoas.

A bibliografia foi compilada pelo International
Institute for Environment and Development (IIED),
atualmente Center for International Development
and Environment of the World Resources Institute,
como parte de seu Programa de Assentamentos Hu-
manos. Desde 1977, o IIED vem organizando um
programa de colaboragdo em pesquisas, avaliag3o,
publicacdes e seminarios sobre assentamentos hu-
manos com as seguintes entidades: Center for Ur-
ban and Regional Studies (CEUR) de Buenos Aires,

Argentina; Sudanese Group for Assessment of Hu-
man Settlements (SGAHS), Khartoum University,
Sudio; Human Settlements Unit, University of
Lagos, Nigéria; e o International Institute for
Development Research (IIDR), Allahabad, fndia. A
produgio de Outside the Large Cities foi dirigida de
Buenos Aires. Para maiores informagdes, dirigir-se
ao IIED, 3 Endsleigh Street, Londres WC1H ODD,
Inglaterra.

Apoiados por uma doagdo de trés anos da AID,
a Fundagdo Pan-Americana de Desenvolvimento
(FUPADE) e os Distributive Education Clubs of
America (DECA) colaboraram para produzir um pa-
cote promocional ambicioso: The Way Up From
Poverty: Microentrepreneurship in Latin America
and the Caribbean. Esta obra de grandes dimen-
sbes, abrangendo diversos meios de comunicagio,
destina-se a levar o mundo dos empresarios de pe-
quena escala do Terceiro Mundo as salas de aula
das escolas secundérias dos Estados Unidos.

Usando videos, cartazes e um guia diério de es-
tudos para professores, o estojo proporciona uma
visdo geral das condigbes econdmicas e padrdes de
vida da América Latina e do Caribe. Identifica mi-
croempresarios, observando suas aptidoes diversas
e recursos comuns ou necessidades técnicas e des-
creve os beneficios de suas atividades comerciais.

Os co-produtores do pacote sdo promotores ir-
restritos da atividade microempresarial. A Funda-
¢do Pan-Americana de Desenvolvimento é organi-
zagao sem fins lucrativos, estabelecida em 1962
para promover o desenvolvimento econémico e so-
cial da América Latina e do Caribe. Os DECA fo-
ram criados em 1947 como organizagao de estudan-
tes de comercializagdo para promover a livre em-
presa e o empresariado por meio da educagao se-
cundéria. A sua mensagem une os principios de
Horatio Alger com dicas de bastidores sobre 0 mun-
do comercial latino-americano.

Os materiais didaticos custam US$50 e podem
ser obtidos dirigindo-se aos DECA, 1908 Associa-
tion Drive, Reston, Virginia 22091, EUA.

— Barbara Annis
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POS-ESCRITO

QUANDO Robert Mashek passou recentemen-
te por meu escritério para examinar fotografias de
seu artigo "La Lucha: ‘O esforgo cooperativo em
busca de 4gua” (ver pagina 32), sua admiragao pelos
camponeses nicaragiienses sobre os quais tinha es-
crito era palpavel. "Estas pessoas estdao desenvol-
vendo um estilo de vida completamente diferente”,
disse ele. "Vai muito além de simplesmente traba-
lhar em conjunto. Sua nova cooperativa pés em
funcionamento todo um processo de socializaggo.
Certamente seria interessante acompanhar seu pro-
gresso com o tempo”.

Essa preocupacgdo pelos ganhos a longo prazo
dos beneficidrios da Fundagio Interamericana nio é
nada novo para Mashek, que se aposentou recente-
mente do cargo de vice-presidente executivo. "O
desenvolvimento tem de ser avaliado em termos
humanos”, disse ele, "e estes ndo podem ser medi-
dos em apenas dois ou trés anos. Apés quase duas
décadas de trabalho em desenvolvimento na Amé-
rica Latina e no Caribe, a Fundagio Interamericana
estd agora em posigdo de seguir alguns grupos por
quase uma geragao".

De fato, Mashek poderia ele mesmo escrever a
histéria de muitas organizagdes, tendo observado
pessoalmente a sua evolugao em 17 anos de traba-
lho na Fundagdo. Antes disso, fora examinador do
Servigo de Administragdo e Orgamento (OMB), su-
pervisionando a assisténcia dos Estados Unidos
para a Ameérica Latina. Nesse cargo ajudou de fato
os primeiros membros da diretoria da Fundagio In-
teramericana. Em 1981 ele passou para a Funda-
¢a0, subindo de representante de pais a diretor re-
gional, a vice-presidente executivo — com um bre-
ve periodo como presidente interino em 1983-84.

Dada a profundidade de sua experiéncia,
Mashek, 53 anos, é muitas vezes conhecido como o
estadista principal da Fundagdo. Embora sua apa-
réncia jovem, bom fisico e perene sorriso nio sejam
aspectos muito tipicos de augusta sabedoria, poucas
pessoas estdo em melhor posigdo para comentar
sobre o passado e o presente da Fundagao.

Enquanto examindvamos as fotografias de La
Lucha, perguntei o que ele achava da maior mu-
danga da Fundagio desde 1971, quando comegou
‘pela primeira vez a desembolsar fundos. Com certa
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hesitacio, ele disse que tinha sido na area de ligdes
aprendidas por meio do processo de concessdes de
doagdes. "Embora desde o inicio a Fundagio tenha
declarado interesse na aprendizagem”, disse ele, "foi
um processo lento e as vezes penoso decidir exata-
mente o que queriamos aprender. Agora esse o qué
se tornou mais especifico. Gragas a um acompa-
nhamento mais direto dos projetos, pode-se relatar
a histéria de um grupo e o papel desempenhado
pela assisténcia externa”.

Era de esperar uma tal resposta de um entu-
siasta confesso da histéria. "Eu prefiro uma aborda-
gem a avaliagdo mais histérica e nao tdo imediata”,
admitiu ele, acrescentando que, para ele, tudo o
que for menos de cinco anos é "imediato”.

A dedicagido de Mashek a avaliagdo orientada
para o processo levou, em parte, a sua decisido de
deixar a Fundagao no ano passado. No meio das
responsabilidades administrativas, sobrava pouco
tempo para analisar pormenorizadamente projetos
promissores. "Como consultor, ha tempo para um
exame em profundidade”, disse ele. "Tenho a opor-
tunidade de focalizar com maior clareza o que vejo
diante de mim."

A tarefa de revisitar La Lucha permitiu exata-
mente isso. "Passando a noite, com tempo para
refletir em voz alta, beber com os sécios de uma
cooperativa, cantar e dangar enquanto o Furacio
Juana engrossava no céu e respingava sobre nos,
comer feijao e arroz juntos e simplesmente falar do
tempo — que nao é conversa mole 14 no interior —
permitiu uma dimensdo de experiéncias muito
além de tudo aquilo para o qual eu tinha tempo en-
quanto trabalhava na Fundagdo”, disse ele.

Cremos que os leitores concordardo que a ava-
liagao de Mashek é evidente em sua descrigdo de La
Lucha. Aguardamos os comentérios dos leitores
sobre o seu artigo, bem como sobre outros deste na-
mero da revista.



FUNDACAO INTERAMERICANA

Conselho Victor Blanco, Presidente; Presidente, Multiple Medical Management
Diretor Harold K. Phillips, Vice-Presidente; Presidente, Granja Costarricense de Camarones, S. A.
Lynda Barness, The Barness Organization
Richard T. McCormack, Secretario de Estado Adjunto de Assuntos Econémicos
John C. Duncan, Presidente, Cyprus Minerals Company.
Conselho  Deborah Szekely, Presidente
Executivo  Stephen Vetter, Vice-Presidente de Programas
Charles Reilly, Vice-Presidente de Aprendizagem e Divulgagao
Edmund Benner, Oficial de Andlise de Programas
Charles Berk, Assessor Juridico
Adolfo Franco, Assessor Juridico Associado
Dorothy Burrus, Diretora, Sistemas de Informago em Finangas e Administragao
Bolsasda A Fundagdo instituiu trés programas de bolsas em apoio a pesquisadores da Ameérica Latina,
Fundagdo do Caribe e dos Estados Unidos que estudam atividades de desenvolvimento entre as pes-
Interame-  soas de baixa renda. Dois desses programas apéiam a pesquisa de campo na Ameérica Latina
ricana e no Caribe nos niveis de mestrado e doutorado; o terceiro ajuda especialistas e profissionais

da América Latina e do Caribe a realizarem estudos de pds-graduagdo nos Estados Unidos.

As maéterias das bolsas giram em torno dos seguintes assuntos: 1) natureza de eficientes
organizagdes de base entre os pobres; 2) natureza de eficientes organizagdes intermediarias
ou de servigos; 3) avaliagdes sistemaéticas de atividades locais de desenvolvimento, tais como
estudos de programas e projetos de desenvolvimento destinados a beneficiar as populagdes
pobres, inclusive pequenas empresas do setor informal, mulheres arrimos de familia, popu-
lagbes indigenas isoladas e pescadores artesanais.

Enderego para inscrigéo e consultas:

Fellowship Office
Inter-American Foundation
1515 Wilson Boulevard
Rosslyn, VA 22209 — EUA
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