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La Fundacion Interamericana, organismo
publico creado por el Gobierno de Estados
Unidos en 1969, proporciona ayuda finan-
ciera directa para los esfuerzos de auto-
ayuda de la poblacion pobre de América
Latina y el Caribe. La Fundacion otorga un
promedio de 200 donaciones al aro para
proyectos en mas de 25 paises. Aproximada-
mente la mitad de sus recursos provienen de
dotaciones del Congreso y el resto del Fondo
Fiduciario de Progreso Social administrado
por el Banco Interamericano de Desarrollo.

La Oficina de Aprendizaje y Divulgacion de
Ja Fundacién Interamericana publica la re-
vista Desarrollo-de Base en inglés, espanol y
portugués. Su proposito es explorar como
puede la asistencia para el desarrollo contri-
buir mas eficazmente en los esfuerzos de
autoayuda y dar a conocer la manera en que
la poblacion pobre de América Latina y el
Caribe se organiza y trabaja para mejorar
sus condiciones de vida. La revista publica
principalmente articulos sobre las experien-
cias de la Fundacién y de los grupos a los
cuales proporciona ayuda. No obstante, se
aceptan contribuciones de personas que no
trabajan para la institucion. Se invita a las
personas interesadas en enviar articulos a
que soliciten las «Instrucciones para los
colaboradores».

A menos que se indique lo contrario, con la
excepcion de la reproduccion de fotografias
para la cual se requiere autorizacion, el ma-
terial publicado en la revista puede ser libre-
mente reproducido. Se solicita mencionar la
fuente y enviar a la Fundacién una copia de
cualquier reproduccion.

Desarrollo de Base aparece en el catalogo del
Standard Periodical Directory, el Public Affairs
Information Service Bulletin'y el Hispanic Ameri-
can Periodical Index (HAPI), y en el banco de
datos Agricultural Online Access (AGRICOLA).
Copias de los nmeros atrasados pueden
obtenerse er microfilme de University Mi-
crofilms International, 300 N. Zeeb Road,
Ann Arbor, Michigan 48106, E.U.A.
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Rosslyn, Virginia 22209
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and Development Foundation en la sala de
computadoras de sus nuevas oficinas en
Castries, St. Lucia. Las ONG en todo el he-
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(véase pagina 20). Foto: Miguel Sayago.




desarrollo
de base

Volumen 15, No. 2, 1991 REVISTA de

la FUNDACION INTERAMERICANA

TEMA ESPECIAL: Las ONG vy los desafios de una nueva década Comentario 38

; o ¢Como pueden los donantes apoyar
La democracia en el resto de las Américas 3 mejor a los consorcios de ONG?
Lo que Alexis de Tocqueville podria haber dicho de las ONG que plantan la Jim O'Brien
semilla de una sociedad civil en América Latina y el Caribe. Patrick Breslin

i . : La marcha del desarrollo 40
Las ONG y la transicion a la democracia en Chile 8

(Puede el sector de las ONG crear un nuevo modelo de desarrollo democratico Noticias de la sede 45

en la region? Brian Loveman Se nombra al Embajador Perrin

5 . . T presidente de la Fundaciéon
La aparceria y el desarrollo agricola: El potencial de la cooperacion

OAB-Gobierno 20 Libros 47

(Pueden las organizaciones de apoyo a los grupos de base (OAB) asociarse con La reforma agraria y una «nueva
los organismos del gobierno para apoyar a los pequenos agricultores? visién» en el siglo veintiuno
Anthony Bebbington

Recursos 49

Una muestra selecta de materiales
producidos por algunas ONG
patrocinadas por la IAF.

Informe de investigacion 31
Evaluacion del desempertio de las ONG

Posdata 52



Al crear la Fundacion Interamericana, el Gobierno de
los Estados Unidos urgi6 la adopcion de un enfoque
de la asistencia al desarrollo que fuera oportuno,

flexible y realmente accesible al sector pobre de la

poblacion. La Fundacion respondi6 no lanzando una cruzada de «expertos»

norteamericanos, sino ofreciéndose a ayudar a financiar las iniciativas de la

poblacién de América Latina y el Caribe con miras a
mejorar sus condiciones de vida. Aparecieron miles de
esas iniciativas, con frecuencia dirigidas por organiza-
ciones no gubernamentales (ONG) locales, que se
convirtieron en instrumentos para el fortalecimiento
de los esfuerzos de autoayuda en el barrio y el campo.

Veinte afios mas tarde, la Fundaciéon ha identificado
cerca de 11.000 ONG en la region (lo que representa
tan s6lo una pequena parte del namero total de orga-
nizaciones existentes), y ha prestado apoyo en forma
de donaciones a mas de 2.000 organizaciones no
gubernamentales en 37 paises. Teniendo en cuenta
que los pobres conocen con frecuencia sus necesi-
dades, pero no poseen las pericias técnicas necesarias
para afrontarlas con éxito, la Fundaciéon ha encauzado
casi el 75% de su financiamiento a través de tales
«organizaciones intermediarias» dotadas de profesio-
nales y paraprofesionales del desarrollo.

El fenémeno de las actividades de iniciativa popular
que estimul6 la Fundacion hace dos decenios ha
comenzado a producir redes de organizaciones no
gubernamentales a nivel regional, nacional y hasta
hemisférico. Importantes organismos multilaterales de
desarrollo se han unido al movimiento, elevando la
visibilidad del sector y aumentando las exigencias
sobre el mismo. El potencial de las organizaciones no
gubernamentales para convertir proyectos innova-
dores en politica publica es razonable, ;pero podran
las mismas llevar a cabo la tarea?

En este namero de Desarrollo de Base se exploran
los desafios que confronta el sector al entrar en un
nuevo decenio. Patrick Breslin comienza con un
ensayo que invita a la reflexion sobre la historia social
de las ONG de la region, preguntandose si son una
manifestacion de que una democracia duradera esta
por fin arraigando después de siglos de esfuerzos. En
el articulo que le sigue Brian Loveman examina el caso
de la experiencia chilena, en que ONG dinamicas han
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dirigido el esfuerzo de la restauracion de la democra-
cia, pero tienen ahora la dificil tarea de hacerla fun-
cionar. Seguidamente Anthony Bebbington hace un
examen en diferentes paises de la forma en que las
ONG agricolas y el gobierno podrian trabajar en cola-
boracion al reducirse el tamario del sector pablico,
superando asi las rivalidades tradicionales causadas
por la division del trabajo que hace que se pueda con-
seguir mas en los servicios a los pobres trabajando
juntos que individualmente.

Para no cometer el error de pensar que las ONG
pueden obrar maravillas, el Informe de Investigacion
que expone resumidamente el reciente estudio de
Thomas Carroll subraya que la exigencia de solu-
ciones rapidas que impone el organismo donante
impide a veces a las ONG realizar lo que ellas solas
pueden hacer mejor, a saber, ayudar a los grupos
locales a encontrar su propio medio de expresion y
hacerse mas autosuficientes. En su analisis de las
caracteristicas del desempeno institucional identifico
dos subsectores en las organizaciones no guberna-
mentales, a saber, organizaciones de apoyo a los
grupos de base y organizaciones de afiliacion, lo que
proporciona un nuevo enfoque muy valioso para eva-
luar la ejecucion y los resultados de un proyecto.

La seccion concluye con el Comentario escrito por
Jim O’Brien, en el cual sostiene que la mejor manera
que los donantes pueden ayudar a las ONG a exten-
der su influencia es apoyando las nuevas redes y aso-
ciaciones de esas organizaciones. Simplemente porque
el proceso de la redemocratizacion esta en marcha, los
donantes no deben presuponer que su asistencia no es
ya de vital importancia. Las organizaciones no guber-
namentales han logrado llegar a la puerta de acceso,
pero el trabajo de abrir esa puerta de par en par para
que los pobres puedan entrar como ciudadanos
plenos y productivos de sus respectivas sociedades
acaba s6lo de comenzar.



Hustracion: Richard Thompson
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LA DEMOCRACIA
el resto de las AMERICAS

i Alexis de Tocqueville se paseara hoy dia por la
América Latina y el Caribe, como lo hizo por la joven
republica de los Estados Unidos en la década de 1830,
probablemente hubiera escrito un libro sobre las
organizaciones no gubernamentales (ONG). Mas de un

continta siendo el estudio clasico de politica y sociedad en los Estados

Patrick Breslin
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Unidos. El aristocrata francés se sentia
fascinado por el pais que se estaba creando
a lo largo del litoral del Atlantico y en las
tierras virgenes del Oeste. Y no hubo nada
que le fascinara mas que la gran profusion
de asociaciones.

Americanos de todas las edades, de todos los
estratos sociales y de todo tipo de orientaciones
estdn siempre formando asociaciones . . . Existen
asociaciones no sélo comerciales e industriales en
las que todos toman parte, sino otras de miles de
tipos diferentes, a saber, religiosas, éticas, serias,
frivolas, muy generales y muy limitadas, enorme-
mente grandes y muy diminutas. Los americanos
se unen para dar fiestas, fundar seminarios,
construir iglesias, distribuir libros y enviar misio-
neros al otro extremo de nuestro planeta. Los
hospitales, las carceles y las escuelas se han

Mitchell Denburg

fundado en esaforma. . . En cada caso, al frente de
cualquier nuevo cometido, mientras que en Fran-
cia se encontraria al gobierno o en Inglaterra a un
rico propietario, en los Estados Unidos sin duda se
encontraria uno con una asociacion.’

El visitante que hoy dia visitara la Amé-
rica Latina y el Caribe se encontraria
igualmente sorprendido por la profusién
de asociaciones, denominadas general-
mente organizaciones no gubernamen-
tales (ONG), que en su mayoria no existian
hace veinticinco anos. Lo que es particular-
mente sorprendente es la manera en que,
en tan poco tiempo, han llegado a desem-
pefiar papeles tan importantes en sus
respectivas sociedades. El economista Al-
bert O. Hirschman, por ejemplo, ha obser-
vado como esta «impresionante red de . ..
organizaciones internacionales . .. a nivel
de cualquier pais latinoamericano en parti-
cular, desempefian importantes funciones
de educacion, salubridad, mejora del alo-
jamiento, fomento agricola y promocién y
desarrollo de artesanias y de pequenos
negocios, etc.»?

Pero la importancia de estas organiza-
ciones transciende los papeles que desem-
penan con respecto al desarrollo y el
bienestar publico. En el caso del Brasil, las
ONG desemperiaron un papel importante
en la redaccion de una nueva constitucion
nacional. En Colombia, una coalicion es-
pecial de organizaciones no gubernamen-
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Eduardo Gil

Miguel Sayago

tales prepar6 un plan para asegurar que la
informacién facilitada por miles de dece-
nas de miembros locales se tuviera en
cuentaal redactar una nueva constitucion y
que el documento esté mas socializado con
los grupos de base. A la vez que han pro-
movido métodos eficientes y no burocrati-
cos para prestar servicios sociales, las ONG
se han convertido en vehiculos para expre-
sar preocupaciones por la justicia social e
influir en la politica pablica nacional.
Este movimiento constituye un nuevo
fendmeno para la mayoria de los paises de
la regién. Siguiendo una tradicion que se
remonta a los tiempos de la época colonial
¥, en algunos casos, a los imperios jerar-
quicos indigenas, el estado central ha sido
la institucién predominante. En el siglo
diecinueve hubo muchas luchas internas
enconadas que libraron las fuerzas del
federalismo, subrayando la autonomia re-
gional, que fueron generalmente derro-
tadas por aquéllos que favorecian un es-
tado unitario fuerte. En este siglo, con la
aparicion de grupos de la clase media y la
clase obrera bajo el poderio de la oligarquia

g : A

vadores, reformistas y socialistas, fac-
ciones militares de derechay de izquierda y
guerrillas revolucionarias todos han com-
petido por asumir el control del Estado
como el primer paso necesario para poner
su programa particular en practica.

En medio de esta agitacion, la poblacién
comenzd a desechar la idea de que el
gobierno nacional era el unico lugar con
poder para realizar programas. Surgieron
iniciativas privadas por todos los rincones
de laregion. Algunas provenian de grupos
comunitarios que trataban de encontrar
soluciones a sus necesidades locales como,
por ejemplo, construir un centro comuni-
tario o la infraestructura para una red de
abastecimiento de agua. Otras provenian
de miembros de comunidades religiosas,
expresiones de la «opcion preferencial para
el pobre» de la Iglesia Catélica o del
creciente activismo social de otras denomi-
naciones. En otros casos las iniciativas
nacieron basadas en el ejemplo de la
reforma social llevada a cabo en otros
paises; otras también, de las reformas
fracasadas o frustradas del gobierno. Y

-

Miles de ONG —que en su mayor parte no existian hace 25 afios— apoyan actualmente cometidos de
desarrollo en la América Latina y el Caribe. De izquierda a derecha empezando por arriba: Un
proyecto de preservacion cultural en Colombia; un proyecto de salud comunitaria en Argenting; un

programa de alfabetizacion de adultos a domicilio en México; un programa de capacitacion profesional

en Trinidad, y una industria casera en Paraguay.

tradicionalmente dominante, su lucha
pasé al campo politico y el objetivo fue el
control del poder del Estado.

A raiz de la segunda guerra mundial, el
clamor por la soluciéon de los problemas
sociales globales se hizo mas fuerte y se
intensifico la lucha por el control del
Estado. En consecuencia, muchos paises
de la region se han visto conmocionados
por oscilaciones politicas violentas. Dicta-
dores aspirantes, partidos politicos conser-

también otro grupo de iniciativas aparecie-
ron vinculadas con cuestiones tales como
los derechos humanos y el medio am-
biente. Muchas de esas iniciativas se insti-
tucionalizaron mediante la formacion de
organizaciones privadas a nivel local o
comunitario entre los pobres o a nivel
intermedio en que los profesionales co-
menzaron a unirse para contribuir con sus
pericias a los esfuerzos del desarrollo.
Muchas de estas organizaciones pudie-
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ron obtener apoyo internacional para sus
proyectos cuando los recursos locales eran
escasos. El desbarajuste de las décadas de
los afos 60 y 70, que sacé a relucir las
cuestiones de los derechos humanos y de
otros problemas en la América Latina,
convencié también a muchos organismos
donantes de Europa y Norteamérica a
canalizar fondos hacia esos nuevos grupos
con miras a contrarrestar las politicas de
gobiernos hostiles.

Algunos de los profesionales que co-
menzaron a abordar los problemas sociales
estuvieron motivados por el ejemplo de la
poblacion pobre. Patricio Wills, un arqui-
tecto del Centro de Estudios Comunitarios
Aplicados de Colombia, recordaba que
empez0 por primera vez a interesarse en el
sector del desarrollo por «la experiencia
que tuvo al descubrir gente que no estaba
esperando a que el gobierno la ayudara,
sino que estaba haciendo algo por si
mismav. Parecia también que empezaban a
salir de una situacién que, en su opinién,
era un problemia politico central de su pais.
«El paternalismo es la causa de los males
que afligen a la politica de Colombia»,
explicaba Wills. «La vivienda, en especial,
es de importancia fundamental. Un pro-
yecto de vivienda es el mecanismo de que
se vale el gobierno para dispensar favores.
Pero este paternalismo, la idea de que el
gobierno te lo va a resolver todo, es co-
rrupto y agrava las discrepancias politicas,
las discordias insensatas en este caso, la
violencia. Hallamos que las discrepancias
politicas desaparecen cuando la poblacion
esta ocupada en su propio proyecto».

Otros profesionales que se dedicaron ala
reforma social consideraron a las ONG
como mecanismos mas eficientes después
de experimentar restricciones llenas de
frustracion en el servicio con el gobierno.
Carlos Morales fue director de la Agencia
Nacional para el Desarrollo Comunitario y
los Asuntos Indigenas de Colombia du-
rante dos anos. «Después de llegar a ser
director —recordaba— crei que al menos
iba a conseguir que se hicieran las cosas,
pero me encontré con las manos atadas por
todos los factores de caracter burocratico y
politico. Hasta que un dia decidi que estaba
ya harto de experiencias como el tener que
hacer una colecta en la oficina para com-
prar medicinas para combatir un brote de
sarampion que habia aparecido en los
alrededores de Santa Marta, o de darme
cuenta de que la inica forma de alimentar a
unas mulas que necesitdbamos era reclasi-
ficar la hierba que comian como ‘combusti-
ble’ para que la burocracia pagara por ellan.

En el caso de otros paises como Pert y
Chile, los cambios que se introdujeron en
los gobiernos y las politicas durante la
década de los afos 70 pusieron fin a
programas publicos experimentales para

estimular la reforma social. Privados de los -
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s ONG apoyan la participacion de los ciudadanos en el gobierno local. Aqui vemos a un

empleado del Instituto de Estudos, Formagio e Assessoria em Politicas Sociais de Sio Paulo, Brasil,
hablando con residentes de un barrio de tugurios que participan en un proyecto de viviendas.

recursos y el apoyo oficial, muchas de las
personas que habian formado parte del
personal de dichos experimentos en Pert
terminaron creando organizaciones inter-
mediarias para continuar trabajando en la
promocion del desarrollo socioeconémico.
Chile cambi6 de direccién abruptamente
en 1973, tras un violento golpe militar. El
régimen militar desmantel6 la mayor parte
de los esfuerzos de desarrollo social de los
gobiernos civiles anteriores. En reaccién,
las iniciativas privadas y apoyadas por la
iglesia se multiplicaron para ayudar a
llenar el vacio. Un gran nimero de profe-
sionales y académicos que se vieron obli-
gados a renunciar a sus cargos o dimitieron
porque las condiciones se hicieron intole-
rables descubrieron formas de perseguir
sus intereses y compromisos sociales fuera
de la estructura oficial.

«Anteriormente estdbamos tan concen-
trados en el Estado», decia Rodrigo Egana,
que trabajé con el Programa de Economia
del Trabajo, una organizacion de investiga-
cion privada y sin fines de lucro que estaba
al servicio de numerosas miniempresas
que surgieron en Chile. «Creo que toda esta
experiencia va a tener una influencia de-
mocratizadora en Chile. Hemos aprendido
a actuar prescindiendo del Estado, que
hasta en el caso de ser completamente
hostil, se puede hacer las cosas. Sabemos
personalmente ahora que se puede vivir y
hacer cosas sin ser un funcionario poli-
tico». En su condicion de secretario ejecu-
tivo actual de la Agencia de Cooperacion

Internacional, una nueva agencia guberna-
mental que esta encargada de coordinar la
ayuda internacional con las instituciones
del sector publico y los grupos de organiza-
ciones no gubernamentales, Egana va a
tener ahora ante si la oportunidad de poner
a prueba esas convicciones.

Numerosas iniciativas y muchas organi-
zaciones fracasaron, como es natural. Pero,
amedida que los supervivientes comenza-
ron a hacer progresos, gracias a sus es-
fuerzos se introdujeron cambios impor-
tantes en la sociedad latinoamericana. Las
ONG que trabajan con microempresarios
en el sector informal de la economia o con
cooperativas agroindustriales rurales co-
menzaron a identificar las oportunidades,
asi como las limitaciones del concepto de
economia de mercado. Los profesionales
de las ONG, al trabajar con presupuestos
limitados y sujetos a las exigencias de los
beneficiarios y las evaluaciones de do-
nantes externos, aprendieron a medir el
éxito basado en resultados concretos y no
en la integridad ideologica. Los ideales se
vieron temperados por la realidad, estimu-
lando enfoques innovadores de la presta-
cidén de servicios que hacian participaralos
pobres en su propio desarrollo. La prolife-
racion de instituciones privadas transcen-
di6 a las ONG, incluyendo asociaciones
urbanas y rurales que, a su vez, han
comenzado a formar federaciones regio-
nales y confederaciones nacionales, lo que
Sheldon Annis de la Universidad de Bos-
ton ha venido a llamar «una creciente red



organizacional entre los pobres».

Sea el movimiento de autoayuda para
construcciéon de viviendas en Colombia y
Argentina o la organizaciéon de pequenos
cafetaleros de la América Central, México o
el Caribe para comercializar su productoen
Norteamérica y Europa, las ONG han
prestado asistencia técnica y capacitacion
para consolidar esos movimientos popu-
lares y ayudarlos a ejercer influencia para
introducir cambios en la politica pablica y
movilizar sus propios recursos. Por tanto,
el desafio que tienen ante silas ONG no es
simplemente la prestacion de servicios,
sino el desarrollo institucional.

Ronnie Thwaites, que ayudo a introducir
servicios juridicos para la poblacion pobre
en Jamaica, repitio esta misma opinion. «El
problema que existe en las sociedades
como la nuestra —dijo— consiste en fundar
instituciones estables y cimentarlas sélida-
mente en poco tiempo . . . Tenemos ya que
dejar atras aquello de que es una buena
idea, de que esta funcionando con per-
sonas bien intencionadas, para basarnos
en una institucion establecida para servir a
la poblacién pobre en esta sociedad».

A medida que las ONG se fueron esta-
bleciendo, concertaron alianzas tacitas en-
tre si y consiguieron llegar a otras organi-
zaciones de afiliacion de la poblacién
pobre, se puso de manifiesto que se podian
crear otros centros de poder e influencia
distintos del estado, lo que permiti6 perci-
bir la politica como un juego sin ganador.
Otras opciones alternativas para obtener
éxito se hicieron factibles. Y la pérdida de
una lucha politica no tuvo necesariamente
ya como resultado el desempleo o el exilio.

Asimismo, se desarrollaban también
oportunidades profesionales alternativas.
El nimero creciente de organizaciones
privadas creé nuevas posiciones en la
sociedad de manera que el compromiso
para trabajar con la poblacién pobre pu-
diera ser algo mas que un puro impulso de
idealismo ‘juvenil y convertirse en una
ocupacion.

Con todo, las proyecciones no son todas
de color de rosa. Los problemas econé-
micos de la region, sobre todo, la carga
abrumadora de la deuda, presentan un
panorama desalentador. A medida que
disminuyen los recursos del sector ptblico,
la reprogramacion del servicio de la deuda
estd acompanado de exigencias de «privati-
zacion» del estado. Las ONG se resisten y
probablemente no pueden asumir la res-
ponsabilidad por si mismas. No todas son
eficientes; pocas son las que disponen del
tiempo y los recursos para planificar in-
cluso a medio plazo o hacerse un examen
autocritico, y muchas se encuentran limi-
tadas por la misma tradicion de paterna-
lismo que impide al estado trabajar con la
poblacién pobre para estimular un desa-
rrollo basado en el esfuerzo propio.

La inaccesibilidad de los mercados, la
falta de acceso al crédito y las materias
primas, la contaminacion general del me-
dio ambiente y toda una serie de otros tipos
de problemas exigen la coordinacién en
materia de politica a nivel pablico, a la vez
que la movilizacién de recursos para la
autoayuda requiere una actuacion a nivel
local. Al parecer, las ONG se encuentran
en una posicion ideal para desempefiar un
papel intermediario, pero el hallar un
equilibrio viable entre la iniciativa pablica
y privada se encuentra todavia en su fase
incipiente, incluso en el caso de Chile, en
que el nuevo gobierno ha hecho de las
ONG un objetivo central de su programa.
La bisqueda de una cooperacién eficaz se
ve también impedida en otros varios paises
en que los gobiernos han tratado de impo-
ner su dominio mediante los reglamentos
publicos.

Aunque es cada vez més corriente que
las organizaciones no gubernamentales
formen redes 0 asociaciones para influir en
la formulacion de la politica nacional, el
mejor camino para la cooperacion entre las
ONG y el estado quiza sea a nivel regional
0 municipal. El movimiento para descen-
tralizar la administracion de programas y
fortalecer los gobiernos locales elegidos en
Colombia, Brasil y Chile podria ofrecer
nuevas oportunidades para ampliar los
proyectos de las ONG sin debilitarlos,
estimulando la participacion més amplia

gubernamental que se extiende por toda la
sociedad y se basa en una participacion
popular general. El escritor Tad Szulc
publicé un libro a finales de la década de
1950 llamado Twilight of the Tyrants (El ocaso
de los tiranos), un estudio optimista de
varjos paises latinoamericanos en que la
democracia habia reemplazado a los cau-
dillos. En retrospectiva, el optimismo re-
sulté ser prematuro. Las democracias que
aparecieron fueron de corta duraciéon y una
nueva generacién de tiranos volvieron al
poder para la década de los afios setenta.
Las instituciones politicas democraticas
demostraron su fragilidad en numerosos
paises. Sus raices no arraigaron lo sufi-
ciente en sus respectivas sociedades como
para resistir las sacudidas violentas de los
vientos procedentes de los desafiadores
internos y, en ciertos casos, de presiones
exteriores. Pero hay razones para abrigar
nuevas esperanzas en la observacion que
hizo de Tocqueville hace siglo y medio:
«Las asociaciones civiles preparan el te-
rreno para las asociaciones politicas».

En la actualidad, las ONG se extienden
por todo el espectro de la vida politica. Las
soluciones que proponen son diversas,
pero las mismas comparten dos elementos
comunes, a saber, la insistencia pragmatica
enlos resultados y una fe en el potencial de
la sociedad civil. Con la aparicién de un
movimiento complejo, de multiples es-
tratos y amplio de organizaciones popu-

La apariciéon de un movimiento dindmico de
organizaciones populares y no gubernamentales
podria ser la tendencia més importante en la
América Latina de este siglo.

de los ciudadanos, a la vez que se demues-
tra que «el mejor gobierno es aquél que esta
mas cerca del pueblo».

A pesar de los grandes retos existentes,
podria haber oportunidades histéricas a
nuestro alrededor. La aparicién en los
Ultimos tres decenios de un movimiento
diverso y dinamico de organizaciones po-
pulares y no gubernamentales podria ser,
sise piensa bien, la tendencia de importan-
cia mas significativa que se ha observado
en la América Latina de este siglo. Existen
numerosas tradiciones que han cautivado
la vida politica de la regiéon como, por
ejemplo, el caudillo o dictador, que ha sido
fuente de inspiracién de docenas de no-
velas escritas por autores latinoameri-
canos; la polarizacién ideologica, y las
constantes intrusiones de los militares en el
gobierno. Ninguna de ellas pareceria ya
compatible con un movimiento pujante no

lares y no gubernamentales por todo el
continente, existe una auténtica esperanza
de que el optimismo democratico que
sentimos hoy dia no va a resultar injustifi-
cado en el futuro. $

PATRICK BRESLIN, que recibi6 su doctorado en
ciencias politicas de la Universidad de California,
Los Angeles, es el oficial de evaluaciones de la
Fundacion. Asimismo, es el autor de Interven-
tions, una novela sobre Chile.

NOTAS FINALES

1. Alexis de Tocqueville, Democracy in America
(Nueva York: Harper & Row, Publishers,
1988), 513.

2. Albert O. Hirschman, EI avance en colectividad
(México: Fondo de Cultura Econdémica, S.A.
de CV,, 1984), 107-8.
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n ninguna parte de América

Latina se multiplicaron y di-

versificaron las organiza-

ciones no gubernamentales

(ONG) como en Chile tras el
golpe militar de 1973 que instalé en el
poder al General Augusto Pinochet. Con
todo, tampoco en ninguna otra parte de
América Latina afrontan las ONG un
mayor desafio hoy dia, o sea, como
asegurar y sostener su funcién con res-
pecto al desarrollo en el «nuevo» Chile
que ha surgido desde la inauguracion del
primer presidente electo del pais en 20
anos.

Patricio Aylwin asumi6 el poder el 11
de marzo de 1990. Dirige un gobierno de
coalicion integrado por 16 partidos poli-
ticos. El objetivo central de su programa
es reconstruir la democracia, superar el
legado de abusos de los derechos hu-
manos del gobierno militar de 1973 a
1990, estimular el crecimiento econé-
mico, combatir el deterioro del medio
ambiente y mejorar las condiciones de
vida de unos cinco millones de ciuda-
danos que viven en la pobreza.

Ese programa fue concebido por diri-
gentes de partidos, intelectuales y profe-
sionales que se habian opuesto al régi-
men militar. Casi todos ellos estuvieron
también asociados con una red de orga-
nizaciones no gubernamentales que se
habian multiplicado espectacularmente
bajola dictadura militar. Algunas de esas
organizaciones fueron centros aca-
démicos de investigacion y otras se
concentraron en la defensa de los dere-
chos humanos y actividades caritativas.
Un gran nimero de ellas prestaron
apoyo técnico, de salud, educativo y
organizacional a grupos comunitarios,
cooperativas de productores, agricul-
tores, microempresas y otras organiza-
ciones populares.

Después de hacer una breve exposi-
cién de las ONG chilenas a partir de
1973, este articulo examina algunos de
los retos que afrontan actualmente esas
organizaciones y su personal, a saber, la
pérdida de personal que se ha incorpo-
rado al gobierno de Aylwin, la soluciéon
de problemas de organizacion y funcio-
namiento interno, la reevaluacion y mo-
dificacion de las relaciones con la clien-
tela y grupos de constituyentes, la
mejora de las relaciones entre las ONG,
la reorganizacién de las relaciones con
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Brian Loveman

Mostrar el camino para restaurar la democracia
es solo el primer paso pam hacerla funcionar.



los gobiernos a nivel nacional y munici-
pal, el tratamiento de las relaciones
variables y a veces ambiguas con do-
nantes externos, y la incertidumbre so-
bre las relaciones entre las ONG y los
partidos politicos en el proceso de la
transicién a la democracia.

LAS ONG, EL ESTADO
CHILENO Y EL
GOBIERNO MILITAR

Los desafios que la democratizacion
plantea a las organizaciones no guber-
namentales deben entenderse dentro del

contexto de la relacion del pasado re-
ciente del pais y el papel historico que el
estado ha desemperiado en la sociedad
chilena. En su condicién de sociedad de
centralizacién estatal, Chile dependio
durante gran parte de su historia de la
direccién y los recursos gubernamen-
tales para las iniciativas del desarrollo.
Este fue el caso bajo gobiernos tanto
conservadores como reformistas, ha-
biéndose observado una intensificacion
de esta tendencia en los decenios com-
prendidos entre 1930 y 1970. La mayor
parte de las inversiones provinieron del
presupuesto publico y, a partir de la
década de 1960, las politicas guberna-

Patricio Aylwin (a la izquierda) asumit la
presidencia de Chile del General Augusto
Pinochet (a la derecha) el 11 de marzo de 1990.

mentales aumentaron la participacion
estatal en los asuntos socioeconémicos.
Si bien las ONG, especialmente las
organizaciones de caridad, educacion,
salud y beneficencia vinculadas con la
Iglesia Catdlica, habian existido desde la
época colonial y su nimero y funciones
se habian ampliado a partir de la década
de 1920 en adelante, desempefiaron un
papel de menor importancia en la socie-
dad chilena antes de la década de 1970.

En 1970 el Presidente Salvador
Allende y el gobierno de coalicién iz-
quierdista aceleraron las tendencias es-
tatistas de Chile como un medio para
construir una sociedad socialista. Las
politicas que se aplicaron desde 1970
hasta 1973 provocaron una polarizacién
politica extrema y condujeron final-
mente al golpe militar de septiembre de
1973, en que una junta militar suplanté al
gobierno elegido.

Bajo la direccion del General Augusto
Pinochet, la junta y sus aliados civiles se
dedicaron a erradicar los «vicios del
pasado», es decir, el sistema de democra-
cia tradicional de Chile al que culpaban
de la crisis politica y econdémica de
principios de la década de los afos 70.
Para llevar a cabo ese compromiso, la
junta aplicé medidas represivas sobre los
sindicatos, los partidos politicos y los
oponentes al nuevo gobierno. Asimismo,
introdujo amplios cambios de politica
que redujeron el papel del estado y
subray6 la privatizacion de numerosas
actividades anteriormente llevadas a
cabo por el sector publico.

La administracion publica, las escue-
las y las universidades fueron sometidas
a una purga de adversarios politicos,
dejando a numerosos intelectuales,
cientificos y profesionales desempleados
o sujetos a represion si su trabajo parecia
desafiar al gobierno militar. Un gran
numero de estas personas, dedicadas a la
investigacion, al desarrollo a largo plazo
del pais, a la sustitucion de los servicios
perdidos para los pobres de los sectores
urbano y rural debido a las reducciones
gubernamentales y a la supervivencia
bajo la dictadura, trataron de encontrar
escenarios institucionales alternativos
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para sus cometidos.

Por consiguiente, las politicas del go-
bierno militar sin pretenderlo estimula-
ron el desarrollo de una compleja red de
organizaciones no gubernamentales que
trabajaron en varios proyectos que abar-
caron desde los derechos humanos y
servicios juridicos hasta servicios de
salud, programas de nutricion, exten-
sidn agricola y desarrollo urbano. Como
explico Daniel Rey de AGRARIA, una
importante organizacién no guberna-
mental dedicada a actividades de inves-
tigacion y desarrollo: «La dictadura
hace, justamente, que nazcan estas insti-
tuciones que resuelvan —y en esto yo
creo que hay que ser bastante honestos—
no solo las necesidades que tienen las
organizaciones sociales, sino que tam-
bién resuelvan los problemas de per-
sonas que no teniamos espacio de tra-
bajo; y no solo espacios de trabajo en lo
que nos gustaria hacer sino que ningin
tipo de trabajo».

El namero de las ONG aument a
medida que profesionales, intelectuales,
ex funcionarios del gobierno y exilados
politicos de regreso al pais trataron de
conseguir alternativas profesionales en
el sector privado relacionadas con sus
anteriores compromisos al desarrollo
socioeconémico. Para mediados de la
década de 1980, la mayoria de los opo-
nentes principales del gobierno militar
trabajaba en dichas organizaciones. A
partir de 1983, algunas de éstas organiza-
ciones actuaron oficiosamente como en-
laces clave en redes de oposicion, a veces
con el apoyo implicito de los organismos
donantes.

Numerosas iniciativas emprendidas
por organismos internacionales y go-
biernos extranjeros para apoyar la inves-
tigacion cientifica social y el desarrollo
de base promovieron una expansion
espectacular del papel de las ONG en la
sociedad chilena. Organismos donantes
de Europa, Estados Unidos y el Canada,
tratando de encontrar otros conductos
para encauzar su asistencia al desarrollo
porque se resistian a colaborar con el
gobierno militar, fortalecieron las orga-
nizaciones no gubernamentales exis-
tentes. Los mismos posibilitaron tam-
bién la creacion de nuevas ONG vy la
diversificacion de los esfuerzos no gu-
bernamentales para incluir numerosos
servicios que solo se podian obtener
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anteriormente de organismos guberna-
mentales, sies que se podia. La experien-
cia que adquirio el personal de las ONG
en esa red creciente influy6 en las ideas
que tenian los intelectuales, agentes del
desarrollo y organizaciones populares
de Chile sobre la indole del desarrollo
socioeconémico y el papel del estado en
la sociedad.

CURTIDOS POR
LA ADVERSIDAD

Anos planeando estrategias para sobre-
vivir, a saber, obteniendo recursos como
podian, experimentando con modelos
organizacionales y proyectos de desarro-
llo, cediendo, acomodéndose con di-
versos intereses y negociando con orga-
nismos donantes, gobiernos extranjeros
y organismos internacionales, forjaron
una nueva generacion de dirigentes poli-
ticos chilenos y volvieron a forjar una
mas antigua. En el curso de esos afos, los
miembros de las ONG aprendieron el
valor del pragmatismo y la eficacia.
Desde mediados de la década de 1970
hasta 1990, cualesquiera que hubieran
sido las diferencias politicas e ideolo-
gicas que los habian separado anterior-
mente fueron suplantadas por las difi-
cultades comunes de la supervivencia, la
oposicion a las politicas del régimen
militar y la necesidad de producir resul-
tados que se pudieran cuantificar.

Asimismo, las ONG descubrieron
ademas toda una variedad de oportuni-
dades —asi como las vaguedades— que
ofrecia la asistencia exterior al desarro-
llo. Las politicas exteriores de los go-
biernos de Europa y Norteamérica, el
cambio de orientacion de los organismos
donantes publicos y privados y los con-
flictos en el seno de las organizaciones
que ofrecian asistencia todo ello llegé a
ser muy familiar para los profesionales
chilenos. La «diplomacia extraoficial»,
como lo llamaban los nuevos especia-
listas chilenos en cooperacion interna-
cional privada, perfildé su conocimiento
de la politica internacional y su percep-
cién de que habia de prestarse practica-
mente una atencién constante a los
programas de asistencia internacional si
iban a desempenar un papel positivo en
el desarrollo de Chile.

Esta evolucion encerraba cierta para-
doja ya que la mayoria de los dirigentes

Fotos: Miguel Sayago

Apoyados por la Iglesia Catélica, se organizaron
centenares de grupos de ayuda mutua de barrios
durante el régimen militar como estos dos
talleres artesanales atendidos por la Vicaria
Zona Qeste en Santiago.

de las ONG habian favorecido previa-
mente una transformacion de la socie-
dad chilena bajo la planificacion central
del Estado y la direccion del gobierno.
Las experiencias practicas vividas de
1973 a2 1990 y la adaptacion forzosa a los
planes de «privatizacion» del gobierno y
la reduccion de los servicios guberna-
mentales cambiaron las ideas mante-
nidas desde mucho tiempo sobre el
proceso del desarrollo y la relacion entre
el estado y la sociedad. Lo que inicial-
mente fueron estrategias de superviven-
cia con dichas organizaciones como ins-
trumentos se convirtié con el tiempo en
un compromiso mas razonable y perma-
nente respecto al papel de las ONG
relacionado con la democracia, el desa-
rrollo y la iniciativa local. Para 1990 los
dirigentes de las ONG defendieron la
importancia significativa de los pro-
gramas de las organizaciones no guber-
namentales y expresaron su preocupa-
cién por la proteccién de la autonomia
de dichas organizaciones a medida que
el pais hacia su transicion de una politica
autoritaria a una politica democratica.

Para entonces numerosos miembros
del personal de las ONG habian apren-
dido también la importancia y el poten-
cial de las iniciativas no gubernamen-
tales en el campo del desarrollo socio-
econémico. La independencia de los
reglamentos burocraticos, la necesidad



de creatividad y las consecuencias del
fracaso tanto para las mismas como para
su clientela reconformaron las estrate-
gias de desarrollo y dio un nuevo signifi-
cado al concepto a veces abstracto de
«desarrollo de base».

Tal vez nadie expuso mejor esta nueva
toma de conciencia como Francisco Vio,
asociado con el Centro Canelo de Nos,
una organizacién no gubernamental
destacada consagrada a la educacién de
adultos y el desarrollo agricola que pu-
blica la revista El Canelo. Hablando en
una conferencia en julio de 1989, Vio
declaré:

La realizacion de los planes gubernamentales y
municipales no debe quedar solo en manos del
Estado. Las ONG pueden representar formas
eficaces de expresion de la sociedad civil,
ampliando la participacion popular a nivel
local . .. El Estado democritico debe evitar I
tentacion (como sucedié en Argentina, Perii y
otros paises) de manipular y/o controlar las
ONG... La cadena de la solidaridad interna-
cional que opera a través de las ONG. . . . es un
poderoso vehiculo de democratizacion desde I
base social y de generacion de nuevas ideas,
tanto en el Norte como en el Sur. El caso
chileno puede contribuir a demostrar que en
América Latina es posible fortalecer la sociedad
ctvil fortaleciendo asi el proceso de profundiza-
cion de la democracia.

Exactamente un afio més tarde, varios
meses después de tomar Aylwin pose-
sibn de su cargo, los recelos de Vio
respecto al papel del estado y el de las
ONG en la democratizacion puso de
relieve los dilemas y el reto que afronta la
democracia chilena:

Las tendencias a manejar la transicion «desde
arriba» persisten . . . Los partidos politicos han
vuelto a mandar. La clase politica reemerge
recién de una larga marginacion y recomienza a
imponer su autoridad. Ello es positivo frente a
la situacion que viviamos antes. . . El resultado
es ln ausencia de la gente en la discusion de su

futuro.

El dilema de Vio, o sea, su deseo de
apoyar la transicion a la democracia y
evitar el confrontamiento con un go-
bierno que afronta numerosas restric-
ciones a la vez que desea simultanea-
mente evitar el retorno a los viejos
habitos, resume una cuestion central en
Chile y en gran parte de América Latina
a principios del decenio de 1990, o sea,
de qué forma promover la democratiza-
cién y el progreso socioeconémico que
supera el estatismo hispanico tradicional
sin sucumbir completamente a la nueva
ortodoxia neoliberal.

Un aspecto importante consiste en el
papel que las organizaciones no guber-
namentales desemperian en el proceso
de la democratizacion. Y como Vio da a
entender, Chile podria ser un caso de
prueba para ver si el fortalecimiento de
la sociedad civil y el aumento de la
participacién en el desarrollo de base
pueden contribuir a la democratizacion
auténtica de la América Latina.

LAS ONG Y EL
PROGRAMA DEL
GOBIERNO DE AYLWIN

El papel cada vez mas destacado de las
organizaciones no gubernamentales en

Chile fue un hecho que se reconocié en
el programa electoral de la coalicion de
Aylwin, la Concertacién de Partidos por
la Democracia, y también en las declara-
ciones de los dirigentes responsables de
la politica antes de marzo de 1990. Varios
dias antes de tomar posesion de su cargo,
el Presidente Aylwin y otros altos fun-
cionarios futuros del nuevo gobierno
ratificaron un compromiso a la auto-
nomia de las ONG, a su participacion en
el desarrollo nacional y a la legitimidad
de los conductos privados de coopera-
cion internacional.

Entre las primeras iniciativas del
nuevo gobierno figurd la creacion del
Ministerio de Planificacion y Coopera-
ciéon (MIDEPLAN). En el seno del Minis-
terio se crearon también la Agencia de
Cooperacién Internacional (AGCI) y el
Fondo de Solidaridad e Inversion Social
(FOSIS) como instituciones clave para
ejecutar el programa internacional
socioeconémico del gobierno. El MIDE-
PLAN coordinaria la compleja red de
cooperacion internacional con los orga-
nismos gubernamentales y las organiza-
ciones no gubernamentales que se ha-
bian creado a partir de 1973. El FOSIS
desemperiaria un papel fundamental en
relacién con el enfoque no tradicional
del gobierno de la inversion en el desa-
rrollo socioeconémico por intermedio
de las ONG vy las organizaciones comu-
nitarias.

A principios de 1991 el Director inte-
rino Jorge Chateaux, anteriormente aso-
ciado con la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales (FLACSO), una de
las organizaciones no gubernamentales
de investigacion mas importantes del
pais, defini6 la funcion del FOSIS como
«proyectos y actividades de financia-
miento y apoyo propuestos por comuni-
dades, grupos, municipalidades, orga-
nismos publicos o privados u organiza-
ciones no gubernamentales que tienen
por objeto combatir la pobreza y la
marginalidad». En colaboraciéon con los
grupos comunitarios, las ONG y otros
organismos gubernamentales, los pro-
gramas apoyados por el FOSIS abarca-
ran los sectores mas pobres de la socie-
dad chilena con miras a «mejorar las
condiciones de trabajo y produccién de
aquellos sectores con ingresos mas
bajos».

En el MIDEPLAN, la AGCly el FOSIS,
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profesores e investigadores, profesio-
nales, técnicos y dirigentes politicos de
docenas de organizaciones no guberna-
mentales trajeron consigo un nuevo es-
piritu y nuevos métodos de trabajo al
gobierno. Curtidos en la oposicién a la
dictadura, el personal de las ONG que
trabaja en el nuevo gobierno y los que
continuaron en dichas organizaciones
tienen ahora ante si los desafios de la
democracia.

El nombramiento posterior de Ro-
drigo Egafia como secretario ejecutivo de
la AGCI en el seno del MIDEPLAN puso
de manifiesto el reconocimiento de la
importancia y complejidad de las rela-
ciones que existen entre las ONG, los
organismos donantes y el gobierno.
Egana fue un participante activo en una
organizacion no gubernamental muy
respetada, el Programa de Economia del
Trabajo, y el editor de un importante
libro sobre las ONG titulado Una Puerta
Que Se Abre. Juntamente con los coau-
tores Sergio Gémez de FLACSO y Con-
suelo Undurraga del Centro de Investi-
gacion y Desarrollo de la Educaciéon
(CIDE), habia escrito que los organismos
donantes (algunos de ellos ONG de
Europa y Norteamérica) dedicados a la
cooperacion internacional «merecian sus
credenciales»:

Presentan una gran variedad. . . . Hay organi-
zaciones vinculadas a iglesias, a partidos poli-
ticos, a sindicatos, a organizaciones empresa-
riales, a universidades, etc. Algunas se
especializan en un sector determinado, otras
operan en todos los dmbitos del desarrollo.
Algunas manejan decenas de millones de
dolares, en cambio otras se manejan en las
decenas de miles de dolares. Unas cooperan con
organizaciones autéctonas en cada pais, otmas
envian su propio personal para implementar

los proyectos que apoyan.

Egafia y sus colaboradores en la AGCI
reconocieron la complejidad del mundo
de las ONG y los organismos donantes.
No obstante, tienen ante si el dilema de
crear un sistema viable que les permita
obtener y canalizar asistencia interna-
cional bajo la nueva administracién.

ANTE EL DESAFIO DE
LA DEMOCRATIZACION

El nombramiento de Egafia y de profe-
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sionales de numerosas otras organiza-
ciones no gubernamentales para la
AGCI y el FOSIS puso también de
manifiesto el cardcter inminente de toda
una serie de desafios que la nueva
administracion plantea a las ONG, entre
otros, el traslado de personal al sector del
gobierno; la competencia entre las ONG
para obtener acceso e influencia en la
nueva administracion; la tensién entre
las ONG vy el gobierno como focos de
iniciativas de politica, y la competencia
entre las ONG y el gobierno para la
obtencion del financiamiento externo. El
retorno de personal clave de las organi-
zaciones no gubernamentales a sus
puestos profesionales en universidades,
profesiones liberales, empresas pri-
vadas, organizaciones religiosas, par-
tidos politicos y sindicatos constituye
también una amenaza a la eficacia de
algunas operaciones de las ONG. La
reanudacion de la rivalidad politica y la
tendencia de los partidos politicos a
infiltrarse e influir en otros grupos y
movimientos, entre otros, las ONG, sin-
dicatos obreros y organizaciones estu-
diantiles, femeninas y comunitarias lo-
cales, alteraron también el contexto de
los programas de las organizaciones no
gubernamentales.

Miguel Sayago

Un gran nimero de individuos del personal de
las ONG ripidamente pasaron a ocupar toda
ung variedad de cargos gubernamentales
después de tomar posesion de su cargo el
Presidente Aylwin. Entre ellos se cuentan, de
izquierda a derecha empezando por
arriba: Carlos Cataldn, asesor de comunicacion
y cultura del Ministerio de la Secretaria General
del Gobierno; Alejandro Foxley, Ministro de
Hacienda; Humberto Vega, Tesorero General;
Moénica Jiménez, nombrada para una comision
presidencial sobre derechos humanos, y Sergio
Molina, Ministro de Planificacion.

Paul Kennedy



Miguel Sayago

Miguel Sayago

DE LA ONG A LA
OFICINA DEL GOBIERNO:
OPCIONES Y DILEMAS
PERSONALES

En marzo de 1990, un gran nimero de
funcionarios de las organizaciones no
gubernamentales pasaron a ocupar rapi-
damente toda una variedad de cargos
publicos, que incluyeron desde el palacio
presidencial hasta las oficinas de exten-
sion técnica en el lejano sur, embajadas
en el extranjero y numerosos ministe-
rios. Algunos poseian experiencia como
funcionarios publicos elegidos o autori-
dades nombradas encargadas de la for-
mulacién de la politica en los decenios

de 1960 y 1970; otros experimentaron la
tension cotidiana relacionada con el
mantenimiento de la coalicion, la poli-
tica publica y la necesidad de responder
publicamente a las exigencias populares
por primera vez. En cada caso, la urgen-
cia de las exigencias de programas so-
ciales y economicos para superar afos de
régimen autoritario contrasté notable-
mente con la rutina aislada, informal,
tolerante y no sujeta a escrutinio de la
vida en las organizaciones no guberna-
mentales.

Las relaciones con los pequefios
grupos de electores y las organizaciones
populares fue algo muy diferente a la
responsabilidad de combatir la pobreza
y ellegado del régimen dictatorial a nivel
nacional. La expresion chilena «otra cosa
es con pelotar, es decir, «es muy diferente
cuando uno tiene la pelota (a cuando se
mira a otro para criticarlo), se escuchéd
frecuentemente hasta entre los colabora-
dores mas optimistas y dinamicos del
Presidente Aylwin. El escrutinio pablico
de cada decisién, de cada politica y del
desempefio institucional por parte de la
prensa, los partidos politicos, los grupos
de intereses y los partidarios de la admi-
nistraciéon anterior afiadié una nueva
dimensién a la vida cotidiana de nume-
rosos funcionarios publicos.

Inevitablemente el reconocimiento
del papel de las organizaciones no gu-
bernamentales y la lealtad a las mismas
estuvieron en pugna con una tendencia a
presionar exigiendo las iniciativas del
gobierno para resolver los problemas
sociales y econdmicos. Sergio Molina, el
ministro de planificacién y cooperacién
internacional, profesional y responsable
de la formulacién de la politica con
experiencia en administraciones ante-
riores, hizo un comentario sobre la «ob-
via» incapacidad de numerosas ONG
para pasar de los experimentos locales a
programas de mayor envergadura y so-
bre el papel «natural» del gobierno en la
realizacion de los programas nacionales.
Pronto se sintié frustracion por la lenti-
tud con que el FOSIS se iba formando, su
tendencia a competir por los fondos de
los organismos donantes y la percepcion
de algunos miembros de las ONG de que
éste deseaba preseleccionar los pro-
gramas de las ONG y «sugerir» a los
organismos donantes cuiles deberian
financiarse. La ambigiiedad de las acti-

tudes de algunos responsables de la
formulacién de la politica con las inda-
gaciones o criticismos de las ONG vy el
desemperio desorganizado, incoherente
o simplemente inadecuado de determi-
nados ministerios u oficinas del go-
bierno en los primeros meses de la
administracion de Aylwin impuso rapi-
damente una cierta realidad sobre el
jabiloinicial que se produjoal finalizar el
régimen dictatorial.

Todo ello ejercid presion sobre los
responsables de la formulacion de la
politica y el personal no familiarizados
con la «realidad del puesto» ni acostum-
brados al criticismo publico, lo que pre-
sagié el regreso probable a las activi-
dades del sector privado, incluidas las
ONG, de muchos que encontraron el
empleo del gobierno menos satisfactorio
0 mas lleno de frustracion de lo que
habjan anticipado. La formalidad, la
rutina y las restricciones de la vida
burocratica fueron produciendo sus
victimas. Para finales de 1990, algunos
miembros del personal «ausentes con
permiso» de las organizaciones no gu-
bernamentales o «en un cargo temporal»
con el gobierno expresaron publica-
mente su preferencia por el sector pri-
vado. Otros estaban reconsiderando sus
decisiones de presentar la dimision en
lugar de «hacer uso de licencia» en las
ONG cuando se incorporaron a la admi-
nistracién publica. Pero también ocurrié
lo contrario, o sea, que algunos miem-
bros del personal de las ONG deseaban
participar en los programas del gobierno
0, al menos, conseguir una colaboraciéon
mas estrecha en el disefio y la ejecucion
de los proyectos. Semejantes decisiones
continuaran ejerciendo influencia o
siendo influidas porla transicion politica
y, sobre todo, la estabilidad de la coali-
cion de Aylwin. El flujo de personal de
las ONG en ambas direcciones de en-
trada y salida respecto a los puestos del
gobierno podria considerarse como una
forma de fecundaciéon cruzada benefi-
ciosa para ambas partes; con todo, po-
dria también significar una inestabilidad
para el mando y las operaciones de las

NG.

CUESTIONES DE
ORGANIZACION INTERNA

En su condicién de refugios seguros para
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profesionales, técnicos y politicos y na-
cleos de oposicion al gobierno de Pino-
chet, las organizaciones no guberna-
mentales chilenas raras veces se con-
centraron en la organizacion interna, los
sistemas de personal, la contabilidad o la
formacion profesional normal. La eva-
luacién que podria haber puesto en duda
el desempenio individual o de un grupo
cedié ante la justificacién de la proxima
propuesta de financiamiento a los orga-
nismos donantes. Estos organismos, a su
vez, conscientes de la urgencia de la
situacion chilena y del caracter «politico»
y «humanitario» del apoyo para muchas
ONG, fueron con frecuencia menos exi-
gentes en la revision de los programas de
lo que lo hubieran sido en otras circuns-
tancias.

A pesar del éxito total y parcial de
muchos programas, la falta de una eva-
luacion sistematica dio lugar a veces a
que las ONG duplicaran proyectos, repi-
tieran errores en lugar de corregirlos y no
compartieran la informacién entre ellas
mismas o incluso dentro de sus propias
organizaciones. La solidaridad en la
oposicion al gobierno de Pinochet per-
miti6 la negligencia o ignorancia de las
cuestiones de la organizacion interna y
el desemperio.

Sin embargo, la expansion que experi-
mentaron las organizaciones no guber-
namentales en el periodo comprendido
entre 1983 y 1990 y la eliminacién de la
necesidad de tener que actuar en la
clandestinidad o encubrir las activi-
dades politicas pusieron en tela de juicio
esas viejas practicas. Los nuevos pro-
gramas de la administracion de Aylwin
hizo también las pruebas de la pertinen-
cia, competencia, eficiencia y eficacia en
funciéon de los costos méas necesarias y
adecuadas. En adelante dichas organiza-
ciones tenian que justificar sus activi-
dades mas claramente en relacién con
los objetivos de los proyectos y las con-
tribuciones a las tareas del desarrollo, a
saber, educacidn, servicios de salud,
servicios técnicos, aumento de la pro-
duccién, organizaciéon comunitaria y
numerosos otros cometidos cotidianos
de promocién socioecondémica.

Estos cambios requirieron que las
ONG definieran su papel con precisién y
tal vez especializaran mas sus funciones,
modernizaran sus operaciones y estable-
cieran sisternas convencionales de admi-
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nistracion de personal y contabilidad.
Asimismo, necesitaban un sistema de
evaluacion de programas mas critico.

Un buen ejemplo de respuesta a ese
cometido dificil es una pequeria organi-
zaciébn no gubernamental llamada
FORMA, que presta asistencia técnica a
talleres de artesania en algunas pobla-
ciones (barrios pobres) de Santiago.
Poco después del mes de marzo de 1990,
esta organizacion no gubernamental co-
menzO a experimentar con un nuevo
sistema de evaluacién en el que partici-
paron varios organismos donantes euro-
peos, grupos de clientes y el personal de
la organizacion desde el mismo co-
mienzo de la formulacién del programa,
con revisiones periddicas para evaluar el
grado en que se estan logrando los
objetivos establecidos y determinar
cualquier revision necesaria. Elhecho de
si esta innovacién va a producir resul-
tados positivos o si otros organismos
donantes van a aceptar semejantes res-
ponsabilidades, es una cosa que queda
por ver. Sin embargo, la cuestion general
de la reforma interna y de una evalua-
cién mas profesional no puede igno-
rarse.

Resulta paraddjico que algunas ONG
deben ahora prestar también mas aten-

cién a las relaciones laborales, los costos
relacionados con el cumplimiento de las
normas de seguridad, la salud y las leyes
laborales, asi como a los ascensos, reten-
ciones y despidos. Esto se ha puesto de
manifiesto en los pleitos que el personal
de Jas ONG ha entablado contra sus
antiguos empleadores, entre ellosla Igle-
sia Catélica y las ONG apoyadas por la
Iglesia.

Sin la amenaza del gobierno de Pino-
chet, la vida cotidiana de las ONG viene
a parecerse mucho a otros lugares de
trabajo, experimentando la mayoria de
los problemas interpersonales, institu-
cionales y extraorganizacionales de
cualquier organizacion convencional. La
democratizacion, pues, elimina parte del
atractivo, riesgo y espiritu de solidaridad
de la vida de una organizacién no
gubernamental y plantea actualmente el
cometido dificil de encontrar un papel
organizacional, estilo y ambiente in-
terno apropiado para un orden politico
més democratico.

LAS ONG Y SU CLIENTELA

En el curso de los dltimos 17 afios, las
organizaciones no gubernamentales
han prestado servicios a una clientela



La democratizacion de la politica nacional
estimulard también la democratizacion

de las relaciones entre las ONG y su clientela.
Por ejemplo, estas participantes en una sesion
de capacitacion en Santiago patrocinada

por el grupo Cordillera aprenden como
planear y realizar sus propios proyectos de
desarrollo comunitario.

diversa, llenando el vacio creado por la
reducciéon de los programas ptblicos y la
supresion de los partidos politicos, la
organizacion comunitaria tradicional y
las actividades sindicales en los barrios
urbanos y las zonas rurales. Las ONG
sirvieron también de intermediarios en-
tre los organismos donantes y los grupos
comunitarios que, como cabe suponer,
se beneficiaron de los programas so-
ciales y econdémicos. En este sentido, la
justificacion del financiamiento de las
ONG ha dependido frecuentemente de
la existencia y actividades de una varie-
dad de organizaciones de autoayuda,
cooperativas de pequerios productores o
consumidores y de otras organizaciones
de «base» o «afiliacién».

A pesar de la necesidad de mas servi-

cios de las ONG de los que habian
disponibles, éstas anteriormente «adop-
taron» duplicacion de clientelas, valién-
dose de las mismas organizaciones y
proyectos para justificar el financia-
miento de distintos organismos do-
nantes. Los miembros de esas organiza-
ciones favorecidas reconocieron la
técnica, pero se aprovecharon de tales
estrategias de financiamiento para incre-
mentar los escasos recursos disponibles.
Esta practica, ignorada con anterioridad
al mes de marzo de 1990, sera escudri-
fiada en el futuro. Al menos, la depen-
dencia de las ONG de los clientes para
justificar las solicitudes de financia-
miento hara que ciertas organizaciones
locales sean mas exigentes en sus rela-
ciones con el personal de las ONG.

Los organismos donantes y el FOSIS
seguiran mas de cerca y evaluaran las
relaciones entre las organizaciones de
afiliacién y las ONG. La democratiza-
cién de la politica nacional permite, y de
hecho estimula, la democratizacion de
las relaciones dela ONG y su clientela. Si
las organizaciones no gubernamentales
no responden al desafio, las mismas
pondran en peligro su financiamiento,
su prestigio y hasta su propia supervi-
vencia.

Otro desafio que las ONG tienen ante
si es la necesidad de modificar la manera
en que trabajan con los grupos comuni-
tarios. Las diferencias de educacion y
clase que existen entre el personal de las
ONG vy las organizaciones de base, por
ejemplo, han dado lugar con frecuencia
a un paternalismo. Las condiciones eco-
némicas desesperadas de los pobres
durante la mayor parte de los anos
posteriores a 1973 originaron también
frecuentemente un espiritu caritativo,
una administracién de asistencia social y
un sentido de «ayuda» en parte del
personal de las ONG en lugar de un
compromiso definido encaminado a
promover organizaciones de base auto-
nomas y dinamicas.

La tension existente entre estos dos
enfoques subsistio a pesar del cambio de
gobierno que se produjo en marzo de
1990 y continuara probablemente en el
futuro previsible. Si bien ambas son
necesarias y no se excluyen mutua-
mente, tales diferencias de énfasis y
enfoque han dividido a las ONG e
influido de manera significativa en las

relaciones que existen entre la ONG y su
clientela. En la medida en que aparezcan
0 reaparezcan con la democratizacion
organizaciones de base mas politizadas
y auténomas, las ONG se encontraran
menos capaces de organizar la planifica-
cién y ejecucion de proyectos y con que
su clientela, lo mas probable, va a exi-
girles directamente que actGen como
proveedores de servicios y no como
tutores. Si el personal de las ONG no
puede hacer esos cambios, perderan su
razon de ser. Pero si introducen efectiva-
mente Jos cambios requeridos en cuanto
al estilo y los métodos, y actualizan su
combinacién de servicios técnicos y con-
sultivos, su importancia sera incluso
mayor en el proceso del desarrollo de
base.

LAS RELACIONES ENTRE
LAS ONG

De 1973 a 1990, las organizaciones no
gubernamentales prestaron poca aten-
cién al cultivo de las relaciones entre las
instituciones. Con frecuencia, hasta
grupos que trabajaron en las mismas
comunidades o en proyectos conexos, o
que recibieron financiamiento de los
mismos organismos donantes permane-
cieronrelativamente compartimentadas,
divulgando poca informacién sobre sus
actividades y fuentes de financiamiento
alos demas. La Asociacion de Organiza-
ciones no Gubernamentales (ASONG),
creada en 1981, se compone de 35 organi-
zaciones no gubernamentales asociadas
que abarcan desde la Cruz Roja hasta la
Mision, el Instituto de Educacion Rural
(IER), el Instituto de Promocion Agraria
(INPROA) y organizaciones de defensa
de los derechos humanos como Servicio,
Paz y Justicia. La mayoria de los miem-
bros de la ASONG fueron organiza-
ciones no gubernamentales mas anti-
guas y tradicionales, pero algunas
trabajaban en programas de desarrollo
popular urbano y rural simultdneamente
a las ONG del periodo posterior a 1973.
Los esfuerzos limitados de la ASONG
para agrupar a las ONG no se extendie-
ron mas alla de su pequefio numero de
miembros ni tampoco promovié una
colaboracién mas amplia entre los cente-
nares de organizaciones no guberna-
mentales mas nuevas.

A pesar de ciertos esfuerzos reali-
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zados para convertir en una accion signi-
ficativa el «slogan» de las ONG «Vamos a
dialogar» en la década de 1980, la em-
patia que existia entre la mayoria de las
ONG como oponentes del gobierno mi-
litar raras veces se tradujo en una coope-
raciéon concreta o incluso en contactos
informales. Las envidias personales e
institucionales, la competencia por los
fondos disponibles, las antiguas rivali-
dades politicas y los puntos de vista
diferentes sobre la transiciéon politica
proxima complicaron las relaciones en-
tre las ONG.

Una importante excepcion a esta ge-
neralizacion fue el esfuerzo realizado en
la Region IX (Temuco) para crear una
asociacion oficial de organizaciones no
gubernamentales. Muchas ONG de la
region de Temuco se concentraban en el
desarrollo rural y los intereses de las
comunidades de los mapuches. Més de
20 de estas organizaciones, estimuladas
por los participantes en el Taller de
Cooperacion al Desarrollo (establecido
en 1985 para diseminar informacién
sobre organismos donantes y coope-
racién internacional) y apoyadas por el
Departamento de Accion Social del
Obispado de Temuco de la Iglesia Cato-
lica, crearon la Comision Relacionadora
de Organismos No Gubernamentales en
1988. La Comisidn iba a hacer un inven-
tario del trabajo realizado en la region,
coordinar actividades, servir de enlace
con los donantes e impedir la intrusion
no coordinada por parte de ONG ma-
yores de Santiago en los programas de
Temuco.

Si bien el nuevo ambiente introducido
por la administracion de Aylwin exa-
cerbd muchos de los conflictos existentes
entre las ONG, inspir6 también nuevos
esfuerzos encaminados a coordinar la
respuesta de las ONG a las iniciativas del
gobierno en relacién con el FOSIS, la
autonomia de las ONG vy las relaciones
contractuales entre las ONG y los orga-
nismos gubernamentales. En octubre de
1990, una reunién en Punta de Tralca
organizada por el CIDE, la Oficina Coor-
dinadora de Asistencia Campesina, el
Comité de Defensa de los Derechos del
Pueblo, el Comité Servicio Cuaqueroy el
Programa de Accion Solidaria congregd
a numerosas ONG para debatir sus
relaciones con los grupos comunitarios,
entre si mismas, con el gobierno nacio-
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nal y con los gobiernos municipales.
Estudiaron también asuntos de interés
institucional tales como perspectivas de
financiamiento y la personeria juridica
de las ONG.

Asimismo, algunas ONG que trabajan
en campos analogos como, por ejemplo,
servicios de salud, servicios comunita-
rios, asistencia técnica, comercializacion
de productos artesanales y educacién
sobre el medio ambiente, o con clientes
comunes, tales como barrios urbanos,
comunidades de pequernios agricultores
y agricultores indigenas, hicieron planes
provisionales para intercambiar infor-
macion y cooperar en la planificacion y
ejecucion de proyectos. Para marzo de
1991, algunos de esos planes se habian
hecho realidad en unas relaciones de
trabajo eficaces.

Para progresar mas en este sentido, sin
embargo, deberan superarse las antiguas
animosidades. Si bien la competencia
inevitable (y conveniente) que existe
entre las ONG constituye una fuente de
inspiracién para servir mejor a su clien-
tela y disenar programas mas eficaces, la
amenaza indirecta a su supervivencia o
la escala de las operaciones podria a su
vez impedir una franca colaboracién
entre las mismas. Por otra parte, la nueva
especializacion y la integracion de las
actividades de las ONG mediante
acuerdos oficiosos y proyectos conjuntos
oficiales podrian mejorar considerable-
mente la contribucion de las ONG al
desarrollo chileno.

Es poco probable que una maravillosa
cooperacion o una compartimentacion
irrestringida vaya alguna vez a caracteri-
zar las relaciones entre las ONG. Por el
contrario, éstas adoptaran diversas es-
trategias para sus relaciones mutuas,
dependiendo en parte de las prioridades
de los donantes y de las politicas del
gobierno para con las mismas. Las orga-
nizaciones no gubernamentales menos
eficientes, o las menos eficaces en la
obtencién de financiamiento (nonecesa-
riamente la misma cosa, especialmente
cuando los contactos 0 compromisos
politicos determinan el financiamiento),
desapareceran o reducirdn sus opera-
ciones. Otras prosperaran mediante la
colaboracién con otras organizaciones
no gubernamentales de contrapartida;
otras también «marcharan solas» y en-
contraran lugares apropiados para sus

programas. En todos los casos, sin em-
bargo, las mismas deberan prestar mayor
atencion a sus relaciones mutuas, que
abarcan desde el intercambio de infor-
macion hasta la programacion y ejecu-
cién conjuntas de proyectos. En el pri-
mer ano de la administracion de Aylwin
ha habido una serie de esfuerzos en ese
sentido.

RELACIONES DEL
GOBIERNO Y LAS ONG:
ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES
NACIONALES

Con anterioridad a las elecciones de
diciembre de 1989, casi todas las comi-
siones técnicas de la Concertacion pro-
pusieron que las organizaciones no gu-
bernamentales se incorporaran a los
programas del gobierno relacionados
con la salud, educacién, agricultura,
desarrollo urbano, educacién sobre el
medio ambiente, asistencia técnica y
otros cometidos de alcance popular. Se
presento una serie de opciones posibles
para dicha incorporacién, a saber, sis-
tema subvencionado de prestaciéon de
servicios, contratos tradicionales de ser-
vicios, servicios consultivos, cargos tem-
porales en el gobierno para el personal
de las ONG, proyectos de investigacion
financiados por el gobierno e incluso la
adopcion de programas de organiza-
ciones no gubernamentales como pol-
iticas nacionales en que dicho «escala-
miento» fuera posible.

Dichas alternativas plantearon varios
riesgos, entre otros, una mayor politiza-
cion de la vida de las ONG, la «domesti-
cacion» de las ONG como contratistas
del gobierno o como «bandas de trans-
mision» para las politicas gubernamen-
tales, la pérdida de autonomia y, logica-
mente, una indisposicion para «morder
la mano del que te alimenta». Proporcio-
naron también grandes oportunidades
para aprovecharse de la abundancia de
profesionales en las ONG, generalizar
los programas realizados con éxito y
enriquecer la formulacién de politicas
del gobierno con las lecciones de las
propias experiencias de las ONG.

Enla practica, los distintos ministerios
y sus respectivos organismos adoptaron
diferentes estrategias, como lo hicieron
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formado consorcios para contratar la prestacion de servicios para organismos gubernamentales, lo que
permitiria al sector piblico ofrecer programas rurales sin tener que ampliar su propia burocracia.

las ONG, para establecer nuevas rela-
ciones entre las organizaciones no gu-
bernamentales y el gobierno. Con un
gran numero de funcionarios de las
ONG actualmente en el gobierno, las
afiliaciones personales e institucionales
constituyen el factor determinante de
algunas de las relaciones entre las ONG
y el gobierno.

En otros casos, las ONG tomaron la
iniciativa de formar consorcios de prov-
edores de servicios con miras a ofrecer a
los organismos gubernamentales un
proveedor de «servicios completos». Por
ejemplo, entre las ONG importantes que
trabajan en el desarrollo agrario —tales
como el IER, INPROA, AGRARIA,
Grupo de Investigaciones Agrarias,
Grupo de Estudios Agro-Regionales y
otras— los esfuerzos encaminados a
ofrecer al Instituto de Desarrollo Agro-
pecuario (INDAP) un nimero de servi-
cios podrian llegar a ser un método muy
atil para mejorar la colaboracion entre
las ONG y permitir al gobierno ofrecer
programas rurales sin aumentar excesi-
vamente la burocracia del INDAP. Sin
embargo, el resultado es mucho mas
incierto por cuanto dichas organiza-
ciones tienen historiales y estilos organi-
zacionales diferentes y el INDAP y otros
organismos gubernamentales deben
aceptar, incluso apoyar, la prestacion
directa de servicios, lo que supone
grandes riesgos para el gobierno, osea, si
los programas resultan inadecuados, se
le echara la culpa al gobierno por el
desemperio deficiente de las ONG, a
pesar de que no puede intervenir direc-
tamente; si los programas tienen éxito,

las ONG recibiran los aplausos mientras
que el «organismo contratante», o sea, el
gobierno, se beneficiara poco politica-
mente.

Alaluz de las realidades de la politica
electoral, sea en Chile, en otras partes de
la América Latina, enlos Estados Unidos
o en el resto del mundo, el que le echen a
uno la culpa del desemperio deficiente
de otros o el que no se pueda cosecharlos
beneficios de los programas realizados
con éxito tiene poco atractivo para los
politicos de cualquier conviccién ideolé-
gica. El que una serie compleja seme-
jante de relaciones entre el gobierno y las
ONG se puedanllegar o no a establecer e
institucionalizar —con la atencién de
todos los chilenos puesta en las elec-
ciones de 1993— es una cuestion atin no
decidida.

RELACIONES ENTRE
LAS ONG Y EL
GOBIERNO: EL
GOBIERNO MUNICIPAL

A partir de marzo de 1990, las relaciones
entre las organizaciones no guberna-
mentales y los gobiernos municipales
han sido més incomprensibles que las
existentes entre las ONG y la nueva
administracion nacional. Durante la ad-
ministracion anterior, la «reforma» mu-
nicipal habia eliminado todo vestigio de
gobierno local elegido y de politica
democratica. Alcaldes por nombra-
miento suplantaron a los regidores (con-
cejales) elegidos; la administracion local
formaba parte integral de la administra-

cién nacional, con més amplias respon-
sabilidades y mayores presupuestos. Las
politicas de descentralizacion adminis-
trativa del gobierno militar, pues, conso-
lid6 paradojicamente la tradicion centra-
lista de la politica nacional.

Las ONG se vieron forzadas a trabajar
evitando el gobierno local y tan sélo
raras veces hubo colaboracion o siquiera
mutua tolerancia. No obstante, la expan-
sion del gobierno municipal creé
enormes posibilidades para programas
de colaboraciéon con las organizaciones
no gubernamentales, incluida la autori-
dad de los gobiernos municipales para
otorgar donaciones y subvenciones di-
rectas a instituciones sin fines de lucro
que cooperaran en los programas muni-
cipales.

La administracion de Aylwin envi6 al
Congreso propuestas para la democrati-
zacion del gobierno local poco después
de asumir el poder. En su primer afio, sin
embargo, el gobierno no pudo persuadir
a la oposicion para que aprobara las
reformas constitucionales propuestas,
sobre todo, en lo referente a la eleccién
de alcaldes y regidores.

Mientras tanto, la mayoria de las ONG
no se decidian a colaborar con los al-
caldes nombrados por la administracion
anterior y se concentraron, en cambio, en
15 municipalidades urbanas impor-
tantes en donde la constitucion permitia
al Presidente Aylwin nombrar a los
alcaldes. Para junio de 1990, sin em-
bargo, algunas ONG reconocieron la
necesidad de ampliar el ambito territo-
rial de sus actividades y comenzaron a
experimentar en otras partes; los al-
caldes nombrados por la administraciéon
saliente progresivamente comenzaron a
aprovechar los conocimientos y recursos
de las organizaciones no gubernamen-
tales para hacer los programas publicos
locales mas efectivos, tal vez con miras a
las elecciones que se iban a celebrar en
los proximos dos anos.

Sin embargo, casi 17 afios de gobierno
autoritario no podia facilmente supe-
rarse y dicha cooperacién continud
siendo provisional, con recelos mutuos
sobre la motivacion y la sostenibilidad
de los proyectos. A pesar de esas restric-
ciones de carécter politico, la experiencia
de las ONG vy la envergadura de sus
programas se ajustaban mejor a las
necesidades de los gobiernos munici-
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pales que las del gobierno nacional. Una

alianza «natural» de los gobiernos muni-
cipales y las organizaciones no guberna-
mentales podrian mejorar considerable-
mente el desempeno del gobierno local y
ofrecer un campo ideal a las ONG para
experimentar y formular programas. El
que esa alianza pueda 0 no consolidarse
antes de implantarse la reforma funda-
mental del gobierno local, salvo en mu-
nicipalidades con alcaldes muy innova-
dores o flexibles, contintia siendo una
cuestion discutible. No obstante, es una
posibilidad que mejora las expectativas
de un papel més importante del go-
bierno local y las posibles contribu-
ciones de las ONG al desarrollo local y
regional.

LAS ONG Y LOS
ORGANISMOS DONANTES
EXTRANJEROS

De 1973 a 1990, los organismos donantes
privados y publicos de Europa y Norte-

otros casos, los donantes optaron por
reducir el financiamiento a las ONG y
reasignar recursos para asistir directa-
mente al nuevo gobierno. Se traté tam-
bién de estimular la colaboracién entre
las ONG y los organismos gubernamen-
tales mediante la canalizacién de fondos
a proyectos que ligaban a las ONG con
programas gubernamentales preferidos.

En el primer afio del gobierno de
Aylwin, hubo una preocupacién en los
circulos de las organizaciones no guber-
namentales causada por la tension exis-
tente entre éstas y los organismos del
gobierno y también por la duda de los
organismos donantes en cuanto a la
mejor manera de revisar sus programas
chilenos. Las ONG trataron de obtener
una aclaracion y garantias de los do-
nantes a la vez que preparaban simulta-
neamente nuevos proyectos para captar
nuevo apoyo exterior. Algunas ONG
tuvieron éxito inmediatamente; otras se
vieron obligadas a reducir sus opera-
ciones y gastos. Incluso otras eliminaron

El grado en que las ONG permitan que la politica
partidista decida la dotacién de personal, la
programacion y las relaciones externas
determinara el resultado de la redefinicién
nacional de democracia y pluralismo.

américa utilizaron las organizaciones no
gubernamentales como alternativas a la
prestacion de asistencia directa al go-
bierno chileno. Incluso hoy dia, dichos
donantes, aunque deseosos de establecer
relaciones directas con la administracién
de Aylwin, continan valorando las con-
tribuciones y la competencia de las
ONG. Sin embargo, ante la limitaciéon de
recursos disponibles, ha surgido inevita-
blemente una competencia por la obten-
cién de fondos entre las ONG y los
organismos gubernamentales, en espe-
cial el recién creado FOSIS.

En algunos casos, los organismos do-
nantes han optado por mantener sus
compromisos con las ONG o garantizar
varios anos de financiamiento posterior
a 1990 antes de cambiar las prioridades o
las modalidades del financiamiento. En
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gradualmente sus operaciones o cerra-
ron completamente sus puertas. En la
mayoria de los casos, sin embargo, fue
evidente que la fecha de marzo de 1990
representé un cambio en las relaciones
entre las ONG y los organismos do-
nantes. Al iniciarse el segundo afio del
gobierno de Aylwin, el resultado defini-
tivo de la busqueda de financiamiento y
la redefinicion de las relaciones entre los
donantes y las ONG no podia predecirse
en €] caso de la mayoria de éstas.

Las relaciones entre los donantes y las
ONG se vieron atn mas complicadas
por los acontecimientos mundiales. El
fin aparente de la Guerra Fria y la nueva
importancia atribuida a la Europa
Oriental hizo girar la atencién de mu-
chos organismos donantes de Europa y
Norteamérica (y gobiernos) hacia Polo-

nia, Checoslovaquia y la Union Sovié-
tica. En abril de 1990, Annemarie Beau-
link, presidenta de una asociacion de
organismos donantes europeos no gu-
bernamentales concentrados en el desa-
rrollo, advirtié los posibles efectos ad-
versos que este giro podia tener sobre la
América Latina y el Tercer Mundo:

Estamos de acuerdo en que el mal estado
econdémico de gran parte de los paises de Europa
Oriental merece apoyo politico y econo-
mico. . .. Sin embargo, los fondos necesarios
para Europa Oriental y Central no debieran
nunca entregarse a expensas de los paises
pobres del Sur. Cada dolar que se gasta en
Hungria, Polonia, Checoslovaquia, Bulgaria o
Rumania deberia estar equiparado, por lo
menos, por la misma cantidad para los paises en
desarrollo.

Enla practica, los recursos disponibles
para la asistencia al desarrollo no satisfa-
ran las necesidades de Europa Oriental,
Africa y Ameérica Latina. Chile, como
pais latinoamericano relativamente en
mejores condiciones econdmicas, podria
considerarse como un recipiente de
fondos menos necesitado, sobre todo,
bajo las nuevas condiciones politicas.
Esta percepcion deja a las ONG chilenas
expuestas a reducciones precisamente
cuando sus esfuerzos para consolidar su
papel en la sociedad posterior a 1990
requieren el continuo apoyo exterior. Si
los organismos donantes no se muestran
dispuestos a apoyar la consolidacién de
las ONG en la fase de transicion a la
democracia de la misma manera que
apoyaron la oposicion de las organiza-
ciones no gubernamentales al gobierno
de Pinochet, muchos de los progresos
del dltimo decenio podrian perderse.

LA POLITICA Y LAS ONG

Las organizaciones no gubernamentales
chilenas fueron sin lugar a duda una
respuesta politica a las politicas de la
junta militar a partir del 11 de septiembre
de 1973. Asi también, su destino esta
vinculado en parte a las reformas pol-
iticas que se estan realizando en Chile a
partir de marzo de 1990. Si se restablece
la dominacién tradicional de los par-
tidos politicos en Chile y si el sistema de
partidos llega a penetrar de nuevo la
sociedad —desde sus clubes deportivos,
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Un instructor del Programa de Economia del Trabajo
presiones para mejorar las condiciones de vida del sector

(PET) (a

oportunidad para consolidar su papel en el desarrollo socioeconémico y politico del pais.

elecciones estudiantiles, organizaciones
femeninas y asociaciones gremiales
hasta su movimiento obrero— las ONG
van a tener dificultad en desligar la
politica partidista de sus asuntos in-
ternos o sus programas. Hasta cierto
punto, el grado en que las ONG permi-
tan que la politica partidista decida la
dotacién de personal, la programacion y
las relaciones externas determinara €l
resultado de la redefinicién nacional de
democracia y pluralismo.

Este reto, definido en un articulo titu-
lado «El Poder viene de abajo» escrito
por Orlando Fals Borda, presidente del
Consejo de Educacién de Adultos de
Ameérica Latina, podria ser la clave para
el éxito de la democratizacion en Chile y
el resto de la América Latina. Al escribir
en agosto de 1990 sobre el tema de la
«democracia participativa», Fals Borda
sereferia a una distincién tedrica entre la
democracia participativa y una demo-
cracia mas «tutelar» o «restringidan. Esta
distincion, y un esfuerzo consciente por
fomentar la democratizacién gradual de
la sociedad desde abajo, constituye el
principal desafio que afrontan las ONG
chilenas:

La democracia participativa resulta més de la
accion de movimientos sociales, regionales,
ecologicos, de género, gremiales, étnicos, cultu-

rales, etc. que buscan afirmarse en el poder
popular, y no de partidos politicos elitistas y
verticales, 0 de filosofia vanguardista, como ha
sido habitual en agrupaciones de la vieja
izquierda sectaria. En este sentido, resulta tanto
0 mds importante empezar a construir la
democracia participativa de manera gradual y
no violenta, desde la oposicion y desde ahora
mismo entre las bases y organismos populares,
que esperar a la «toma del poder» para
imponerla desde arriba, a la fuerza.

Para que Chile pueda evitar la polari-
zacion politica del pasado, debera lo-
grarse un equilibrio entre la necesidad
de partidos politicos eficaces que ofrez-
can opciones de politica definidas, inte-
reses colectivos, y permitan la compe-
tencia politica democréatica por una
‘parte, y lanecesidad de autonomia de los
otros grupos y movimientos sociales,
incluidas las ONG, por la otra. La demo-
cratizacién no se lograra facilmente. La
herencia del régimen militar, que abarca
desde las barreras constitucionales y
legislativas al gobierno democratico
hasta los horrores de los abusos de los
derechos humanos, causaran frustra-
cién al Presidente Aylwin y a los diri-
gentes de la Concertacion. Las presiones
para mejorar las condiciones depri-
mentes de los sectores mas pobres de la
sociedad pondran seriamente a prueba

derecha) dirige un seminario en Santiago sobre desarrollo de pequerias empresas. Las
pobre de Chile abrumarin los recursos del gobierno y ofreceran a las ONG como PET una

e

los recursos gubernamentales.

Dichas presiones ofrecen a las organi-
zaciones no gubernamentales una opor-
tunidad para consolidar su papel en el
desarrollo socioeconomico y politico de
Chile. Un buen ntimero de ellas partici-
paron en el derrocamiento del régimen
militar y la creacién de la coalicién
politica que llegé a ser la Concertacion,
asi como en la creacion del programa del
gobierno de Aylwin. Actualmente afron-
tan los desafios de la transicién a la
democracia. No todas ellas van a tener
éxito. Con todo, hay razones para sen-
tirse optimista por cuanto que algunas
ONG chilenas superaran los desafios
que tienen ante si y continuarén propor-
cionando direccion, programas innova-
dores y una dedicacién al desarrollo
democratico que les permitira desempe-
fiar un papel importante en la implanta-
cién de la democracia desde la base. o

BRIAN LOVEMAN es profesor de ciencias
politicas y estudios latinoamericanos en I
Universidad Estatal de San Diego. Entre sus
libros mas recientemente publicados figuran:
Chile: The Legacy of Hispanic Capita-
lism (Oxford University Press, 1988) y The
Politics of Antipolitics: The Military in
Latin America (University of Nebrska,
1989).
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La aparceria
y el desarrollo agricola:

El potencial de la cooperacion OAB-Gobierno

Una era de frugalidad
econdmica esté llevando
a muchas organizaciones
de apoyo a grupos de
base y a muchos organis-
mos gubernamentales a
preguntarse como pueden
ayudarse mutuamente
para trabajar con los

pequerios agricultores.

Anthony Bebbington

n sus esfuerzos por ayudar a los
agricultores campesinos que no
han sido atendidos por los pro-
gramas agricolas gubernamen-
tales, las organizaciones de
apoyo a los grupos de base (OAB) han for-
mulado nuevos enfoques para el desarrollo
y extension de las tecnologias agricolas que
convierten a sus beneficiarios en participes
en la bisqueda de soluciones. Aunque en

situaciones menos represivas algunas OAB
han colaborado con los organismos guber-
namentales, esperando poder persuadirlos
de que redistribuyan los recursos pablicos
de una manera mas equitativa, la mayor
parte no lo ha hecho. De hecho, sus
proyectos han tenido como fin resaltar los
defectos de los programas publicos al
mismo tiempo que han fortalecido la capa-
cidad institucional del campesinado de
presionar al estado para obtener servicios y
efectuar cambios sociopoliticos.

Desde hace mucho, los observadores
externos han elogiado los proyectos de
estas OABrurales por su eficiente uso de los
recursos, su atencion al ambito social de la
produccién, su capacidad de estimular la
participaciéon a nivel de la base y de
articular las preocupaciones y los conoci-
mientos de los campesinos agricultores
conrespecto ala tecnologia. Enlo que seria
una descripcion demasiado simplificada,
se podria decir que estas afirmaciones
tienden a encasillar a las OAB en el papel
del héroe eficiente y al estado como al
villano burocratico de mano dura.

A juzgar por las tendencias actuales,
estos argumentos han sido persuasivos.
Los gobiernos y las entidades donantes
hablan cada vez mas de la importante
funcién de las OAB, fomentando asi la
esperanza de que los anos noventa se
conviertan en la década de «las OAB en los
programas de desarrollo agricola del sector
publicor». La cooperacion puede mejorar la
eficacia y la legitimidad de ambas partes,
pero a menos que sea cuidadosamente
ideada, también puede exigir un precio
muy alto. Si se subestima la diversidad que
caracteriza a las OAB y la complejidad de

su relacion con el estado, ello podria minar
el espiritu innovador que debe servir de
base a sus esfuerzos futuros. Ademas, silas
afirmaciones en torno a las OAB han sido
exageradas, entonces cualquier politica
fundamentada en ellas contendra un opti-
mismo excesivo que llevara ala desilusiony
a otro decenio de frustraciones.

Como ha observado el economista y
soci6logo rural argentino, Oswaldo Barsky
(1990), no es un hecho fortuito que el
aumento del interés en las OAB haya
ocurrido en una época en que el estado
latinoamericano se encuentra sumido en
una crisis fiscal. Se esta pidiendo alas OAB
rurales que participen en la privatizacién
del estado y en la reducciéon de sus fun-
ciones. Por ejemplo, el Instituto Boliviano
de Tecnologia Agropecuaria (IBTA), orga-
nismo del sector pablico, ha propuesto que
todas las actividades futuras de extension
agricola en el altiplano sean realizadas por
las OAB. Esto constituye una invitaciéon
dificil de aceptar para las OAB que se han
concentrado en cambiar al estado, y no en
reemplazarlo.

Sin embargo, también resulta dificil re-
chazar la oferta categdricamente. Muchas
de estas OAB han presionado por la demo-
cratizacion a nivel rural y nacional, y han
realizado innovaciones institucionales y
metodoldgicas para el desarrollo agricola
que tienen la capacidad de convertirse en
cimientos para futuros programas y poli-
ticas publicas. Puesto que la democratiza-
cién se encuentra en marcha, muchos
gobiernos estan menos opuestos a las
metasy lalabor delas OAB, y posiblemente
mas receptivos a su influencia. Ahora que
los gobiernos estan siendo elegidos demo-

Pagina opuesta: Ahora que el proceso de democratizacién se ha puesto en marcha en muchos paises latinoamericanos, se percibe un potencial
aumentado para lograr la cooperacion entre las OAB rurales y los organismos gubernamentales en sus esfuerzos para ayudar a los pequerios agricultores,
tales como estas familias campesinas que cuidan una siembra comunitaria de cebolla en el altiplano boliviano.
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craticamente (hasta cierto punto), mientras
quelas OAB no, puedesser hora de que éstas
establezcan relaciones con el estado (sin
debilitax, por supuesto, su responsabilidad
ante las organizaciones campesinas) y pre-
sionen por la introduccion de algunas de
sus innovaciones en los programas agri-
colas gubernamentales, o dicho en pocas
palabras, «hacer mas uso de ellas».

Muchas OAB dudan sobre la convenien-
cia de tomar una medida de esta indole. Les
preocupa, y consobradarazon, el hechode
que las nuevas democracias distan mucho
de ser entidades estables, y que el retorno a
un sistema de gobierno mas represivo
continuia siendo una posibilidad real. Tam-
bién temen la posibilidad de que la colabo-
racién con el estado las «contamine» si los
programas llegan a ser minados por el
papeleo administrativo y las maquina-
ciones politicas.

Para aprovechar la oportunidad que
parece presentarse para mejorar los servi-
cios agricolas que se proporcionan a los
campesinos agricultores, es menester con-
siderar detenidamente las relaciones exis-
tentes entre las OAB agricolas y los go-
biernos, ademas de las relaciones que
pudieran haber entre ellos. También es
necesario analizar como las OAB estan
respondiendo en la realidad a las invita-
ciones para unirse a los programas de
desarrollo agricola gubernamentales, y
queé es lo que piensan las organizaciones
campesinas al respecto. Tales son las preo-
cupaciones de un proyecto de investiga-
cidn sobre las relaciones OAB-sector pa-

males establecidas previamente, y del en-
tendimiento que tienen las OAB de sus
vinculos con los movimientos sociales ru-
ralesrepresentativos. Después de examinar
cuatro tipos de relaciones que las OAB
agricolas estan desarrollando con los orga-
nismos publicos, el articulo concluye con
un analisis de como las politicas de las
entidades donantes pueden influir en este
nuevo dialogo.

Lo que el articulono considera en detalle
es el papel que las organizaciones campe-
sinas deban desempenar para influir en el
cambio institucional y en la asignacion de
recursos en el sector agricola. Este tema
merece un andlisis separado y lo que sigue
a continuacion debe leerse teniendo eso en
cuenta.

LOS PROGRAMAS
AGRICOLAS DEL SECTOR
PUBLICO: SUS PUNTOS
FUERTES Y DEBILES

Varias lecciones han surgido tras dos dé-
cadas de investigacion social y agricola
dirigida al mejoramiento de la capacidad
del sector publico de generar y divulgar la
tecnologia apropiada para los pequenios
agricultores. Las soluciones viables deben
abordar el contexto del sistema agricola en
conjunto. Esto requiere que los campesinos
agricultores tomen parte en todos los as-
pectos del proceso de investigacion y ex-
tension agricola: el disefio de experimentos
de cultivos, la determinacion de cudles

Lamentablemente, muchos gobiernos dividen las
actividades de investigacion y extension entre
varios organismos separados asi que no existe

seguridad de que innovaciones desarrolladas en

unos lleguen a ser puestas en marcha en otros.

blico que actualmente se lleva a cabo en
Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador y Pera.
Este articulo presenta algunos de los pri-
meros hallazgos tentativos que han sur-
gido a raiz de platicas sostenidas con las
OAB, las instituciones del sector publico y
donantes en Bolivia, Chile y Ecuador.
Después de discutir los puntos fuertes y
débiles de los programas agricolas que
proporcionan independientemente el sec-
tor publico y el de las OAB, el articulo
presenta ejemplos tomados de Bolivia,
Ecuador y Chile para proponer que ciertos
tipos de colaboracion entre los dos sectores
pueden aumentar la eficacia de ambos.
Estos casos muestran que la colaboracion
eficaz depende de la confianza y el respeto
mutuo generado por las relaciones infor-
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tecnologias alternativas deberan investi-
garse, la evaluaciéon de los ensayos de
campo y la divulgacion de los resultados.
Estos estudios de «sistemas agricolas» y de
la «investigacion participativa en finca»
proponen que las etapas deductivas de la
investigacién tecnoldgica deben trasla-
darse a los terrenos de los campesinos y
afirman que la activa participacion de estos
en la toma de decisiones lleva a la eficacia
de la extension de servicios.
Lamentablemente, la mayoria de los
gobiernos dividen las actividades de inves-
tigaciéon y las de extension entre varios
organismos separados, de manera que no
existe seguridad alguna de que las innova-
ciones desarrolladas en unos lleguen a ser
puestas en marcha en otros. En Chile, por

ejemplo, el experto en sistemas agricolas,
Julio Berdegue (1990,5), observa que «la
falta de informacion y la discrepancia en
las operaciones entre el Instituto de Desa-
rrollo Agropecuario (INDAP) [el orga-
nismo responsable de la extension] y el
Instituto de Investigaciones Agropecuarias
(INIA) es, para todos los efectos practicos,
casi absoluta».

Se han hecho esfuerzos por abordar
estos problemas, introduciendo en los ser-
vicios gubernamentales conceptos tales
como la «investigacion orientada al
cliente», «vinculos» entre la investigacion y
la extension, y métodos de extension parti-
cipativa, pero las dificultades han seguido
a estos esfuerzos. Muchos de ellos hansido
documentados en dos estudios que abar-
can un gran namero de paises, incluyendo
varios casos tomados del ambito latino-
americano, y que actualmente realiza el
Servicio Internacional para la Investiga-
cion Agricola Nacional (ISNAR) en La
Haya, Holanda.

Un problema predominante ha sido el
financiamiento. La investigacion en finca
es costosa en términos de equipo, tiempo y
personal. Por consiguiente, como el estu-
dio del ISNAR senala, «las actividades que
estimulan la participaciéon del agricultor en
el proceso de investigacién a menudo son
las primeras en verse afectadas por reduc-
ciones presupuestarias en los periodos de
ahorro econdmico» (Biggs 1989,31). La in-
suficiencia presupuestaria crénica elimina
no solo lo superfluo sino también lo esen-
cial, obligando al personal capacitado a
abandonar el sector publico en busca de
mejores sueldos (a menudo en las OAB) y
privando a los servicios de extensién de la
gasolina y las piezas de repuesto para
vehiculos necesarios para programar reu-
niones oportunas con los agricultores. Es
importante recalcar que muchos de los
problemas que surgen anivel de campo en
el sector publico se derivan de las limita-
ciones derecursos yla desilusion general, y
nodela falta de honradez, la haraganeria o
lairresponsabilidad de los técnicos sobre el
terreno.

Otros obstaculos son de tipo sistematico
y politico. La inestabilidad institucional ha
impedido seriamente la institucionaliza-
cién de la investigacion orientada al
cliente. Los intereses de los agricultores de
gran escala pueden obstruir la recanaliza-
cién de los recusmanzla investioacion en
finca orientada al campesino imy“sa un
COst0SO COMPromiso CON UN GLUPO SOCawn —--
que no todos loc gobiernos desean apoyar.
Cada una de estas situaciones conduce a
limitaciones financieras cada vez mas
agudas.

Por ejemplo, en Ecuadory a finales de la
década del setenta, el Instituto Nacional de
Investigaciones Agropecuarias (INIAP)
emprendi6, con cierto éxito, un programa
deinvestigacion en finca. Sin embargo, sus
esfuerzos sufrieron un revés casi total entre
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Un agrénomo del Centro Agropecuario del Desarrollo Altzplano (mquzerda) una estacion de investigacion operada por el gobierno, conduce un taller

para representantes de Capacitacion Integral de la Mujer, una OAB que sirve a los campesinos en el Departamento de Oruro en el altiplano boliviano.
Tal colaboracion puede aumentar la eficacia de ambas organizaciones.

1984 y 1988, cuando el gobierno dio mas
énfasis a las agroexportaciones y a los
agricultores de gran escala, y proporciond,
como concluy? el estudio de ISNAR, «poco
apoyo . .. al desarrollo rural» (Soliz et al.
1989). Durante todo este periodo, la impor-
tancia concedida por INIAP a la investiga-
cion de cultivos especificos limité grande-
mente las posibilidades de que el enfoque
de sistemas empleado por el programa
pudiera influir sobre las practicas basicas
deloslaboratorios y estaciones experimen-
tales. Esto motivo que un funcionario de la
Agencia de Estados Unidos para el Desa-
rrollo Internacional en Quito concluyera
que debido a que «el servicio de extension
del sector publico no funciona, no esta
conectado al sistema de investigacién y no
facilita las afluencias de informacion del
agricultor al investigador y viceversa, se
debe dar mas énfasis a la necesidad de que
el sector privado asuma estas funciones».

No obstante, es importante senalar que
el sector publico tiene ventajas relativas
que a veces no tienen las OAB. La centrali-
zacion en el sector publico de los recursos
destinados a las actividades de investiga-
cién le permiten hacer la investigacion
basica sobre cultivos que las OAB necesi-

tan, pero que no pueden efectuar por falta
de laboratorios, bibliotecas y estaciones
experimentales. Esta centralizacion de re-
cursos podria localizarse fuera de los orga-
nismos del sector agricola publico, sea en
universidades o bien en una empresa pri-
vada u organizacion sin fines de lucro, de
las cuales ya existen varias en América
Latina.

Existen, sin embargo, ventajas en mante-
ner la investigacion bésica bajo el control
del sector publico. La primera es eficiencia.
Gran parte de la infraestructura ya existe
en el sector pablico y en las universidades,
aunque esta siendo descapitalizada cada
vez mas. En segundo lugar, debido a que el
gobierno opera en el nivel macroeconé-
mico, puede coordinar la tecnologia agri-
cola dentro del contexto de la politica
nacional relacionada conlo fiscal, lo mone-
tario y los precios. Por tltimo, el convertir
la investigacion en un negocio probable-
mente modifique su orientacion, alejan-
dola de las necesidades de los agricultores
pobres. Si bien el sector pblico a menudo
responde a los requerimientos de los agri-
cultores adinerados, es mas probable que
los agricultores pobres puedan ejercer in-
fluencia sobre un programa de desarrollo

tecnolédgico del sector publico que sobre un
programa orientado al mercado.

LOS PROGRAMAS
AGRICOLAS DE LAS OAB:
PUNTOS FUERTES

Y DEBILES

Como se senald anteriormente, un nuevo
conjunto de estudios documenta la forma
en que las OAB han combinado la investi-
gacion en finca orientada al cliente y las
perspectivas de sistemas a fin de mejorarla
eficacia de los servicios de investigacion y
extension, y los vinculos entre ambos. Por
ejemplo, desde mediados de los afios
ochenta, el Grupo de Investigaciones
Agrarias ha estado proporcionando a otras
OAB chilenas cursos de un afio de duracién
sobre como introducir estos innovadores
conceptos en sus proyectos agricolas.
Comparadas con muchos organismos
gubernamentales, las OAB han demos-
trado tener una mayor disposicion a traba-
jar en &mbitos mas complejos y de mayor
riesgo. Los estudios realizados sugieren
ademas que éstas han desarrollado estre-
chas relaciones con los campesinos agri-
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cultores. En un estudio reciente, el econo-
mista agricola, Thomas Carroll (1991),
afirma que «varias OAB . .. que recibieron
calificaciones altas en términos de partici-
pacion tienen un coédigo de ética que es
aplicable a todos los miembros de la orga-
nizacion. Se espera que cada miembro del
personal asista a las citas con los beneficia-
rios, asegurandose de ser puntual». Agrega
Carroll: «Cuando tanto la ética como la
técnica participativa han penetrado en lo
mas profundo de una organizacién, éstas
pueden observarse en casi todas las activi-
dades diarias.» (Véase el Informe de Inves-
tigacion en la péagina 31.)

Un funcionario de una corporacion téc-
nica suiza en Ecuador hizo un comentario
similar: «Muchas ONG presentan las ven-
tajas comparativas de conocer bien una
region y de trabajar con seriedad y motiva-
cién. Siguen una conducta de trabajo.» Los
agricultores reconocen su profesionalismo
y disposicion a trabajar tiempo adicional,
que contrastan con la falta de incentivo de
muchos técnicos de gobierno y las inflexi-
bilidades burocréticas que impiden que los
agentes de extension motivados consigan
los vehiculos que necesitan para trabajar
los fines de semana.

Las OAB también estan mas dispuestas a
solicitar la opinién de los agricultores, a
tomar muy en serio sus practicas de cultivo
y, por consiguiente, a orientar la adapta-
cion y transferencia de tecnologias hacia
intereses reales. Por lo general, las OAB son
mucho menos propensas que el sector
publico a presionar por tecnologias mas
costosas, prefiriendo mas bien tecnologias
que reduzcan al minimo los riesgos de
produccioén, que recuperen las bases de

sus vecinos las visiten, observen y dialo-
guen sobre ellas.

No obstante, no se debe canonizar a las
OAB. Son un grupo heterogéneo, como
ellas mismas reconocen. Un subconjunto
de OAB bolivianas ha empezado allamarse
a si mismas «Instituciones Privadas de
Desarrollo Social» para diferenciarse de
otras a las que considera ineficaces y
oportunistas. Sin embargo, las mejores
OAB sufren de ciertas limitaciones serias.

Las OAB no son inmunes a los sesgos
ideologicos, los cuales pueden impulsarlas
a adoptar tecnologias inapropiadas. Los
esfuerzos por promover cultivos andinos
«nativos», para los cuales hay poca de-
manda de mercado, han tenido escaso
éxito en ciertas zonas de la sierra de
Ecuador. La politica de actuar localmente a
fin de trabajar junto con los campesinos
agricultores frecuentemente impide el in-
tercambio de informacion entre las dife-
rentes organizaciones. Cuando esta situa-
cién se ve intensificada por la competencia
entre las OAB, puede significar la duplica-
cioén de errores y la pérdida de oportuni-
dades que multiplican las innovaciones de
resultados satisfactorios. Los numerosos
problemas surgidos debido a los inverna-
deros y cobertores solares instalados por
las OAB en el altiplano boliviano constitu-
yen un ejemplo de como las deficiencias en
el intercambio de informaciéon pueden
resultar en la multiplicacién de tecnologias
defectuosas.

Esto hace resaltar una seria limitacion de
las OAB. Carecen de los recursos, del
tiempo y a menudo de la experiencia para
llevar a cabo la investigacién basica nece-
saria para el desarrollo de tecnologias. Las

Las OAB no deberian tratar de reformar por si
mismas los programas gubernamentales sino
presionar por la reasignacion de recursos.

recursos que tan frecuentemente son de-
gradados, y que mejoren el nivel de nutri-
cién familiar.

En las mejores OAB, gran parte del
proceso decisorio es compartido con los
agricultores, quienes como resultado de-
semperian un papel mucho més activo que
en los tipicos proyectos del sector pablico.
Los métodos de extension de World Neigh-
bors, una organizacion privada y volunta-
ria con base en Oklahoma, ahora son
famosos, pero muchas OAB también utili-
zan a los agricultores como agentes de
extension. En Ecuador, por ejemplo, el
Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio
hace poco proporciond capacitacion a un
grupo de agricultores para que utilizaran
técnicas agroecologicas. Los agricultores
ahora estan sembrando parcelas de de-
mostracion en sus propias tierras para que
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OAB no deberian tratar de resolver por si
mismas las deficiencias sociales y tecnol6-
gicas en los programas gubernamentales,
sino que mas bien deberian presionar por
la reasignacion de los recursos guberna-
mentales. Si el gobierno no tiene un pro-
grama de agroecologia o rotacion de cul-
tivos, es posible que las OAB puedan
desarrollar la metodologia sobre la cual
basar un programa mas amplio, pero
nunca deben ser ellas ese programa.

La orientacion local de las OAB también
frustra su capacidad para tratar con los
problemas regionales, como por ejemplo,
sistemas de semilla o riego. A medida que
las OAB se proliferen, existe el peligro de
que engendren una mezcolanza de micro-
politicas no coordinadas que no aborden
cuestiones regionales y, por consiguiente,
confundan a los pobres de las zonas ru-

rales. Un informe preparado por la Organi-
zacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacién en Bolivia
(Peters y Méndez 1990) ha identificado
unas 385 OAB en ese pais, de las cuales 153
trabajan en la agricultura, y de éstas hay 49
en el Departamento de La Paz.

Las OAB han sido una fuerza democrati-
zadora en América Latina. La informacién
tecnolégica y metodolégica (tanto la eficaz
como la no eficaz) que ellas generan de-
beria ponerse a disposicién de todos los
pequenos agricultores. En los casos en que
el estado rural es administrado por un
gobierno que ha sido elegido, las OAB
deberan esforzarse por consolidar ese go-
bierno y hacer que sea eficaz. Silas OAB se
mantienen aparte para formar un estado
paralelo no coordinado, sitian a la demo-
Cracia misma en riesgo y se exponen a
perder todos los beneficios que se obten-
drian de un programa consistente de desa-
rrollo agricola del sector publico. Los servi-
cios publicos ecuatorianos y bolivianos se
han quejado de que las OAB corren el
peligro de hacer precisamente eso.

LA FORMACION DE NEXOS
ENTRE EL GOBIERNO Y LAS
OAB EN BOLIVIA, ECUADOR
Y-CEHEE

De los tres paises examinados en este
articulo, la relacién entre las OAB y el
gobierno quizas sea mas estrecha en Chile,
donde la presencia del antiguo personal de
las OAB en la nueva administracion del
Presidente Patricio Aylwin ha facilitado la
cooperacion en las areas de investigacion
agricola, extension y desarrollo rural. En
Ecuador, ha habido veces, como a princi-
pios de los anos ochenta, y probablemente
en el periodo a partir de 1988, que las OAB
han sentido una mayor afinidad hacia el
estado y han establecido algunas rela-
ciones con éste. Sin embargo, con los
cambios en los gobiernos, estas relaciones
luego han sufrido reveses. Los nexos pare-
cen mas débiles en Bolivia, donde el sector
publico tiene menos que ofrecer a las OAB.

Los aspectos fuertes y débiles compen-
satorios de los dos sectores sefialan varias
areas de posible complementariedad que
podrian ampliar las capacidades de cada
parte. En la seccion que sigue, se exploran
tres de estas areas de cooperacion que se
traslapan: las estructuras administrativas
representativas, la especializacion funcio-
nal en la investigacion agricola y el estilo
operativo.

Estructuras administrativas representa-
tivas: Como se afirmé anteriormente, la
proliferacion de las OAB no elegidas, no
coordinadas y dependientes de las macro-
politicas no hard més que disipar los
€sCasos recursos a menos que se establezca
una mejor coordinacién a nivel local entre
las OAB, sus programas y las politicas
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nacionales. Si las OAB han de difundir sus
ideas, dirigir la investigacion hacia los
agricultores pobres y hacer que su expe-
riencia influya en la formulacién de poli-
ticas de desarrollo agricola, deben estable-
cer una relacién de trabajo con los
gobiernos.

Puede ser una relacién indirecta, por
medio de la cual las OAB desarrollan y
divulgan ideas sobre opciones viables en
materia de desarrollo agricola. O puede ser
una relacién directa, a través de institu-
ciones compuestas de representantes del
gobierno, de las OAB y de los campesinos
agricultores. Tales instituciones podrian
existir a nivel nacional, desempefiando un
papel clave en la coordinacién de proyectos
locales con las politicas nacionales, y en la
recoleccion, sistematizacién y divulgacion
de innovaciones metodologicas y tecnolé-
gicas de las OAB. Inicialmente, sin em-
bargo, puede ser mas facil establecer esta
relacion por medio de comités en el nivel
provincial o departamental.

En Bolivia, Ecuador y Chile, los go-
biernos estan avanzando en esta direccion.
Tal como se ha sefialado, los trabajos

realizados por el IBTA en el altiplano de
Bolivia deberan reestructurarse (y resuci-
tarse) a través de un préstamo del Banco
Mundial. El IBTA realizard trabajos de
investigacién agricola y proporcionara
asistencia técnica y capacitacion a las OAB
y/osus técnicos de campo, quienes a su vez
seran responsables de las actividades de
extension. En conformidad con los planes
formulados a finales de 1990, habra un
representante de las OAB en la direccion
técnica nacional del IBTA, como también
representantes de las OAB y de los agricul-
tores en los consejos regionales.

En Ecuador, otro préstamo multilateral
para financiar un nuevo programa de
desarrollo rural de cinco arnos, denomi-
nado Programa Nacional de Desarrollo
Rural (PRONADER), también ve en las
OAB un vehiculo de ejecucion. Las autori-
dades han afirmado que las OAB y las
organizaciones de agricultores tendran re-
presentacion en los comités que adminis-
tran los sistemas regionalizados de adapta-
cién y transferencia de tecnologias.

Bajo el régimen de Pinochet en Chile, la
empresa privada fue contratada para la
transferencia de tecnologias agricolas a los

Tecnicos de Accion Rural Agricola de Desarrollo,
una OAB que atiende a campesinos cerca del
Lago Titicaca en Bolivia, vacunan ovejas. La
investigacion muestra que el personal de las
OAB tipicamente desarrolla relaciones mds
estrechas con los agricultores que los agentes de
extension del gobierno.

campesinos, con lo cual quedaron efectiva-
mente excluidas las OAB. No obstante, el
nuevo gobierno de Aylwin ha abierto la
puerta, contratando a las OAB para la
transferencia tecnolégica. Del mismo
modo, en un sistema reestructurado de
investigacion agricola habra represen-
tantes de las OAB y de las organizaciones
de agricultores en los comités locales,
regionales y nacionales que definiran las
prioridades de la investigacion en finca por
medio de una red que, para 1993, consistira
de 55 «Centros de Adaptacién y Transfe-
rencia de Tecnologias».

Se estan abriendo posibilidades sin pre-
cedentes en todos los tres paises para que
las OAB participen en el proceso de fijar
prioridades en las areas de investigacion y
extension, y en la labor de seguimiento de
las actividades. En la medida en que los
comités regionales guien no sélo las activi-
dades tecnologicas del sector pblico sino
también las de las OAB, se comenzara a
borrar la distincion entre las actividades
gubernamentales y no gubernamentales.
No obstante, a fin de asegurarse de que
estos comités funcionen en la practica y no
s6lo en teoria, se debera hacer un gran
esfuerzo por superar la tradicional falta de
conocimientos sobre las OAB por parte de
los gobiernos.
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La especializacion funcional en la investi-
gacién agricola: Los aspectos fuertes y
débiles tanto del sector publico como de las
OAB indican que hay un segundo nivel de
colaboracion que estd vinculado con el
primero. Si bien el sector publico puede
tener una ventaja relativa en la investiga-
cion basica y en las estaciones experimen-
tales, carece del tiempo y personal necesa-
rios para la realizacion de muchas pruebas
de adaptacion y ensayos en finca, y para
adquirir un conocimiento de los requeri-
mientos de los campesinos. La comunica-
cién de la retroinformacion local a los
investigadores por medio de los represen-
tantes de las OAB en los consejos de
investigacion regionales y nacionales ayu-
daria a llenar ese vacio.

Ya existen experiencias en esta materia.
En Chile, la organizacion de apoyo a los
grupos de base AGRARIA tiene una finca
experimental en el sur del pais para adap-
tar tecnologias a las agroecologias regio-
nales. AGRARIA esta consciente de las
limitaciones de su capacidad investigativa
y de sus conocimientos sobre disefio de
ensayos y técnicas de evaluacion. Aun bajo
el gobierno de Pinochet, los empleados de
AGRARIA en otras zonas de Chile habian
colaborado de forma extraoficial con téc-
nicos del INIA. Con el cambio de gobierno
y el interés mostrado por el INIA en iniciar
trabajos de investigacion en esta region,
estas relaciones se formalizaran por medio
de la administracion conjunta de una
estacion de investigacion, aprovechando la
competencia regional de AGRARIA y la
profesional del INIA.

El caso del Centro de Investigacion Agri-
cola Tropical (CIAT) también es significa-
tivo. E1 CIAT es el instituto de investigacion
del sector publico en el departamento de
Santa Cruz en Bolivia. La reestructuracion
programada del IBTA en el altiplano esta
basada principalmente en la experiencia
delalabor de CIAT conlas OAB en ensayos
en finca, distribucion de semillas y capaci-
tacion de agricultores y técnicos de las
OAB. La colaboracion ha dado resultados
positivos porque la competencia del CIAT
como institucion de investigacion estaba a
la par de su disposicion a compartir sus
conocimientos tecnoldgicos con las OAB
que no estaban seguras de cuales eran las
tecnologias apropiadas para esa region. De
hecho, la experiencia del CIAT indica que
los centros de investigacién pueden ser
particularmente tutiles a las OAB en las
areas de colonizacion, donde con frecuen-
cia se observa una falta de conocimientos
sobre las microecologias y las tecnologias
apropiadas, tanto entre los extensionistas
como entre los pequenos agricultores.

Sin embargo, es posible que el sector
publico no esté en condiciones por mucho
mas tiempo de sostener esta ventaja com-
parativa. Mientras que la crisis actual de
fondos ha generado el interés de los go-
biernos en las OAB, la misma crisis rapida-
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Un miembro del personal de AGRARIA dznge una sesion de adiestramiento en ganaderia en Longavi,
Chile. Los planes futuros contemplan que AGRARIA administrari una estacion de investigacion
conjuntamente con el INIA, el centro de investigacion del gobierno, aprovechando la competencia
regional de AGRARIA y la competencia profesional del INIA.

mente esta transformando al sector pu-
blico en un socio menos atractivo, perosolo
en el terreno tecnolégico, dejando a un
lado las incertidumbres politicas. En Ecua-
dor, y especialmente en Bolivia, existe una
seria preocupacion por el bajo nivel de la
inversiéon en los centros de investigacion
del sector publico. El IBTA perdié mucho
personal capacitado durante los afios
ochenta. Segn un funcionario, la princi-
pal estacion de investigacion del altiplano,
Patacamaya, tenia solo seis investigadores
a finales de 1990 y public6 solamente diez
ejemplares de su informe anual de investi-
gacion en 1989-90, de los cuales apenas se
distribuyeron tres. Por consiguiente, mu-
chas de las OAB en el altiplano alegan que
ellas deberian estar capacitando a técnicos
del IBTA, y no viceversa. En Ecuador, el
financiamiento del INIAP se redujo de
US$2,9 millones en 1987 a US$1,3 millon
en 1988. Aunque el 75% de sus fondos se
utiliza en sueldos y no en la investigacion,
el INIAP, al igual que el IBTA, también ha
perdido recientemente a muchos miem-
bros calificados de su personal. En los tres
paises considerados aqui, quizd sélo el
INIA en Chile esté lo suficientemente sano
hoy dia como para ser una fuente atractiva
de apoyo tecnoldgico para las OAB.
Existen tres requisitos previos para que
se Jogre una especializacion funcional be-
neficiosa entre las OAB y el gobierno.

Primero, especialmente en Ecuador y Boli-
via, para poder atraer a las OAB se debe
elevar la calidad de los servicios prestados
por el sector publico. En segundo lugar, la
especializacion de tareas no debe centrali-
zar el proceso de toma de decisiones en el
sector publico. Es poco probable que las
OAB asuman una mayor responsabilidad
por las etapas subsiguientes al desarrollo y
la transferencia de tecnologias si no tienen
voz en las etapas iniciales del proceso
decisorio en el que se fijan las politicas y
prioridades agricolas.

Finalmente, la colaboracion dependera
de la capacidad de ponerse de acuerdo
sobre cuales alternativas tecnoldgicas son
convenientes. En este respecto, existe una
divisién ideologica entre los agroecologos
y los modernizadores. Los agroecologos
puristas, quienes se oponen al uso de
tecnologias agroquimicas y, con frecuencia
de las variedades modernas de cultivos,
estan bien representados en las OAB. Los
gobiernos, en cambio, tienden a hacer
hincapié en la necesidad de maximizar el
abastecimiento de alimentos en las zonas
urbanas, aumentando los rendimientos
por medio del uso intensivo de agroqui-
micos. Por esta razén, un funcionario de
alto nivel de la Subsecretaria de Desarrollo
Rural del gobierno ecuatoriano que aboga
por las OAB senald que la tecnologia
agricola contintia siendo el area mas dificil



para lograr una colaboracion entre las OAB
y el Estado.

En Chile, las OAB agroecolégicas tam-
bién se muestran poco entusiasmadas con
la posibilidad de establecer relaciones mas
estrechas con el sector publico; otras, sin
embargo, que ven a las tecnologias mo-
dernas desempefiando un papel en la
agricultura campesina, estan trabajando
estrechamente con el programa de exten-
sion del gobierno. Este debate sobre la
agricultura sostenible apenas si esta co-
menzando. No obstante, existe el debate, y
el haberse establecido relaciones con las
OAB aumenta la posibilidad de que los or-
ganismos publicos lleguen a aceptar algu-
nos de los criterios de los agroecélogos.

Estilo operativo: Si su fuerza funcional
radica en los métodos de campo y en sus
relaciones con el campesinado, las OAB
deberian estar a cargo de gran parte de la
extension agricola. Esto no significa, sin
embargo, que el Estado deba abandonar
del todo la extension. Mas bien, debera
alterar su estructura, su metodologia y sus
actitudes a fin de crear un esquema con-
ceptual para las ideas innovadoras sobre
sus posibles proyectos. Existe un campo
amplisimo para que las OAB capaciten a
empleados del gobierno en métodos de
extension y sobre las realidades de las
fincas de los campesinos. Las que prefieran
mantener su independencia operativa,
tales como el Centro de Educacién y Tecno-
logia (CET) en Chile, pueden ofrecer
cursos especializados. Las OAB intere-
sadas en establecer una colaboracion mas
estrecha con el Estado pueden recurrir a
proyectos conjuntos e intercambios de per-
sonal para profundizar el proceso de
aprendizaje, como ha procurado hacer la
Central Ecuatoriana de Servicios Agricolas
(CESA) en Ecuador.

La cuestion del estilo operativo es impor-
tante porque el alcance de la colaboracion
estriba tanto en las relaciones sociales
informales como en una especializacion
funcional 6ptima. Estas relaciones sociales
son influidas por el historial de relaciones
previas. En Bolivia, por ejemplo, los con-
flictos partidistas entre las OAB y un
gobierno autoritario que intentaba estable-
cer un registro para imponer impuestos y
regular a las OAB han aumentado las
sospechas en torno a las perspectivas de
trabajar con un IBTA reestructurado. En
Ecuador, el ambito estd menos cargado
debido a que a menudo las OAB se forma-
ban como respuesta a gobiernos negli-
gentes, y no a gobiernos represivos. Mas
aqui también el recuerdo de las dificultades
ocurridas entre 1984 y 1988 se mantiene
vivo en Ja mente de muchas personas.

En tales contextos, es vitalmente impor-
tante que las colaboraciones formales sean
precedidas por sélidas relaciones infor-
males y que cuenten con el apoyo constante
de dichas relaciones. Casi todos los ejem-

plos de colaboracion eficaz entre los dos
sectores se han basado en reuniones perso-
nales previas durante las que se logrd
convencer al personal de las OAB que sus
iguales en los organismos gubernamen-
tales también estaban preocupados por la
poblacién rural pobre y que verdadera-
mente buscaban tecnologias innovadoras y
apropiadas. En Chile, el dialogo activo
entre Jas OAB y el gobierno se ha fortale-
cido debido a las amistades entre personas
que trabajan actualmente en las OAB y
otras que salieron de ellas para incorpo-
rarse al sector estatal. En Ecuador las
colaboraciones del CESA con el sector
publico fueron mas fuertes a principios de
los afos ochenta cuando algunos ex miem-
bros de su personal ocupaban puestos en el
ministerio de agricultura y en el organismo
responsable del desarrollo rural.

Los ambiciosos cambios propuestos
para el JBTA y PRONADER en Bolivia y
Ecuador atn no descansan sobre una
sélida base de confianza y comunicacion
previa. Seria prematuro pronosticar el re-
sultado, pero la experiencia nos dice que
puede ser mas facil empezar a establecer
relaciones a nivel local en vez de a nivel
central. Por ejemplo, frecuentemente se da
el caso de que se inicia una colaboracion
cuando un técnico del sector publico ad-
quiere una nueva variedad de semillas para
una OAB, con lo cual se abre el camino para
que los técnicos participen en las practicas
sobre el terreno o ensayos en finca reali-
zados por sus respectivas organizaciones.

supuestos. Primero, que las OAB no son
elegidas y carecen de un mandato respecto
aldesarrollorural total, el cual es responsa-
bilidad del estado. La presion directa sobre
el estado para lograr reformas de politicas
deberia provenir de movimientos sociales
rurales representativos.

Segundo, debido a su tamaro pequenio'y
capacidad limitada, las OAB deberian es-
pecializarse en areas donde existan defi-
ciencias en la investigacion de tecnologias
o politicas agricolas realizada por el estado.
La calidad de la investigacion y lo innova-
dor de los resultados aumentaran las pro-
babilidades de que tanto el estado como los
movimientos rurales pongan en marcha
actividades de seguimiento.

Al actuar como innovadores indepen-
dientes, las OAB pueden ser agentes catali-
zadores para estimular el desarrollo de
nuevas ideas en organismos publicos y
organizaciones representativas que fre-
cuentemente se atascan en actividades
rutinarias cotidianas. Las areas potenciales
de innovacién incluyen la agrosilvicultura
y la agricultura con bajo nivel de insumos
(conforme a lo proporcionado por CET en
Chile) y la administracion de proyectos.
»Las OAB como contratistas del sector
publico: La segunda estrategia parte de la
primera al tiempo que inicia el estableci-
miento de nexos estrechos con el estado.
Sostiene que las OAB han sentado las bases
de nuevas metodologias en espera de un
retorno a la democracia social, situacion
que facilitaria el desarrollo adicional de

Al actuar como innovadoras independientes,
las OAB pueden proporcionar la levadura
intelectual para estimular nuevas ideas
en organismos publicos.

ESTRATEGIAS DE LAS OAB
PARA LA COLABORACION

La investigacion realizada hasta la fecha
indica que las areas de complementariedad
potencial anteriormente sefialadas han
ayudado a plasmar cuatro amplios estilos
de respuesta de las OAB a las nuevas
oportunidades para trabajar con el sector
publico. Cada una tiene su justificacion
razonada; ninguna es intrinsecamente me-
jor que otra. Ni tampoco son mutuamente
excluyentes. En la mayor parte de las OAB
incluidas en el estudio, se estan llevando a
cabo debates sobre las estrategias mas
apropiadas o sobre la forma de lograr una
combinaciéon éptima.

eLas OAB como innovadoras indepen-
dientes: Esta estrategia existe entre las OAB
en todos los tres paises. Se basa en dos

tales metodologias. Ahora que existe lo
mas aproximado a gobiernos democra-
ticos, las OAB deberian colaborar con ellos.

Este enfoque ha tomado mas impulso en
Chile, donde las OAB se han alineado con
el nuevo gobierno y estan dedicadas a la
supervivencia (véase el articulo de Brian
Loveman en la pagina 8 de este nimero).
Ahora existen en esa nacion varias formas
de colaboracion en las areas de investiga-
Cién y extension agricola. Estas se basan
principalmente en la forma en que las OAB
entienden sus propios puntos fuertes y
débiles. Las que consideran que su princi-
pal debilidad es la generacion de tecno-
logias sostienen que las OAB deberian
adaptar tecnologias desarrolladas por los
investigadores de cultivos mas capacitados
del INIA. Se han contratado a varias OAB
rurales para adaptar y divulgar tecnologias
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del INIA en zonas geograficas definidas. El
personal de las OAB particip en el diseno
de estos programas y también participa
ahora en la planificacion de las actividades
de investigacion y extension agricola reali-
zadas a nivel regional como también en
finca, con lo cual han abierto la puerta para
que las OAB ejerzan una influencia directa
sobre las futuras politicas nacionales de
desarrollo agricola.

Las OAB ecuatorianas y bolivianas se
muestran menos optimistas respecto a sus
«fragiles democracias». Aun en Chile, al-
gunas OAB se mantienen cautelosas. Todas
insisten en cierto grado de autonomia
financiera que les dé la libertad de desarro-
llar proyectos, programas y politicas al-
ternas.

«Las OAB como colaboradoras persua-
sivas: Esta estrategia procura abiertamente
cambiar los servicios agricolas guberna-
mentales, desviando hacia el campesinado
los recursos destinados a la investigacion,
la extension y el crédito, y estimulando el
uso de métodos participativos en la planifi-
cacién y administracion de programas.

Una OAB ecuatoriana de gran tamarno
también ha tomado como base el principio
de que el sector publico es mas propenso a
cambiar como respuesta a alguna «car-
nada» que a la presion. Ha invitado al
sector publico a desemperiarse como co-
participe en el financiamiento de proyectos
al tiempo que retiene la principal respon-
sabilidad financiera. La OAB usa esta in-
fluencia para asegurar la participacién
local en la administracion del proyecto, asi
como en la planificacion de las actividades
deinvestigacion y extension. En el proceso,
los extensionistas del estado aprenden de
primera mano a trabajar estrechamente
con los campesinos agricultores. La OAB
espera que a la larga estos técnicos presio-
nen al organismo para el que trabajan para
que adopte estos métodos, estableciendo
de esta manera las bases para la colabora-
cién entre las OAB y el estado a un nivel
mas alto.

Existe divergencia de opiniones en esta
OAB ecuatoriana sobre la conveniencia de
esta estrategia. Varios de los miembros del
personal ven pocos adelantos més alla del
nivel local. La posibilidad de influir al
estado mismo depende en gran medida de
la disposicion social y politica del gobierno
que ocupa el poder. Esta OAB fue mas
influyente a principios de los anios ochenta
cuando los ex miembros de su personal
trabajaban con el gobierno. Después de un
cambio de gobierno en 1984, muchos de los
logros de la OAB se vinieron abajo y se
rompieron muchas de sus relaciones de
trabajo.

« Las OAB como promotoras de redes: La
estrategia final viene de Bolivia, donde
estan surgiendo redes especializadas dise-
fladas para coordinar las actividades agri-
colas y estableciéndose como subconjun-
tos de las redes nacionales de las OAB que
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han existido por més de un decenio. En los
anos ochenta se dio inicio a los esfuerzos
de esta indole. Uno de ellos, el Programa
Campesino Alternativo de Desarrollo
(PROCADE) de la red UNITAS, com-
prendia, a finales de 1990, 12 OAB que
trabajaban en 322 comunidades en 19
provincias a través de cinco departamentos
del altiplano, sosteniéndose en un perso-
nal de campo de 45 agrénomos y 45
educadores. Para coordinar la investiga-
cidn de alternativas agrarias que serealizaa
nivel del conjunto de OAB, PROCADE ha
concebido un plan para 1989-1991 por
medio del cual se asignan temas de investi-
gacion y se canalizan fondos entre las OAB
afiliadas. El plan coordina ademas la distri-
bucién interna de los resultados, habién-
dose publicado 58 documentos en 1989 y
otros 40 hasta octubre de 1990. Este plan ha
dado consistencia a las actividades dispa-
rejas y proliferas de las OAB al fijar normas
basicas para las areas de investigacion y
politicas a lo largo de una amplia region
geografica, y al mejorar las afluencias
interinstitucionales de informacién.

El programa de investigacion gira alre-
dedor de cuatro areas conceptuales: agro-
ecologia, sistemas agricolas, seguridad ali-
mentaria y autoadministracion. Las tecno-
logias modelo son adoptadas a nivel regio-
nal y aumentan los esfuerzos por mejorar
los métodos locales entre los productores
de semisubsistencia en Potosi y Oruro a
través de experimentos que utilizan in-
sumos modernos y mecanizacién entre los
productores campesinos mas comerciali-
zados en Tarijja.

El programa se puso en marcha en gran
parte para compensar la debilidad del IBTA
en las comunidades campesinas del alti-
plano, mas su meta no es la de reemplazar
el organismo de gobierno. El coordinador
técnico de PROCADE aun opina que un
IBTA fuerte puede generar beneficios. En
efecto, antes de establecer su programa de
investigacion, PROCADE hizo un inventa-
rio de los estudios de investigacién no
publicados del IBTA. Aunque son bastante
inapropiados desde una perspectiva agro-
ecoldgica o de sistemnas, algunos de los
trabajos de investigacion del IBTA sobre
pastizales y ganado fueron muy utiles. EI
reto de PROCADE consiste en (i) usar su
fuerza para reorientar al IBTA a fin de que
su labor investigativa pueda ajustarse a los
requerimientos del campesinado, y (ii)
servir como enlace entre el IBTA y las OAB
afiliadas.

Este interés en establecer enlaces y enta-
blar negociaciones también influyé en la
reciente formacion de redes departamen-
tales. El director de una de éstas indicé que
la red nacional podria negociar la politica
macroagraria, mientras que la estructura
departamental podria coordinar las activi-
dades locales de los miembros, con el
correspondiente intercambio de conoci-
mientos sobre resultados positivos y la

Robert Torske

reduccion del derroche de fondos debido a
la duplicacion de actividades. El foro de-
partamental también permitiria que las
OAB afiliadas elaboraran un programa
alterno para el desarrollo agricola regional.
El estado boliviano esta tratando que las
OAB lleven a cabo programas agricolas, y
un frente unido a nivel departamental
podria promover la descentralizacion de
los procesos de formulaciéon de politicas y
elaboracién de programas del gobierno
para el desarrollo agricola, facilitando que
las OAB dirijan los recursos publicos para
atender los requerimientos locales. Con-
fiadas en que estan hablando en nombre
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del campesinado regional, éstas OAB cla-
ramente buscan influir en la politica esta-
tal.

Ahora existen redes en los niveles regio-
nal, nacional e incluso continental, con lo
cual se aumenta la necesidad de definir
funciones a fin de evitar conflictos y tras-
lapes. Un posible vehiculo para lograr ese
objetivo es una organizacion como el Con-
sorcio Latinoamericano sobre Agroeco-
logia y Desarrollo. Este consorcio tiene un
mandato que abarca muchos paises para (i)
apoyar a las OAB agroecolégicas con capa-
citacién, informacion y servicios; (ii) refor-
zar las actividades y programas de capaci-

tacion en asuntos agroecoldgicos a nivel
nacional; y (iii) negociar con las organiza-
ciones donantes respecto a cuales modelos
agricolas deberian fomentar en su labor
con el sector publico y con el de las OAB en
diversos paises latinoamericanos.

EL PAPEL DE
LOS DONANTES

La camparia en pro de un aumento de la
cooperacion entre las OAB y el gobierno se
desprende de los presupuestos publicos
cada vez mas reducidos y del retorno a la
democracia, aunque las organizaciones

Agricultores como éste en el Valle de Chota en
Ecuador pronto se beneficiarin de un programa
de desarrollo rural financiado por el Banco
Mundial. Las OAB y las organizaciones de
campesinos participarin a través de comités
que administrarin la adaptacion y transferencia
de tecnologias.

donantes e instituciones financieras no
han adoptado una postura pasiva. Algunas
claramente han apoyado un acercamiento
entre las OAB y el gobierno, lo cual nos
indica que la competencia y la comunica-
cidn entre los dos sectores no $6lo pueden
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reorientar sino también poner en marcha
los ineficientes programas agricolas pu-
blicos al tiempo que ayudan a las OAB a
abordar sus propias limitaciones tecnolo-
gicas. Un funcionario de una organizacion
donante europea, quien duda que las OAB
puedan influir directamente en los go-
biernos, considera que la influencia indi-
recta es posible si los donantes apoyan a las
OAB y les hacen saber a los servicios
agricolas gubernamentales que la conti-
nuacion del financiamiento estara condi-
cionado a que se ponga fin a las ineficien-
cias. Tal estrategia reforzaria a las OAB
eficientes y permitiria que sus programas
se convirtieran en la vara para medir lo que
puede y debe hacerse.

Los donantes también pueden fomentar
la comunicacion directa entre los dos sec-
tores. Una de las estrategias propone finan-
ciar el mismo programa de investigacion y
extension en ambos sectores. Se alentaria a
las OAB a que hicieran uso de las instala-
ciones del sector publico para cubrir las
deficiencias basicas de la investigacion,
creando asi una nueva demanda para
ayudar a reorientar los servicios de investi-
gacion publicos. A los gobiernos se les
instaria a que trabajaran con las OAB a fin
de mejorar los servicios de extension y
obtener retroinformacion de los campe-
sinos que podria ayudar a generar tecno-
logias mas apropiadas. Finalmente, los

sario para asegurar que la base para la
colaboracion esté bien sentada y que tanto
el sector publico como las OAB estén
conscientes de que para trabajar a través de
las fronteras institucionales es necesario
efectuar cambios en los métodos, la menta-
lidad y el proceso decisorio.

Si bien el financiamiento directo de las
organizaciones pequenas es dificil para los
donantes de mayor tamarno, siempre pue-
den tomarse medidas para ayudar a forta-
lecer las OAB. Tomando como modelo los
programas de capacitacion existentes para
hombres de negocios, el financiamiento
para programas destinados a mejorar la
calidad profesional de los técnicos agri-
colas haria posible que los donantes de
mayor tamano ampliasen la base de des-
trezas de todo el sector sin tener que
administrar innumerables desembolsos
pequenos.

También podria utilizarse el financia-
miento para instalar sistemas de informa-
cién y de recuperacion de datos que vincu-
lasen el sector publico al sector de las OAB,
facilitando el acceso a las bibliografias
agricolas nacionales e internacionales, y
permitiendo que se tome nota y se divul-
guen de forma oportuna las innovaciones
locales. Las OAB han comenzado a partici-
par en un proyecto similar de las Naciones
Unidas en Bolivia, con el objeto de superar
el obstaculo del vacio de informacion que

La meta deberia ser la planificaciéon conjunta
de programas coordinados que aprovechen los
puntos fuertes de cada sector y compensen por

sus puntos débiles.

intercambios de personal y nuevas contra-
taciones realizadas con el apoyo de los
donantes ayudarian a asegurar que los
servicios gubernamentales de investiga-
cién, con su cronica escasez de fondos en
efectivo, reclutaran profesionales dedi-
cados a ayudar a los pequernos agricultores
aun plazomas largo. La meta deberiaserla
de unir 2 ambos sectores en la planificacion
de programas de investigacion y extension
coordinados que aprovechen los puntos
fuertes de cada sector y compensen por sus
puntos débiles.

Al requerir la colaboracion estado-OAB
en los programas agricolas, los donantes
estan ejerciendo una poderosa influencia
que conviene que ejerzan de forma jui-
ciosa. Si ellos y sus contrapartes del sector
puablico se limitan a ver estas colabora-
ciones como soluciones técnicas a pro-
blemas econdémicos o0 como parte del pro-
ceso de disminuir el papel del Estado, el
esfuerzo bien podria reducirse a nada. No
hay arreglo rapido. Se debe hacer lo nece-
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muchos identifican como el mas dificil
para la realizacion de trabajos de calidad.
Tales sistemas también proporcionarian a
los defensores del pequenio agricultor en el
sector publico con una informacién mas
precisa sobre las innovaciones desarro-
lladas por las OAB. Los donantes mas
pequenos de las OAB podrian apoyar estos
programas asignando los fondos necesa-
rios para integrar las experiencias de pro-
yectos en la base de datos. Es importante
que los donantes incentiven la documenta-
cion de los fracasos asegurandoles a los
donatarios que no seran perjudicados por
hacer publicos sus fracasos. Esto es vital
porque es probable que se desperdicien
maés recursos con la duplicacion de los
fracasos que en la reinvencion de los éxitos.

En su busqueda de beneficios inespe-
rados a partir de la colaboracién, los
donantes no deben, sin embargo, hacerse
la vista gorda al hecho de que aun aquellas
OAB que més apoyan la idea de la coopera-
cién hacen hincapié en la importancia de

conservar su independencia. Los donantes
actualmente estan aprovechando la pro-
pension demostrada por las OAB a las
innovaciones, en términos de métodos de
investigacion participativa, extension y
otros. Esta capacidad para la innovacién
requiere independencia financiera para
poder estimular la experimentacion y el
desarrollo institucional. Si los agricultores
de pequena escala han de continuar bene-
ficiandose de tal innovacion, los donantes
deben proteger a las OAB para que no se
conviertan en meros organismos de servi-
cio para el Estado, ni lleguen a depender
exclusivamente de fondos canalizados a
través del gobierno. Por otra parte, si bien
los vientos del cambio politico estan so-
plando por toda América Latina, la tor-
menta todavia no ha pasado, y los go-
biernos que actualmente son receptivos
pueden ser reemplazados por otros que no
sean tan comprensivos. Las relaciones con
el Estado siempre serdn dindmicas y cam-
biantes, y las perspectivas de lograr la
democracia y el crecimiento rural de base
amplia dependen de un sector de OAB
sano y vigoroso para conservar florecientes
el didlogo y la innovacién.

ANTHONY BEBBINGTON, doctorado en filo-
sofia por la Universidad Clark, es geografo en el
Centro de Estudios Latinoamericanos de la Uni-
versidad de Cambridge, en Cambridge, Inglaterra.
Fue becario en el programa doctoral de la
Fundacion Interamericana de 1987 a 1989. Ac-
tualmente es uno de los coordinadores de un
estudio que analiza las ONG que trabajan en el
desarrollo agricola y su relacion con el sector
publico. Otros coordinadores del proyecto inclu-
yen a una ONG britinica dedicada a la investiga-
cion, el Overseas Development Institute, una
institucion boliviana del sector publico, el Centro
de Investigacion en Agricultura Tropical y una
ONG colombiana, el Centro Latinoamericano de
Tecnologia Rural.
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Informe de Investigacion

Evaluacion del desempefio de las ONG

Un importante estudio indica que, con el tiempo, se puede crear una capacidad
de base hasta en circunstancias desfavorables.

n importante estudio sobre las or-

ganizaciones no gubernamentales

realizado recientemente para la
Fundacion divide el universo de las organi-
zaciones no gubernamentales (ONG) en
tipos funcionales significativos y luego se
concentra en un subconjunto especifico, a
saber, las organizaciones de apoyo a los
grupos de base (OAB). El estudio se en-
cuentra todavia en la imprenta, pero las
nuevas siglas ya se han generalizado. El
personal de la Fundacién familiarizado
con el estudio ha llevado consigo la expre-
sion en sus actividades sobre el terreno y
reuniones sobre el desarrollo, introducién-
dola en el léxico normal del desarrollo. El
estudio titulado «Las ONG intermediarias
y el desarrollo de base: Caracteristicas de
desempenio eficaz» se basa en un examen a
fondo de 30 organizaciones de apoyo de un
desempeno destacado, todas ellas donata-
rias rurales dela Fundacién, en una docena
de paises de la América Latina y el Caribe.
Fue escrito por Thomas F. Carroll con la
asistencia de las asociadas de investigacion
Denise Humphreys y Helga Baitenmann.

EL ABC DE LAS ONG

Las organizaciones de apoyo a los grupos
de base y sus parientes cercanos las organi-
zaciones de afiliacion forman un subgrupo
de organizaciones no gubernamentales
que se distinguen por su objetivo, actividad
fundamental y nivel de operaciéon. Poseen
un objetivo general de desarrollo, sea eco-
ndémico o social; trabajan directamente con
grupos o individuos de comunidades po-
bres; son privadas, pero sin fines de lucro, y
funcionan a nivel regional o0 nacional me-
jor que a nivel internacional.

De acuerdo con la definicién de Carroll,
«Una organizacion de apoyo a los grupos
de base es una entidad civica de desarrollo
que presta servicios a grupos locales de
familias e individuos rurales o urbanos
desfavorecidos y hacia los cuales canaliza
recursos», proporcionando un «enlace en-
tre los beneficiarios y los niveles frecuente-
mente distantes del gobierno, el donante y
las instituciones financieras». Las organi-
zaciones de afiliacion, al igual que las

Mitchell Denburg

Olson Mandeville, miembro del personal de la
Organisation for Rural Development de San
Vicente, una de las organizaciones de apoyo a los
grupos de base analizadas en el reciente estudio
de Thomas Carroll.

organizaciones de apoyo a los grupos de
base, prestan servicios y apoyan a grupos
locales, pero los grupos apoyados por las
primeras pertenecen a ellas por su condi-
cién de afiliados. Las organizaciones de
afiliacion representan a sus miembros y
tienen que rendirles cuenta. Un ejemplo
tipico de éstas es una federacion de coope-
rativas. Tanto unas como otras funcionan al
nivel inmediato superior al de las organiza-
ciones de base primarias, aquellos pe-
quenos grupos basicos de individuos o
familias que participan en una actividad de
desarrollo conjunta.

Las organizaciones de apoyo a los
grupos de base se califican a veces de «de
fuera» porque estan dirigidas frecuente-
mente por profesionales de la clase media
que pertenecen a un estrato social diferente
al de los beneficiarios a quienes prestan
servicios. En cambio, observa Carroll, las
organizaciones de afiliacién se denominan
«de dentro» porque suelen ser «extensiones
de los grupos de base propiamente dichos
... [y] sus dirigentes pertenecen y repre-
sentan a las mismas clases sociales».

Ambos tipos de organizaciones repre-
sentan una gran parte de las organiza-
ciones apoyadas por la Fundacion. En el
periodo comprendido entre 1972 y 1986,
casi el 50% de todas las donaciones de la
Fundacion se otorgaron a esos «interme-
diarios». A juzgar por el gran namero de
organizaciones que existen en la Ameérica
Latina y el Caribe y en otras partes, otros
donantes estan también canalizando una
gran parte de su apoyo hacia los interme-
diarios. (En la Guia de directorios de ONG
publicada por la Fundacion, se identifico
unas 11.000 organizaciones no guberna-
mentales en la region, una tercera parte de
las cuales podrian ser intermediarios de
desarrollo, y, segun se piensa, esto es tan
s6lo una pequena parte de todas las que
existen realmente).

:.Como se puede racionalizar esta gran
proliferacion de grupos en el intersticio del
estado y el mercado? ;Qué es lo que pue-
den ellos hacer que ni el gobierno ni el sec-
tor comercial, segan parece, pueden hacer?
¢Y de qué forma pueden los donantes
ayudarlos a hacerlo mejor? El estudio de
Carroll fue encargado para ayudar a la
Fundacion a encontrar respuestas a estos
interrogantes.

LA CUESTION ESENCIAL

La experiencia de Carxoll, que él mismo
describe como «hibrida, proveniente de
dos mundos, el académico y el profesio-
nab», lo cualifica para dirigir dicho estudio.
Ha dedicado los mejores anos de su carrera
a trabajar como economista agronomo con
organizaciones multilaterales de asistencia
al desarrollo, entre otras, el Banco Intera-
mericano de Desarrollo y la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacién. Trabajé también con
varias organizaciones de agricultores antes
de quese creara la denominacion organiza-
cién no gubernamental (ONG). En su
condicion de académico, Carxoll es profe-
sor adjunto de economia en la Universidad
George Washington desde 1970 y ha ense-
nado también enla Escuela de Administra-
cién Publica John E. Kennedy de la Univer-
sidad Harvard, en la Universidad de
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excavan “camas elevadas” para un huerto familiar de Santiago, Chile. Carroll hallo que el CET trata
de redycir la dependencia de los beneficiarios de materiales de fuera y aprovechar al miximo los
- recursos locales.

California y la Universidad de Chile.

El caracter «hibrido» de la carrera de
Carroll se refleja en dicho estudio, en el que
se combina el analisis académico meticu-
loso de 30 organizaciones de afiliacion y de
apoyo a los grupos de base con recomenda-
ciones especificas para los donantes que
proporcionan su financiamiento. Co-

mienza ofreciendo una sinopsis de las
clases de organizaciones no gubernamen-
tales, una definicion de los conceptos de
organizacion de apoyo alos grupos de base
y de organizaciéon de afiliacion y una
explicacién de los criterios que ha aplicado
el equipo de investigacion para evaluar el
desempeno. Este material sirve de intro-

duccién al nicleo analitico del estudio, a
saber, cinco capitulos dedicados al examen
detallado del desempernio a varios niveles,
entre otros, la prestacion de servicios, la
cobertura dela pobreza, la participacion, el
desarrollo de la capacidad de los grupos y
elimpacto mas amplio. El estudio concluye
con una recapitulacion de los resultados y
un capitulo clave en el que Carroll pasa del
analista académico al profesional practico
para ofrecer recomendaciones sobre la
forma en que los organismos donantes
internacionales, incluida la Fundacion, po-
drian asistir a las organizaciones de apoyo
a los grupos de base de una manera mas
eficaz. Asimismo, se incluyen los estudios
de casos de las 15 organizaciones visitadas
en Costa Rica, Chile'y Pera.

Un estudio de tanta envergadura y ri-
queza de experiencia practica concreta no
se presta para hacer resamenes. Por consi-
guiente, este informe de investigacion se
centrara en las recomendaciones, especial-
mente las relacionadas con lo que Carroll
llama la «cuestion esencialy, o sea, el
desarrollo de la capacidad del grupo.

La caracteristica mas valiosa de ambos
tipos de organizaciones, especialmente de
las de apoyo a los grupos de base, es su
aptitud para llevar a cabo la tarea del
desarrollo de la capacidad del grupo, que
Carroll define como el proceso de consoli-
dacién de un grupo comunitario para que
pueda actuar en su propia representacion
por si mismo, o sea, se estimula a la
poblacion local a superar su impotencia y
aislamiento mediante la movilizacion de
Sus recursos para organizar actividades
coordinadas basadas en el esfuerzo propio.
Al mejorar su capacidad, el grupo aprende
a administrar sus propios recursos, a hacer
peticiones legitimas al sector puablico y a
tratar eficazmente con el mundo exterior.

LA PARADOJA DE LA
PRESTACION DE SERVICIOS

Carroll senala que, paradéjicamente, mu-
chas de las organizaciones de afiliacion y
de apoyo a los grupos de base dedican la
mayor parte de su tiempo y energia a
prestar servicios a sus beneficiarios, ala vez
que mantienen obstinadamente que la
provision de servicios no es su «verdadera»
mision. La mayoria de estas organiza-
ciones adoptan objetivos audaces enlo que
concierne a la participacion, la autonomia,
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la capacidad del grupo, etc., pero diaria-
mente estan casi totalmente absorbidas por
la provision de sexvicios a los grupos de
base. Numerosas organizaciones conside-
ran la prestacion de servicios como un
medio para llegar a un fin, 0 sea, un medio
para ganar la confianza de la poblacion
pobre con miras a hacerlas participar en
actividades con fines sociales mas amplios.
En realidad, afirma Carroll, con frecuencia
no hay tiempo para los objetivos mas
amplios y el medio se convierte en un fin.
La prestacion de sexvicios efectivos a la uz
de las incertidumbres intrinsecas del tra-
bajo del desarrollo constituye ya un come-
tido bastante dificil.

Esta tendencia de la prestacion de sexrvi-
cios a imponerse sobre los objetivos so-
ciales mas amplios se observa, de acuerdo
con Carroll, tanto en los donantes como en
las organizaciones de apoyo alos grupos de
base. Utilizando la Fundacién.como ejem-
plo, Carroll sostiene que los donantes, tal
vez inadvertidamente, hacen muy poco
por ayudar a estas organizaciones a lograr
su objetivo mas profundo. Si bien dos
encuestas realizadas por representantes de
la Fundacion calificaron el desarrollo de la

Informe de Investigacion

capacidad institucional como un objetivo
primordial de la misma, Carroll hallé que
muchas practicas de financiamiento rela-
tivas a las donaciones interrumpen o impi-
den de hecho el desarrollo del potencial de
mejoramiento de la capacidad entre las
organizaciones de afiliacion y de apoyo a
los grupos de base. Por ejemplo, las pro-
puestas de estas organizaciones se evalian
con frecuencia por su capacidad para
mostrar resultados concretos de los pro-
yectos y las donaciones se otorgan raras
veces basadas en el tipo de apoyo institu-
cional a largo plazo que podria ayudar a
dichas organizaciones a mejorar su inci-
piente competencia para desarrollar la
capacidad de grupo.

Todas las organizaciones donantes se
ven presionadas para declarar «éxitos» y
«esultados» en los informes presentados a
sus contribuyentes o sostenedores —en el
caso de la Fundacion Interamericana esto
quiere decir el Congreso de Estados Uni-
dos— Ello hace que los donantes busquen
con mas empeno nuevos proyectos y enfo-
ques que den por lo menos una apariencia
de progreso. En la opinién de Carroll, los
donantes no han hecho porsu partelosufi-

Desarrollo de la Mayoristas
capacidad (instalacion central)
Esfera del desarrollo de la capacidad
Minoristas s o :
(servicios ; : romotoras
individuales)  Cooperadoras comunitarias
(servicios a grupos) W
Defensoras

ciente por formular criterios para financiar
y evaluarlas actividades de desarrollode la
capacidad institucional o para definir con
claridad su importancia.

LA BUSQUEDA DEL
DESARROLILO DE LA
CAPACIDAD EN EL LUGAR
QUE CORRESPONDA

Carroll recomend6 primero que los do-
nantes debieran comenzar por salvar la
brecha que existe entre la retérica y la
accion, reconociendo que el desarrollo de
la capacidad es una prioridad. Ello signi-
fica, sobre todo, considerar las organiza-
ciones de afiliacion y las organizaciones de
apoyo alos grupos de base de un pais dado
en funcion de su potencial de desarrollo de
capacidad. Las conclusiones de Carroll
revelan la forma de evaluar ese potencial.

Dado que se conoce muy poco sobre la
forma de desarrollar esa capacidad, los
donantes tienen la tendencia a creer que el
proceso es automatico. Con frecuencia
suponen que si a un proyecto iniciado por
un grupo local se ofrece un tipo de asisten-
cia no paternalista, ello mejorara en si la
capacidad delos recipientes. No necesaria-
mente, afirma Carroll. Aquellas organiza-
ciones de ambos tipos que tienen éxito en
el desarrollo de la capacidad ponen un
gran esfuerzo en ello y disefian programas
especificamente orientados a fortalecer la
coherencia del grupo y las dotes de mando
y organizacion.

El diagrama de la izquierda, tomado del
estudio, indica el porqué algunas organiza-
ciones de apoyo a los grupos de base u
organizaciones de afiliacién poseen un
gran potencial para el desarrollo de la
capacidad y otras no. Este desarrollo no
puede promoverse apoyando a unas u
otras de estas organizaciones que llevan a
cabo sus actividades principalmente fuera
del gran circulo, da esfera del desarrollo de
la capacidad».

Para los fines del diagrama, Carroll
divide las organizaciones de apoyo a los
grupos de base y las organizaciones de
afiliacion en cinco tipos: las minoristas, las
mayoristas, las cooperadoras, las defen-
soras y las promotoras de la comunidad.
Cada tipo se coloca dentro o fuera del
circulo del desarrollo de la capacidad,
dependiendo de si las organizaciones apo-
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yan procesos individuales o de grupo.
Las minoristas propoxcionan servicios in-
dividualizados a las familias o empresas,
incluidas las explotaciones agricolas. Un
ejemplo tipico seria una fundacién nacio-
nal de desarrollo de orientacion comexcial
tal como la Fundacion Mexicana de Desa-
rrollo Rural y la Fundacion Costarricense
de Desarrollo; una y otra proporcionan
créditos y asistencia técnica para la produc-
cion agropecuaria. Los minoristas estan
situados casi completamente fuera del

circulo, ya que tienen la tendencia a traba-
jar con empresarios individuales y no con
grupos de base.

Las mayoristas, que proporcionan servi-
cios a través de una central de comerciali-
zacion o elaboracion de productos agrope-
cuarios, se encuentrana unay otra parte de
la esfera del desarrollo de la capacidad.
Estas suelen ser organizaciones de afilia-
cion. La capacidad se desarrolla a nivel de
asociacion o federacion y a nivel de base.
La Union Regional de Cooperativas de la
Provincia de Cartago en Costa Rica y la
Central Regional de Cooperativas Agrope-
cuarias e Industriales, El Ceibo, en Bolivia,
que ofrecen elaboracion y comercializa-
cién de productos agropecuarios y, en el
caso de El Ceibo, servicios de crédito a las
cooperativas locales, son dos ejemplos
ilustrativos. El Ceibo, sin embargo, es una
de las mayoristas que efectivamente pro-

Desde la cosecha hasta el envase del
cacao, El Ceibo hace participar a las
cooperativas asociadas en el proceso
de la toma de decisiones. De arriba
2 abajo: Socio de una cooperativa
recoge el cacao en la remota region
del Alto Beni en Bolivia; un empleado
de la oficina central de El Ceibo en
La Paz utiliza una radio de onda
corta para gestionar el transporte del
cacao a la capital; trabajadores en la
fabrica de La Paz envasan el cacao
elaborado.

Robin Bowman
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movio la participacién, subrayando la voz
delas miembros en la toma de decisionesal
crecer la federacion en tamano y compleji-
dad.

En cambio, todas las organizaciones de
apoyo en la categoria de cooperadoras prefie-
ren los servicios basados en los grupos y,
por tanto, caen completamente dentrodela
esfera del desarrollo de la capacidad. Se-
guan Carroll, debido a que las actividades de
las cooperadoras tienen que ver principal-
mente con la accion colectiva, su potencial
para un alto desempeno en esa dimension
es mayor que el de otras organizaciones de
afiliacion o de apoyo a los grupos de base.
Como ejemplos se podrian citar el Centro
de Autoformacion para Promotores So-
ciales (CAPS) en Guatemala y la Asocia-
cion de los Nuevos Alquimistas (ANAI) en
Costa Rica. El CAPS concede créditos a
pequenos grupos comunitarios como la
culminacién de una capacitacion intensiva
en concientizacion, la formacion de gru-
pos y la ejecucion de tareas que no depen-
den de aportaciones externas; la ANAI
trabaja con grupos comunitarios de pe-
quenos agricultores y ha tenido una in-
fluencia considerable en la adopcién de
tecnologias y la organizacion comunitaria
mediante viveros comunales.

Las organizaciones de apoyo que defien-
den las causas de los grupos marginados o
desfavorecidos —defensoras, de acuerdo con
la terminologia utilizada por Carroll— se
encuentran situados la mitad dentro y la
otra mitad fuera del circulo de desarrollo
de la capacidad. Algunas de sus activi-
dades se realizan colectivamente y otras,
no. Por ejemplo, el trabajo de los abogados
contratados por la Fundacion para las
Comunidades Colombianas para represen-
tar a las poblaciones indigenas o pedir al
gobierno que mejore su situacion no pro-
mueve de por si la participacion de los
beneficiarios, a menos que, en el proceso,
se estimule a las comunidades y se las
capacite para gradualmente desempeniar
ellas mismas esas funciones.

El grupo altimo comprende las promo-
toras comunitarias, o sea, las organizaciones
de apoyo y las organizaciones de afiliacion
que se especializan en la educacion y
movilizacién popular. A pesar de su nom-
bre, no caen automaticamente dentro de la
esfera del desarrollo dela capacidad, lo que
dependera de como se llevan a cabo sus
actividades relacionadas con la educacién
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y movilizacion. Por ejemplo, el Departa-
mento de Educacion Popular Permanente
de Chimborazo en Ecuador utiliza medios
instructivos culturalmente significativos
como funciones de teatro al aire libre en
quechua para promover la toma de con-
ciencia y confianza con miras a emprender
cometidos colectivos de poca envergadura.

En los registros del donante debe refle-
jarse —aunque esto no se haga frecuente-
mente— una comprension del potencial de
desarrollo de la capacidad de distintos
tipos de organizaciones de afiliacion y
organizaciones de apoyo a los grupos de
base. Normalmente, sefiala Carroll, el do-
nante trata cada donacién como un pro-
yecto separado y se clasifica por pais y
sector. «Existe una falta de reconocimiento
de la diferencia funcional entre un pro-
yecto de comercializacion realizado por un
grupo de mujeres de granjas agricolas en
un mercado local, por ejemplo, y una
federacion de cooperativas o una organiza-
cion de apoyo a los grupos de base de
caracter facilitador.

Después de reconocer el potencial de
desarrollo de la capacidad institucional,
tanto las organizaciones de apoyo a los

de afiliacién. El papel proactivo que las
organizaciones de apoyo a los grupos de
base «de fuera» podrian desempenar res-
pecto a los pobres es motivo de preocupa-
cion para aquéllos que, como es de com-
prender, tienen miedo al paternalismo y la
dominacion. Contradice la conviccidon dela
Fundacion de que los «de fuera» deben
proporcionar fondos y asistencia técnica
sin inmiscuirse en los asuntos internos de
los grupos a los que sirven. De acuerdo con
Carroll, dichas convicciones institucio-
nales podrian perdersurazon de ser o dejar
de responder a las nuevas circunstancias,
llegando a adquirir un caracter mistico. La
mayoria de los organismos donantes son
susceptibles a este fenémeno.

El estudio de Carxoll ofrece amplias
pruebas que justifican el buen sentido de
respaldar a las organizaciones de apoyo a
los grupos de base. En efecto, segan la
opinion de Carroll, un financiamiento mas
incondicional y regular aseguraria su esta
bilidad institucional y promoveria su poten-
cial como promotoras de la capacidad. En
la practice, ello significa que el apoyo debe
ser a largo plazo y no limitarse a proyectos
individuales, y adaptarse a la evolucion

El papel proactivo que las OAB de fuera
podrian desempefiar respecto a los pobres
preocupa a quienes, naturalmente, tienen

miedo al paternalismo y la dominacion.

grupos de base como los donantes deberan
seguir y documentar sus esfuerzos para
realizar ese potencial, centrandose en las
investigaciones realizadas por equipos
mixtos de académicos y profesionales con
miras a aprender la forma de poder ampliar
y duplicar el proceso. El estudio de Carroll
documenta el éxito de varias empresas.

EL MITO DE LA
AUTOSUFICIENCIA

Debido al propio caracter distintivo del
desarrollo de base, la Fundacion Interame-
ricana se ha mostrado a veces un poco
indecisa para apoyar organizaciones inter-
mediarias, en especial las organizaciones

organizacional de dichas organizaciones.

Carroll se opone firmemente ala tenden-
cla a considerar estas organizaciones como
provisionales, arguyendo que «ncluso si
surgieran grupos de miembros locales y
asociados como resultado de mantener
dichas organizaciones, éstas no tienen que
desvanecerse». Pueden consolidarlo que se
ha Jogrado o basarse en esto o pasar a un
nuevo grupo de clientes. Las mismas pue-
den también ayudar a mediar en los con-
flictos y las rivalidades que surjan entre las
organizaciones de afiliacion, cuyas fun-
ciones se consideran permanentes. La ne-
cesidad de lo que las organizaciones de
apoyo a los grupos de base tienen que
ofrecer es grande.
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El financiamiento a largo plazo de orga-
nizaciones de apoyo a los grupos de base
especialmente innovadoras requiere un
nuevo tipo de relacion entre estas organi-
zaciones y los organismos donantes. Car-
roll escribe: [Ello] suele suponer no sélo
una reorientacion de proyectos a progra-
mas y hacia el apoyo basico institucional,
sino también un continuo dialogo sobre
objetivos y estrategias y no unicamente
sobre la especificacion de productos y me-
tas. Algunos organismos donantes no estan
preparados para realizar funciones analiti-
cas o de seguimiento de esa envergaduray.

Un apoyo continuo permitiria a dichas
organizaciones concentraxrse en el logro de
sus objetivos «reales» y no en pasar de un
proyecto a otxo; se sentirian mas seguras y,
anade Carroll, més probablemente favore-
cerian a beneficiarios de menos recursos.
Cuando el financiamiento depende de los
resultados a corto plazo de los proyectos,
los donatarios tienen tendencia a atender a
aquellos «clientes mas accesibles que ya
poseen cierta capacidad y, por ende, pue-
den garantizar un resultado final mas
rapido».

Carroll reconoce el temor del donante a
crear una dependencia mediante un finan-
ciamiento a largo plazo o un financia-
miento a corto plazo repetido de organiza-
ciones de apoyo individuales, pero cree que

Research Report

diante consorcios de donantes y organiza-
ciones de apoyo a los grupos de base que
podrian reducirla fragmentacion y compe-
tencia que existen actualmente entre esas
organizaciones y los organismos donantes.

Lo contrario de dependencia es autosufi-
ciencia y muchos donantes insisten en que
su objetivo final es ayudar a las organiza-
ciones de apoyo a que sean completamente
autosuficientes. Carroll se pregunta si éste
es un objetivo realista o incluso justo. Si
bien es razonable esperar que dichas orga-
nizaciones se creen sus propias fuentes de
ingresos cuando sea posible (con el tiempo
cobrando por sus servicios), su objetivo
primordial deberia sex servir a la poblacion
pobre y ser responsables ante la misma, y
no se debe esperar que sean entidades
formales autosostenidas. Asimismo, un
esfuerzo para llegar a ser autosuficiente
podria desviar la atencién de dichas orga-
nizaciones de su funciéon como promotoras
del desarrollo de la capacidad. Numerosas
instituciones en paises tanto desarrollados
como en desarrollo estan muy subvencio-
nadas y no se disculpan de ello.

COMBATIENDO EL FOCO
PRINCIPAL DE LA POBREZA

Refiriéndose con cierta ironia y burla a un
articulo frecuentemente citado que apare-

Si bien es razonable esperar que las OAB se creen
sus propias fuentes de ingresos cuando sea posible,
su objetivo primordial deberia ser servir a la
poblacion pobre y ser responsables ante la misma.

lo mas probable es que ocurxa el peligro
opuesto. Justamente cuando una de esas
organizaciones comienza a mostrar resul-
tados significativos, podria perder un do-
nante importante. El sugiere que una ma-
nera de proporcionar fondos sin «mimar» a
dichas organizaciones donatarias es que
los donantes establezcan fondos de dona-
cion como el establecido por la Fundacion
para la Educacion Superior (EES) en Co-
lombia, que proporciona capital de opera-
ci6n a dichas organizaciones. La FES, una
institucion crediticia sin fines de lucro,
utiliza sus ingresos netos para proyectos de
servicios sociales. Otra opcion seria me-

ci6 enlarevista International Development
Review /Forum de 1978, escrito por Csa-
nad Toth y James T. Cotter y titulado
«Aprendiendo de los Fracasos», Carroll
explica que, al luchar contra el «sindrome
de la pista asfaltada» (la tendencia de los
expertos y organismos extranjeros a que-
darse en las proximidades de los caminos
pavimentados e ignorar a la masa de nece-
sitados del interior, la Fundacién y otros
donantes dedicados al desarrollo de base
posiblemente se hayan metido demasiado
en la otra direccion. Afirma Carroll, tal vez
«estén tratando de llegar a focos de pobreza
especiales, aislados» 0 a «tribus apartadas o

grupos de electores especiales». Si bien
estos grupos son ciertamente dignos de
apoyo, no se puede lograr ninguna influen-
cla en la politica pablica u otros proyectos
trabajando con ellos. Para tener un efecto
significativo en la lucha contra la pobreza,
segun Carroll, los donantes deben apoyar a
las organizaciones de afiliacion y las orga-
nizaciones de apoyo a los grupos de base
que estan combatiendo problemas funda-
mentales entre los pobres con métodos que
podrian extenderse o generalizarse.

Al tratar de lograr el maximo efecto, los
donantes deben tener en cuenta el contexto
general en que se desenvuelven las organi-
zaciones de apoyo. Actualmente hay dos
factores principales en juego, a saber, la
crisis financiera de los paises en desarrollo
que ha obligado a muchos gobiernos a redu-
cir los servicios sociales y pasar la responsa-
bilidad de los mismos a dichas organiza-
ciones, y la oleada de redemocratizacion.

Estos fenomenos, si se consideran desde
un punto de vista positivo, ofrecen nuevas
oportunidades tanto a los organismos do-
nantes como a dichas organizaciones. Car-
roll escribe: «Este estudio sostiene que las
organizaciones de apoyo debieran ayudar
a los grupos de base a graduarse», a
adquirir una competencia administrativa
sostenible y a estimular o a ejercer presion
sobre el gobierno para que mejore los
servicios publicos ... [sin embargo, si el
estado ha abandonado su responsabilidad
relativa a los servicios pablicos, entonces
no habra] ningin lugar para obtener el
diploma, ningtin servicio pablico que sen-
sibilizar o hacer mas responsable.

Los donantes podrian ayudar a mejorar
su posicion negociando con los gobiernos
la identificacion de métodos innovadores
que les permitan apoyar las actividades de
dichas organizaciones ademas de las con-
tribuciones normales de contrapartida. De
forma analoga, los donantes podrian per-
suadir a esas organizaciones que apoyan
para que «traten de formalizar convenios
de colaboracion con los organismos guber-
namentales interesados». Este consejo po-
dria parecer muy radical para esas organi-
zaciones que vivieron por épocas de
represion politica y descartaron la colabo-
racion con el gobierno.

La colaboracion entrelas organizaciones
de apoyo a los grupos de base y el gobierno
es, por supuesto, mas probable en un clima
de redemocratizacion. Una alianza pablica
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y privada podria resolver algunos de los
problemas perennes que afrontan dichas
organizaciones y las organizaciones de
afiliacion, a saber, la incapacidad para
influir en su contexto macroeconémico y la
falta de apoyo del sector publico en materia
de tecnologia, crédito, infraestructura y
otros bienes publicos. La provision de este
apoyo y de una politica y un marco regula-
torio favorables constituye la base esencial
de la responsabilidad del Estado.

Carroll escribe: «Si los paises reciente-
mente democratizados pueden comenzara
desempeniar sus funciones publicas ofre-
ciendo un marco sectorial e institucional
favorable al campesino y las zonas rurales,
y silas organizaciones populares y de base
contindan dando legitimidad y soste-
niendo los esfuerzos de desarrollo rural
dirigidos a combatir la pobreza, la situa-
cién podxia ser propicia para una asocia-
cion fructifera entre las iniciativas publicas
y privadas». Si los organismos donantes
desean realmente lograr el impacto de que
ellos hablan, deberan danzarse dichas
organizaciones y sus gobiernos hacia una
modalidad simbiética de programas.

INVERSION EN EL CAPITAL
INSTITUCIONAL

Los estudios de casos indican que, con el

tiempo, se puede desarrollar la capacidad
de base incluso en circunstancias desfavo-
rables. El equipo de investigacion llegé a la
conclusiéon de que, en algunos casos, las
organizaciones de apoyo a los grupos de
base, juntamente con otros factores exte-
riores, han desempenado un papel funda-
mental en el fortalecimiento del proceso de
desarrollo de la capacidad. Silos beneficia-
rios locales de dichas organizaciones se
encuentran actualmente en condiciones de
ayudarse ellos mismos y obtener la infor-
macion y los recursos que necesitan para
mejorar sus condiciones de vida y su
futuro, ello obedece en gran parte a que los
donantes han invertido ya en el «capital
institucional» de las organizaciones de
apoyo participantes. Carroll urge un au-
mento del nivel de dichas inversiones.
Para Carroll el mensaje mas importante
del estudio es que demasiados donantes se
han «concentrado en los beneficios inme-
diatos a corto plazo y han prestado una
atencion sélo de palabra al desarrollo de Ia
capacidady. Las organizaciones de apoyo a
los grupos de base y las organizaciones de
afiliacién poseen un gran potencial como
promotoras del desarrollo de la capacidad,
pero hasta el presente se ha hecho poco en
este sentido. Hasta que los donantes no re-
planteen su asistencia para cultivar esa ca-
pacidad en estado embrionario, ésta conti-

nuara siendo mas potencial que realidad.

Las ONG intermediarias y el desarrollo de
base: caracteristicas de desempeno eficaz se
publicara en 1992. Otros trabajos de inves-
tigacion recientes patrocinados porla Fun-
dacion sobre las OAB comprenden el docu-
mento de trabajo Evaluating the Impact of
Grassroots Development Funding escrito por
Jeffrey M. Avina (1991); el examen de las
organizaciones de apoyo a los grupos de
base en Colombia, El arte de asociarse: las
ONG y la sociedad civil en Colombia, un estudio
de enfoque en un pais realizado por la
representante de la Fundacion Marion
Ritchey-Vance, de proxima aparicion; y
Guia de directorios de ONG (1990). Los dl-
timos tres trabajos se pueden obtener
gratuitamente solicitandolos a la Funda-
ciéon. Los comentarios de los lectores seran
bienvenidos. ¢

— Diane B. Bendahmane

Bendahmane, editora y escritora especializada en
la asistencia al desarrollo, esta encargada de editar
los documentos de trabajo y monografias de la
Fundacion y forma parte del grupo de redaccion de
Desarrollo de Base. Actualmente comparte su
tiempo entre la Fundacion y el grupo de consul-
tores Water and Sanitation for Health Project en
Washington, D.C., EULA.
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{Como pueden los donantes apoyar
mejor a los consorcios de ONG?

Jim O’Brien

Durante la altima década se ha obser-
vado en muchos paises del mundo un
florecimiento de consorcios de organi-
zaciones no gubernamentales (ONG).
Se puede casi asegurar que estos con-
sorcios o variaciones de los mismos de-
sempefiaran una funcién de creciente
importancia en la promocion, la repre-
sentacion, el fortalecimiento y la direc-
cion del sector de las ONG durante la
década de 1990. Aunque difieren desde
el punto de vista de su estructura (con-
sejos coordinadores, organizaciones ge-
nerales coordinadoras o federaciones
en un sector determinado, o0 quizas en
una region), estos grupos a menudo
tienen una meta en comun: unir a sus
miembros a fin de que juntos alcancen
lo que no podrian lograr individual-
mente. Estas redes ofrecen una gran
oportunidad a los donantes para ayu-
dar a las ONG autdctonas a movilizarse
y fortalecerse como instituciones y
como confederaciones.

Al ponderar la orientacion de su
apoyo, los donantes deberian examinar
muy de cerca las funciones de un con-
sorcio. Idealmente, los consorcios de-
sempenan varias funciones: la princi-
pal es vincular y unificar las ONG que,
debido a sus actividades o a su estruc-
tura, son buenas aliadas. Un consorcio
viable ayuda a sus miembros a adquirir
confianza mutua y a adoptar un enfo-
que compartido de lo que quieren al-
canzar juntos. (Sin embargo, el proceso
de adquisicion de confianza y de adop-
cion de un enfoque comun de los
miembros puede llevar bastante
tiempo.)

Al mismo tiempo, los consorcios de-
ben recopilar y sintetizar informacién
sobre las necesidades de sus miembros
y sobre problemas cruciales y abordar
en forma constructiva estas inquietudes
por medio de programas de capacita-
cidn especificamente adaptados u otros
tipos de asistencia técnica. Periddica-
mente deberian convocar a sus miem-
bros y quizas a otras ONG para exami-
nar temas relacionados con la plani-
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ficacion sectorial, la politica nacional y
los recursos econémicos. Deberian ayu-
dar a sus miembros a establecer posi-
bles relaciones de trabajo con ONG in-
ternacionales y con organismos
técnicos.

A veces, los consorcios pueden servir
de mecanismo de concesion y gestion
de los fondos proporcionados por
ciertos donantes. (Para algunos obser-
vadores, esta funcién de concesion de
donaciones parece cuestionable, no
so6lo debido a la posibilidad de favori-
tismos, sino también debido al tiempo,
el personal y el presupuesto despropor-
cionados que se necesitan para admi-
nistrar los fondos de forma responsa-
ble. Causa sorpresa, entonces, que la
experiencia adquirida hasta ahora en
América Latina y Africa no indique
ninguna incongruencia en la doble fun-
cidén de prestar servicios y conceder
donaciones.)

Por ultimo, los consorcios deberian
servir de centro de recursos sobre las
ONG, sus programas y proyectos, y re-
copilar documentacién relevante que
ayude a las ONG miembros y a otras a
trabajar mas eficazmente con el go-
bierno y los donantes.

PERSPECTIVA HISTORICA

En un estudio realizado en 1983 por en-
cargo de Private Agencies Collaborating
Together (PACT), Douglas Hellinger, de
Development Group for Alternative Po-
licies, formul6 dos recomendaciones a
los donantes que buscan orientacion
sobre el financiamiento de consorcios.
La primera era cerciorarse de que el
consorcio tuviera principios y objetivos
claros que no se limitaran a inquietudes
estrechas y que reflejaran también los
mandatos y valores del donante. En
una reunion que se celebré en Nueva
York en 1984, los representantes de
consorcios de Africa, Asia y América
Latina sefialaron que el acuerdo de los
miembros en torno a metas basicas,
propositos y valores es el factor mas

importante que determina la viabilidad
del consorcio.

La segunda recomendacion de He-
llinger es que los donantes proporcio-
nen asistencia sin ostentacién y respon-
diendo a las necesidades de los
consorcios, a fin de fortalecer su desa-
rrollo, en vez de trastornarlo. Hacién-
dose eco de la recomendacion de He-
llinger, los participantes en la reunion
de Nueva York senialaron unanime-
mente el financiamiento inadecuado
—por ejemplo, la concesion de dona-
ciones de un monto mayor que la que
un grupo esté en condiciones de mane-
jar— como la mayor amenaza para la
viabilidad de los consorcios.

A partir de 1985, los organismos mul-
tilaterales —especialmente el Banco
Mundial y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD)—
comenzaron a reconocer la contribu-
cién de las ONG al desarrollo nacional.
Desde el principio, ambas instituciones
se movieron en la direccion de los con-
sorcios de ONG para recopilar infor-
macion y entrar en el ambito de las
ONG. Cabe destacar el apoyo reciente
brindado por el PNUD para el fortale-
cimiento institucional de ocho consor-
cios africanos. El Banco Mundial conti-
nua recopilando datos, pero por varias
razones hasta ahora ha canalizado
pocos recursos a consorcios u ONG en
general.

Mientras estos organismos multilate-
rales ponian de relieve su nuevo interés
en las ONG, y especialmente en los
consorcios de ONG como puntos de
entrada, la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID) adopt6 una actitud mas prag-
matica, asignando considerables re-
cursos a programas generales de las
ONG. En la mayoria de los casos, los
consorcios locales de ONG constituian
la pieza central de estos programas.

La reduccién del personal de la
USAID y la percepcién creciente de que
las ONG efectiian una contribucion
fundamental al desarrollo llevaron a la
USAID a apoyar las organizaciones co-
ordinadoras centrales. Cuando la
USAID se dio cuenta de que no todos
los consorcios de ONG u organiza-
ciones cuasi centrales habian alcanzado
plena madurez, contraté a ONG inter-
nacionales para ayudar a organiza-



ciones de cinco paises de América La-
tina y el Caribe a llevar a cabo las
funciones de concesién de donaciones,
gestion de fondos, asistencia técnica,
seguimiento y evaluacion. Se produje-
ron experiencias similares en las mi-
siones de la USAID de Africa y Asia
durante la década de 1980.

Si bien muchos de estos consorcios
distan de ser perfectos, ahora son préac-
ticamente independientes y han nego-
ciado conla USAID y con otros do-
nantes internacionales la orientacién
que desean seguir. Ademas, han adop-
tado estrategias financieras de bases s6-
lidas para alcanzar la autosuficiencia.
Gran parte de esta experiencia se docu-
menta en Trends in PVO Partnership: The
Umbrella Project Experience in Central Ame-
rica, obra publicada por PACT en 1989.
La conclusion basica es: «Si las organi-
zaciones privadas de voluntarios (OPV
u ONG) se agrupan en organizaciones
coordinadoras centrales que las forta-
lezcan, podran aumentar la contribu-
cion de las iniciativas del sector volun-
tario privado al desarrollo nacional
mucho maés de lo esperado hasta la
fecha».

LA FUNCION DE
LOS DONANTES

;Como pueden, entonces, los donantes
apoyar mejor a los consorcios de ONG?
En primer lugar, en vista de que los
consorcios y otras entidades de apoyo a
las ONG constituyen un eslabéon fun-
damental de la cadena de la asistencia,
los donantes deberian tener en cuenta
tanto los consorcios nuevos como los
mas antiguos. Los donantes deben
prestar atencion a los consorcios secto-
riales, las federaciones o los grupos co-
ordinadores que estan surgiendo rapi-
damente en los campos de la salud, las
microempresas y el medio ambiente,
por ejemplo. En los paises de mayor ex-
tension, los donantes deben tener en
cuenta también los consorcios regio-
nales como posibles destinatarios de la
asistencia.

A medida que estos consorcios vayan
senalando sus intereses, necesidades y
brechas en los servicios, los donantes
podrén determinar qué grupos respal-
daran y trabajar con cada uno de ellos
para determinar la forma en que les

proporcionaran asistencia.

Tanto los consorcios nuevos como los
mas antiguos pueden beneficiarse de la
asistencia técnica de corto plazo. Uno
de los campos en los cuales a menudo
necesitan asistencia es, por ejemplo, el
de los sistemas de informacién. Si un
consorcio no dispone de un cierto
grado de recursos para las comunica-
ciones, no podra estar seguro de que
sus miembros comprendan sus obje-
tivos y métodos.

La asistencia técnica puede ser util
también para facilitar las relaciones de
los consorcios con el gobierno. Muchos
consorcios (asi como ONG) tienen una
percepcion miope de un gobierno ad-
versario o irrelevante. Todas las ONG
podrian beneficiarse de la asistencia
que permita a sus consorcios represen-
tarlas bien y negociar eficazmente con
los gobiernos, con los organismos bila-
terales y multilaterales, y con otros do-
nantes. La disminucién de los recursos
y el reconocimiento creciente de los go-
biernos y donantes respecto de la fun-
ciéon que las ONG desemperian en el
desarrollo posiblemente ofrezcan
nuevas posibilidades de colaboracién y
uso compartido de los recursos. Los do-
nantes podrian ayudar a los consorcios
a explorar algunas de estas oportuni-
dades nuevas.

Sin embargo, en su didlogo con los
donantes y el gobierno, a los consorcios
quiza les resulte dificil protegerse con-
tra los intentos sutiles de los donantes

_ e _ / oo/ . _—__ — ____—_——_——_—

nantes pueden ayudar a los consorcios
a evitar estas trampas, brindandoles
asistencia apropiada y oportuna.

Los donantes podrian efectuar una
contribucion fundamental en el campo
de la planificacion estratégica, ayu-
dando a los consorcios a aclarar sus
metas, su estilo de trabajo y diversas
actividades. Sin una planificacion de
este tipo, los consorcios quiza no pue-
dan adoptar o mantener un enfoque
propio y podrian sucumbir a rivali-
dades institucionales y a los problemas
del favoritismo, las camarillas y los
clanes. Mantener una organizacion de-
mocrética, basada en la participacion,
es una tarea cotidiana que rara vez es
facil y que de vez en cuando requiere
asistencia externa. Lo mismo ocurre
con el asunto de la mujer en el desarro-
llo: la representacion substancial y la
participacion genuina de la mujer en
las decisiones clave y en la asignacion
de recursos deberia ser un sine qua non
de todo consorcio en la década de 1990.

Otra meta de la planificacion seria
ayudar a una organizacién a formular
estrategias financieras para subsistir sin
depender del suministro regular de
fondos por donantes y de las contribu-
ciones de los miembros. Los donantes
podrian trabajar con los consorcios
para aumentar los ingresos por medio
del cobro de honorarios por los servi-
cios, talleres y publicaciones. Sin em-
bargo, hay que tener cuidado para no
impulsar al consorcio a concentrarse

En la reunién de Nueva York se sefialo que el
financiamiento inadecuado es la mayor amenaza
para la viabilidad de los consorcios.

de promover sus propios intereses o lo
que ellos consideran que es necesario.
Si debido a la necesidad de recursos los
consorcios se adaptan a estrategias de
supervivencia, tal vez reorienten sus
propositos y actividades originales, po-
niendo asi en peligro su mision. Posi-
blemente pierdan también su interés
primordial en las organizaciones
miembros y, por lo tanto, en los pobres,
convirtiendo la supervivencia del con-
sorcio en un fin en si mismo. Los do-

mas en su propia supervivencia que en
las necesidades de sus miembros.

Uno de los aportes mas atiles de los
donantes podria ser la asistencia para
un programa de capacitacién bien pla-
neado y bien ejecutado, en el cual par-
ticipe toda la organizacién. Para que un
programa de capacitacién de este tipo
surta el méaximo efecto posible, no de-
beré organizarse como una serie de
eventos aislados, sino como una se-
cuencia de etapas conexas, cada una de
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las cuales se base en la anterior. Al
principio se podria ofrecer capacitacién
en campos especificos, quizas a cargo
de un consultor externo. Los viajes de
intercambio con otros consorcios po-
drian ser utiles para reforzar la capaci-
tacion y fomentar la colaboracion re-
gional. Sin embargo, a la larga el
consorcio tal vez desee desarrollar sus
propios recursos de capacitacion, y los
donantes podrian apoyar actividades
de formacion de educadores, a fin de
que el personal aprenda métodos ba-
sados en la participacion y, si es nece-
sario, para que adquiera conocimientos
sectoriales.

Estos son solo algunos ejemplos de la
forma en que los donantes pueden ayu-
dar a los consorcios en todo el mundo.
La verdadera importancia de esto ra-
dica en el consenso de que un consor-
cio u organizacion coordinadora central
de ONG, debidamente constituida, re-
presenta la suma de sus miembros y
ofrece a los donantes otra via para pro-
mover el desarrollo de las ONG. La
asistencia a la institucién de mayor en-
vergadura ayudara también a sus com-
ponentes; por lo tanto, los servicios téc-
nicos y los programas de capacitacion
que un donante ofrezca a un consorcio
de ONG enriquecera también a sus
miembros y, en Gltima instancia, a los
grupos de base beneficiarios. Espero
que los donantes reconozcan estas
oportunidades fecundas para fomentar
el desarrollo institucional y la forma-
cién de redes de ONG autoctonas y que
tomen medidas al respecto. &

JIM O’BRIEN es el director regional de reclu-
tamiento del Cuerpo de Paz de los Estados
Unidos para la zona de Nueva York, Nueva
Jersey y Connecticut. Antes de ocupar este
cargo, trabajé durante nueve arios como direc-
tor de programas de Private Agencies Colla-
borating Together (PACT). De 1972 a 1981,
fue director regional de la Fundacion Intera-
mericana para el Cono Sur.

Las opiniones expresadas en esta co-
lumna no son necesariamente las de
la Fundacion Interamericana. La re-
daccion de Desarrollo de Base invita a
los lectores a presentar sus
opiniones.
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Stephen Lewis, ex embajador de Canada ante las Naciones Unidas, habla en la sesion plenaria
de apertura de la Conferencia sobre el Desarrollo Internacional de 1991.

LA INTERDEPENDENCIA
EN EL NUEVO
ORDEN MUNDIAL

Alrededor de 1.600 representantes de
un nimero casi igual de organizaciones
de asistencia para el desarrollo se re-
unieron en Washington, D.C., del 23 al
25 de enero de 1991, para la Cuadragé-
sima Conferencia Anual sobre Desarro-
llo Internacional (IDC), copatrocinada
por la Sociedad para el Desarrollo In-
ternacional (SID)-Estados Unidos y la
rama de Washington, D.C. de la SID, a
fin de tratar el tema «De la guerra fria a
la cooperacién: Dindmica de un nuevo
orden mundial».

En los debates sobre un nuevo orden
mundial se destaco la interdependencia
de los estados, especialmente en lo que
atane a los asuntos que deben resol-
verse a nivel internacional, entre ellos
el medio ambiente, el SIDA y el narco-
trafico internacional. Esta interdepen-
dencia subraya la importancia de la ac-
cién local, cuyas repercusiones pueden
trascender las fronteras nacionales. El
lema «pensar mundialmente, actuar lo-
calmente» significa que los cambios en
el orden mundial deben comenzar por
cambios en cada pais. Este tema do-
mind en nuUMerosos seminarios, entre
ellos «Estadounidenses que piensan
mundialmente y actan localmente» y

«Aspectos internacionales de los mil
puntos luminosos».

Una indicacién de la conciencia cre-
ciente de la interdependencia de los es-
tados es el avance del movimiento de la
educacion para el desarrollo en los Es-
tados Unidos. Un ejemplo de ello fue la
presencia de representantes de organi-
zaciones privadas de voluntarios esta-
dounidenses (OPV), que generalmente
no estan vinculadas a cuestiones del
desarrollo internacional, como Los her-
manos mayores/Las hermanas ma-
yores de los Estados Unidos, la Asocia-
cién de Jovenes Cristianas y la
Fundacién Mil Puntos Luminosos.

Como la educacién para el desarrollo
se concentra principalmente en las es-
cuelas secundarias, y no en las univer-
sidades, se organizaron sesiones espe-
ciales para alumnos de escuelas
secundarias. Durante la conferencia
hubo también otras reuniones y semi-
narios orientados a profesionales de la
educacion para el desarrollo.

Este énfasis en la educacion para el
desarrollo refleja su importancia cre-
ciente entre los expertos en desarrollo.
David Korten, del Foro para el Desarro-
llo Centrado en la Poblacién, por ejem-
plo, comenzo6 su ponencia titulada
«Nuevas ideas sobre el desarrollo y la
interdependencia» sefialando que, dos
anos antes, habria evitado un analisis



de la educacién para el desarrollo por-
que habria parecido un tema «perifé-
rico del desarrollo». Sin embargo, hoy
en dia lo considera imprescindible para
reflexionar sobre las viejas hipétesis a
fin de adoptar un nuevo enfoque del
desarrollo.

En varios seminarios se destaco que,
en este proceso, el aprendizaje es bidi-
reccional. Los paises industrializados
tienen mucho que aprender de los
paises en desarrollo y mucho que ense-
narles. El reconocimiento de que la in-
terdependencia de los estados es im-
prescindible para establecer un nuevo
orden mundial equitativo y la informa-
cién de la generacion mas joven (del
Este, Oeste, Norte y Sur) constituiran la
clave para lograr dicho orden.

Si desea comprar ejemplares del in-
forme de la Conferencia sobre Desarro-
llo Internacional de 1991, que contiene
varias ponencias y un analisis detallado
de muchas de ellas, dirjjase a: IDC,
1401 New York Avenue, NW., Suite
1100, Washington, D.C. 20005, E.U.A.
(tel.: 202-638-3111).

—Sharon L. Hershey

LAS COMPUTADORAS
EN LA EDUCACION PARA
EL DESARROLLO

La educacién para el desarrollo esta en-
trando en la era electronica. En junio
de 1991, el Centro Nacional de Infor-
macion sobre Educacion para el Desa-
rrollo (NCoDE) puso en marcha su
nueva red de computadoras DevEdNet.
La nueva base de datos es una ventana
telescopica al mundo en desarrollo, que
coloca el vasto acerbo de informaciéon
del NCoDE literalmente al alcance de
los educadores, maestros, profesores,
activistas comunitarios y cualquiera
que esté interesado en aprender mas
sobre el desarrollo internacional y otros
asuntos mundiales.

La fundacién del Centro de Informa-
cién, en 1988, fue el primer paso hacia
la recopilacién y organizacion del caos
de material relacionado con el desarro-
llo que producen diversas organiza-
ciones. La nueva base electronica de
datos facilita el acceso a dicho material,
reduciendo la duplicacién innecesaria,
permitiendo a los educadores mante-

Judy Schwartzstein

nerse al tanto de los tltimos adelantos
y facilitando la cooperacion necesaria a
fin de que la educacion para el desarro-
llo sea mas eficaz y oportuna. Dev-
EdNet proporciona acceso directo en
linea a datos sobre material didactico
impreso y no impreso, con anotaciones,
y existe la posibilidad de que se amplie
con la adicion de conferencias reali-
zadas por medio de carteleras. DevEd-
Net ofrece también un calendario de
eventos. Los suscriptores en linea (entre
ellos bibliotecas y editoriales) podran

(De izquierda a derecha) Abby Barasch,
Joelle Danant y Manuel Garcia, empleados
de NCoDE, en la sede de la entidad en
Nueva York.

dar a conocer sus recursos y eventos
por medio de DevEdNet. La estructura
de la base de datos ha sido adaptada a
las necesidades de distintos educa-
dores, que necesitan recursos para un
publico, una zona geografica, un tema
o un tipo de material en particular. Los
educadores especializados en el desa-
rrollo, que con frecuencia han sido cri-
ticados por formular preguntas provo-
cativas, pero retoricas, ahora pueden
formular sus preguntas de forma mas
exacta y util.

Estas preguntas pueden basarse cada
vez mas en la experiencia de la vida
diaria, ya que la red espera convertirse
en un conducto para el material produ-
cido por las ONG del Sur. Hasta ahora,
gran parte del material didactico utili-
zado en la educacion para el desarrollo
se ha producido en el Norte, lejos de la
escena de la accion. El material produ-
cido en el Sur ampliara y profundizara
la percepcién del Tercer Mundo, y no

se limitara a desastres tales como el
hambre, la sequia, los terremotos, las
inundaciones o la guerra. En vez de
presentar a los pueblos del Tercer
Mundo como victimas paralizadas de
crisis ciclicas, en informes directos se
documentara la energia social que se
hace sentir en las aldeas y pueblos,
mostrando la forma en que se puede
canalizar la asistencia a fin de ayudar a
la gente a tomar la iniciativa para mejo-
rar su vida mediante la formacién de
organizaciones ttiles, tales como aso-
claciones vecinales, grupos de salud fe-
meninos o redes de comercializacion.

Una utilizacién més amplia de esta
informacion ofrecera a los educadores
un panorama mas amplio y exacto de
los métodos de desarrollo que dan re-
sultado, y les permitira examinar dis-
tintos temas junto con sus alumnos con
un enfoque que imprima fuerza y espe-
ranza. El abundante material disponi-
ble por medio del NCoDE permitira a
los educadores participar en los de-
bates sobre temas relacionados con el
desarrollo, ampliando el foro de los de-
bates y fomentando la reflexion critica.
La organizacion de DevEdNet promete
llevar a la educacién para el desarrollo
un paso mas cerca de la realidad.

—Carol Ann Craig

HABLANDO EL LENGUAJE
DE LOS PEQUENOS
PRODUCTORES

Se podria citar innumerables intentos
de modificar o reemplazar practicas
agropecuarias inadecuadas, muchas de
ellas de varias generaciones, que han
terminado en un fracaso resonante. Las
panaceas agropecuarias (tecnologias
perfeccionadas en centros de investiga-
ciones de avanzada) han fracasado
miserablemente en los campos de los
pequerios productores.

Una explicacion de este fracaso es
que los encargados de formular politi-
cas rara vez escuchan a los productores.
Los agentes de extension agricola, los
técnicos agronomos y los investiga-
dores por lo general recetan remedios
genéricos, es decir, conjuntos de téc-
nicas normalizadas dirigidas a todos
los productores, independientemente
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de sus necesidades reales o de su utili-
dad. Rara vez se pide a los productores
que sefalen sus problemas mas apre-
miantes durante la estacion del cultivo
o la informacion, los insumos y las téc-
nicas necesarias para resolverlos. Si eso
ocurriera, las autoridades sabrian que
los servicios de extensién deben adap-
tarse a distintos niveles de conoci-
mientos agropecuarios, ingresos, situa-
cidén en cuanto a la tenencia de la tierra,
sentido comercial y educacion.

El proyecto de Comunicacién para la
transferencia de tecnologias en agricul-
tura (CTTA) esta mostrando la forma
en que los pequenios productores agro-:
pecuarios pueden convertirse en socios
eficaces de su propio desarrollo. En el
CTTA Field Manual: Practical Methods for
Communicating with Farmers (Manual de
campo del CTTA: Métodos practicos
para comunicarse con los productores),
que se publicara proximamente, se ex-
plica como funciona el proceso en di-
versos contextos locales.

El proyecto, que se comenz6 en 1986,
se llevo a cabo en cuatro lugares piloto
de Perti, Honduras, Indonesia y Jorda-
nia. Tenia tres objetivos: aplicar téc-
nicas innovadoras de comunicacion al
desarrollo agropecuario; formular, pro-
bar y demostrar estrategias basadas en
el uso de medios multiples y de medios
de comunicacién de masas que exten-
dieran el alcance y disminuyeran el
costo de la transferencia de tecnologia
agropecuaria; e institucionalizar el mé-
todo en forma duradera.

Segun José Ignacio Mata, director del
programa en el Perq, «la clave del
CTTA ha sido su insistencia en la iden-
tificacion y agrupacion de los princi-
pales protagonistas (productores,
agentes de extension e investigadores) a
fin de lograr un consenso en torno a
posibles soluciones para mejorar la
produccién y el rendimiento de los pe-
quenos productores». Con el propésito
de profundizar el dialogo, el CTTA ha
usado grupos especiales, entrevistas
aleatorias en los mercados y otros mé-
todos de estudio del comportamiento.

Por ejemplo, en la region Huaraz, del
Pert, en las altas montanas de los
Andes septentrionales, Mata y la espe-
cialista en ciencias sociales del CTTA,
Martha Cruz de Yanes, notaron que las
prioridades de los agricultores no siem-
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José Ignacio Mata

Especialistas de CTTA en la sierra de Peri,
siguiente.

grabando un programa de radio que se iba a difundir al dia

.

pre coincidian con las indicadas por los
investigadores. En consecuencia, reu-
nieron a representantes de ambos
grupos para examinar las diferencias y
llegar a un entendimiento. El personal
del CTTA y los investigadores locales
formularon una estrategia de pruebas
sobre el terreno con la participacion de
productores a fin de garantizar que las
nuevas tecnologias se adaptaran a las
condiciones locales y fuesen mas fa-
ciles de usar.

Por ejemplo, el espaciamiento uni-
forme de las plantas parecia imprescin-
dible para que el maiz creciera mejor y
en forma mas pareja. Los expertos re-
comendaron que los agricultores aban-
donaran los métodos tradicionales de
siembra. En vez de que las mujeres fue-
sen detras del arado dejando caer un
chorro continuo de semillas en los
surcos, sugirieron que los agricultores
hicieran hoyos para tres semillas a la
vez, y que hicieran estos hoyos con una
separacion de 60 centimetros entre uno
y otro, a lo largo de surcos con una se-
paracion de 80 centimetros entre si. Re-
comendaron que, para esta tarea, usa-
ran un zapapico o una pala, en vez de
la azada indigena. No se dieron cuenta

de que, de esta manera, los tnicos que
podrian realizar esta tarea eran hom-
bres suficientemente fuertes como para
manejar esa herramienta durante pe-
riodos prolongados a gran altitud.

En las pruebas sobre el terreno se
comprobd que los nuevos métodos eran
inadecuados para el medio y que ex-
cluir a la mujer de una funcion tradi-
cional ligada a la fecundidad de la tie-
rra era contraproducente. Por lo tanto,
los investigadores adoptaron otro mé-
todo: una simple barra espaciadora.
Con los comentarios de los agricultores,
perfeccionaron las recomendaciones
para su uso.

A fin de simplificar el espaciamiento,
en vez de decir 60 centimetros dijeron
«tres manos», y en vez de 80 centime-
tros, «cuatro manos». Se recomendo a
los agricultores que cortaran estacas li-
vianas de tres manos de largo para que
las mujeres midieran el espacio entre
las semillas sembradas y que colocaran
una varilla de cuatro manos de largo
detras del arado para separar debida-
mente los surcos. Con este método se
preservd la funcion tradicional de la
mujer en la agricultura, no se realiza-
ron gastos monetarios o de mano de



obra adicionales, y se logrd mejorar el
espaciamiento de las plantas.

Cuando comenz6 la camparia del
CTTA en Huaraz, Perd, menos del 2%
de los agricultores de la zona sembra-
ban maiz con una separacién uniforme
entre las plantas. Después de seis se-
manas de promocion del nuevo método
por radio, material impreso y visitas de
agentes de extension, 61% de los agri-
cultores habian escuchado las reco-
mendaciones y 44% las habian
adoptado.

Recientemente, el CTTA ha desper-
tado el interés de donantes bilaterales y
multilaterales ansiosos por aumentar la
participacion de los pequefios agricul-
tores, ampliar el alcance de los servicios
de extension, reducir los costos y pro-
mover al méximo el uso sostenido de
los recursos locales. En el caso de Pert
y Honduras, el método del CTTA para
transferir técnicas agricolas fue adop-
tado por los respectivos gobiernos na-
cionales dentro de los tres anos si-
guientes al comienzo del proyecto.

Si desea conseguir ejemplares del
manual del CTTA (que se publicara en
inglés y en espariol) y una revista infor-
mativa, escriba a: Academy for Educa-
tional Development, 1255 23rd Street,
NW., Washington, D.C. 20037, E.UA.
(tel.: 202-862-1978).

—Gordon Appleby

METODO INNOVADOR
PARA SALVAR LA SELVA
DEL AMAZONAS

Los extractores de caucho brasilefios
han propuesto un método innovador
para ayudar a conservar la selva del
Amazonas. Con la organizacion de «re-
servas extractivas», esperan mantener
su estado pristino, permitiendo al
mismo tiempo a sus habitantes (indige-
nas, extractores de caucho y pobladores
de las riberas de los rios) vender su co-
secha abundante de recursos renova-
bles, como nueces, frutas, plantas y ani-
males. Hace poco, el Conselho
Nacional de Seringueiros (CNS) orga-
niz6 un seminario con la participacién
de investigadores y de representantes
de organismos internacionales de fi-
nanciamiento, para examinar la forma
en que se podrian crear y financiar

Dominique Irvine

D ol -
Participantes en un seminario reciente sobre
reservas extractivas copatrocinado por el
Conselho Nacional de Seringueiros.

estas reservas.

Los riesgos son grandes para todos.
La regién del Amazonas, en Brasil, con-
tiene casi el 30% de las selvas tropicales
del mundo, y alli viven mas de 30.000
especies de plantas. Un gran motivo de
alarma es que, segtin se estima, durante
los dltimos 15 afios los ganaderos, mi-
neros y pequenos productores agrope-
cuarios desesperados por conseguir tie-
rras han talado practicamente el
equivalente de la superficie de Francia,
es decir, el 10% de la selva. La defores-
tacion ha traido aparejada la destruc-
cién de gran parte del fragil humus de
la zona y ha causado la extincién de in-
numerables animales y plantas. Ade-
mas, ha causado el desplazamiento for-
20s0 de los pobladores indigenas, y
ahora amenaza con alterar el clima re-
gional y tal vez el mundial.

A fin de frenar o revertir esta tenden-
cia destructiva, los extractores de cau-
cho han organizado un firme movi-
miento de base para promover métodos
de desarrollo que no perjudiquen al
medio ambiente. Su dirigente mas co-
nocido era Chico Mendes, cuyo asesi-
nato en 1988 atrajo la atencién mundial
al problema de la deforestacion del
Amazonas. Como resultado de los es-
fuerzos que los extractores de caucho y
los grupos de defensa del medio am-
biente vienen realizando desde 1987, el
gobierno brasilefio ha creado 14 re-
servas extractivas que abarcan casi

7.500.000 acres y benefician a unas
9.000 familias.

El concepto de reservas extractivas
gano credibilidad cuando los cientificos
se percataron del valor ecoldgico y eco-
ndémico intrinseco de los bosques natu-
rales, frente a la tala para el uso de la
madera y la cria de ganado. Ahora que
se han creado las reservas, existe una
preocupacion creciente por demostrar
su viabilidad econémica, a fin de que
no se conviertan en otro elemento de
una larga lista de «soluciones» para el
desarrollo bien intencionadas, pero que
han fracasado. El seminario del CNS
sobre «Alternativas econémicas para las
reservas extractivas» fue copatrocinado
por el Instituto de Estudos Amazénicos
(IEA), donatario de la Fundacion Inte-
ramericana, a fin de pasar de la teoria a
la practica. Esta reunion, que tuvo lugar
en Rio Branco, capital del estado ama-
z0nico de Acre, del 24 al 28 de febrero
de 1991, se centrd en cinco recursos re-
novables: caucho, productos de la ma-
dera, nueces del Brasil, otros productos
tales como frutas y plantas, y agricul-
tura alternativa. Participaron extrac-
tores de caucho, dirigentes indigenas,
expertos en medio ambiente, cientificos
y representantes de organismos do-
nantes internacionales y bancos
multilaterales.

Ademaés de examinar las caracteris-
ticas biolégicas y los requisitos en ma-
teria de procesamiento de diversas re-
servas extractivas, los participantes
analizaron las posibilidades comer-
ciales de cada recurso, entre ellos mu-
chas de las 286 variedades de fruta que
los botanicos han indicado que podrian
utilizarse para fabricar helados, jugos y
mermeladas. Aunque muchos pro-
ductos forestales son considerados de-
masiado exéticos para venderlos en el
exterior, muchos analistas creen que el
interés internacional creciente en salvar
la selva podria reflejarse en una de-
manda de dichos productos. Por ejem-
plo, el afio pasado Cultural Survival,
con sede en Boston, importé mas de
1.000 toneladas de nueces del Brasil y
las vendié a compaiias estadouni-
denses tales como Ben and Jerry’s Ice
Cream.

Las reservas extractivas constituyen
un intento sencillo, pero audaz, de re-
solver uno de los dilemas mas urgentes
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de nuestra época: la conservacion de
las Gltimas selvas del planeta sin obsta-
culizar el desarrollo econdémico de sus
habitantes. Si las reservas extractivas
del CSN tienen éxito, podrian ofrecer
un modelo de base de desarrollo soste-
nido para los habitantes no sélo del
Amazonas, sino también de otras selvas
del resto del mundo.

—John W. Garrison 11

HACIENDOSE CARGO DEL
PROCESO PACIFICADOR

La region del Medio Magdalena, del
centro de Colombia, es notoria por ser
una de las zonas mas sangrientas del

pais, quiza sobrepasada sélo por la ciu-
dad de Medellin. La violencia del Me-
dio Magdalena no es el narcoterrorismo
que se presenta en los medios de comu-
nicacion de América del Norte, sino el
resultado de enfrentamientos entre
guerrilleros izquierdistas, el ejército co-
lombiano y escuadrones paramilitares
de la muerte.

La poblacion local, atrapada en el re-
molino mortal, a veces se ve forzada a
tomar partido por un bando u otro. De
los campesinos del Medio Magdalena,
que se encuentran entre los mas pobres
de Colombia, se espera no sélo que
apoyen una ideologia determinada,
sino también que provean alimentos y
suministros, servicios de transporte e

DONATARIOS DE LA FUNDACION
INTERAMERICANA EN LA NOTICIA

El boletin del Banco Interamericano de
Desarrollo, El BID, senalé que dos do-
natarios de la Fundacién recibiran
fondos por medio del Programa para
Pequerios Proyectos del Banco. En
Meéxico, Asesoria Dinamica a Micro-
empresas ampliara un programa de mi-
croempresas en Matamoros, Monterrey,
Saltillo y Torredn y en Trinidad y To-
bago la Trinidad and Tobago Develop-
ment Foundation, Ltd., concedera prés-
tamos para que los graduados de
escuelas vocacionales puedan iniciar o
ampliar pequenas empzresas.

o El BID anunci6 también que la Coope-
rativa Agropecuaria Limitada de Agua
para Riego (CALAGUA) es uno de los
tres 0S uruguayos que compartiran
un n%reli'% préstguno de US$22.800.000.
CALAGUA, que produce cana de aza-
car, abrira una fabrica de alimentos
congelados donde se elaboraran coli-
flor, fresas, esparragos y otros cultivos
comerciales no tradicionales.

» La Fundacion Pro Iguana Verde, que
ensena a los pequenos productores de
Costa Rica a criar iguanas en su habitat
natural como alternativa frente a la
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agricultura de roza y quema y la gana-
deria, es uno de los proyectos modelo
mencionados en la revista World Watch
que usan métodos innovadores de ma-
nejo de la fauna silvestre para conser-
var los bosques.

» En Foundation News se seniala que las
ONG latinoamericanas que estan lu-
chando para promover la democracia
deben acudir con frecuencia creciente a
fundaciones norteamericanas para con-
seguir fondos. Se senalan dos grupos
brasilenos, el Centro Luiz Freire y el
Instituto de A¢io Cultural, como
ejemplos tipicos de ONG con una base
de financiamiento diversificada, cuyos
recursos provienen principalmente de
instituciones de Europa Occidental que
ahora estan tratando de dirigir sus re-
cursos hacia Europa Oriental.

» Carlos Lara, administrador de la Fun-
dacién Servicio Juvenil, organizacion
colombiana que rescata a los ninos de

Carlos Lara, de Colombia, durante su estadia en
Seattle, Washington.

David Melody

informacién. Sin embargo, ante la mas
minima sospecha de que estan propor-
cionando apoyo de ese tipo, el bando
contrario impone sentencias sumarias
de muerte a familias enteras.

Eso es lo que ocurria en el pueblo de
La India, en la regién del Carare, a 160
kilometros al norte de Bogota. Durante
las décadas de 1970 y 1980, los pobla-
dores habian sido aterrorizados pri-
mero por soldados y guerrilleros, y des-
pués por bandas paramilitares. Un dia
de mayo de 1987 en que el nimero de
muertos en la regién ascendio a varios
cientos, un grupo de miembros ar-
mados de un escuadrén de la muerte
lleg6 al pueblo y presenté cuatro op-
ciones a los habitantes: tomar partido



por los militares, hacerse guerrilleros,
irse de la zona o morir.

En cambio, los pequerios productores
de La India optaron por unirse. Con el
lema «Por el derecho ala vida, lapazy
el trabajo», casi 7.000 familias formaron
la Asociaciéon de Trabajadores Campe-
sinos del Carare (ATCC). La asociacién
notificé de inmediato a los escuadrones
de la muerte, los comandantes del ejér-
cito y los guerrilleros izquierdistas que
existia una quinta opcién: los campe-
sinos de Carare exigieron el fin de la
violencia y de los demas abusos, y pro-
metieron no proporcionar mas apoyo
de ninguna clase a ningtin grupo ar-
mado que operase en la region.

Quiza fue su compromiso inconmo-

la calle, fue entrevistado en el Christian
Science Monitor sobre su reciente estadia
de dos anos en los Estados Unidos para
estudiar los programas de servicios so-
ciales y bienestar social del pais.

» En CIKARD News, publicado por el
Centro de Conocimientos Indigenas
para la Agricultura y el Desarrollo Ru-
ral, se senala que la Fundacion para la
Educacion Superior (FES) ha patroci-
nado un estudio del uso sostenido de
recursos por los indigenas awa, que vi-
ven cerca de la Reserva Natural de La
Planada, en el sudoeste de Colombia,
zona conocida por la flora y la fauna
sumamente diversas.

« En un articulo publicado en la revista
TIME sobre el gran namero de latinoa-
mericanos que se estan convirtiendo
del catolicismo al protestantismo, se
cita a Henrique Mafra Caldeira de An-
drada, director del Instituto de Estudos
da Religido, quien afirma que ello se
debe a que «los evanggélicos satisfacen
mejor las necesidades emotivas y espi-
rituales de la gente».

o El Capital y La hora popular, dos perio-
dicos uruguayos, serialaron que la Fun-
dacién Uruguaya de Cooperacion y
Desarrollo Solidarios (FUNDASOL)
recibié un préstamo trienal de
US$500.000 del BID para incrementar el
capital de un fondo rotatorio de crédito
para sus siete instituciones afiliadas.

— Recopilado por Maria Lang

vible a rechazar la violencia o su insis-
tencia en un dialogo equitativo y conti-
nuo con todas las partes lo que llevo a
los combatientes a dejar a los pobla-
dores de La India en paz, por lo menos
por un tiempo. Alentada por el éxito
inicial, la ATCC no se content6 con ma-
nifestaciones masivas en pro de la paz
(en una manifestacion realizada en
agosto de 1987 participaron 8.000 cam-
pesinos), sino que comenzo a abordar
los problemas fundamentales de la re-
gion del Carare: la pobreza y la degra-
dacion del medio ambiente. En 1988 la
ATCC puso en practica una serie de ini-
ciativas de desarrollo local, entre ellas
un almacén cooperativo, la construc-
cién de un centro de salud y un pro-
yecto de reforestacion.

En febrero de 1990 hubo un nuevo
brote de violencia. Tres dirigentes y
fundadores de la asociacion fueron
asesinados en una heladeria de Cimita-
rra, un pueblo a sélo 29 kilometros de
La India. Un periodista colombiano,
que estaba preparando un articulo so-
bre la asociacion para la British Broad-
casting Corporation (BBC), también fue
asesinado.

A pesar de este golpe, la ATCC rei-
ter6 su compromiso a rechazar la vio-
lencia y eligié a nuevos dirigentes para
que continuaran llevando en alto la
bandera. En retribucion a sus es-
fuerzos, la Asociacion de Trabajadores
Campesinos del Carare recibié en 1990
el Premio al Sustento Acertado, cono-
cido como el Premio Nobel de la Paz
alternativo. Los dirigentes de la asocia-
cién viajaron a Estocolmo en diciembre
pasado para recibir un cheque de
US$40.000 en el parlamento sueco.

El futuro del proceso pacificador de
la asociacion es esperanzador, pero
vulnerable. Si bien el reconocimiento
internacional quiza sirva de factor de
disuasién de la violencia, no garantiza
que los pequerios productores del Ca-
rare continten viviendo y trabajando
en paz. Sin embargo, tal como sefiala
Oscar Gaitén, presidente de la ATCC,
nadie desviara a la asociacién de su
rumbo, y ésta servira de ejemplo para
otras organizaciones de base que estan
luchando para sobrevivir y promover el
desarrollo en Colombia. ¢

— Jamie K. Doraldson

Notici
de la sede

Se nombra al
embajador Perrin
presidente de la
Fundacion

Daphne White

El embajador Bill K. Perrin, nuevo pre-
sidente de la Fundacion Interameri-
cana, aporta una trayectoria rica y
variada a este nuevo desafio: la con-
duccién de la Fundacion Interameri-
cana durante su tercer decenio de
existencia. .

Tras 20 afios de trabajo como propie-
tario y gerente de diversas empresas y
un breve periodo de jubilacién, Perrin
inici6 una brillante carrera como fun-
cionario publico. Desde 1982 ha sido
director del Cuerpo de Paz de los Es-
tados Unidos en Belice, director del
Cuerpo de Paz para la region del Ca-
ribe Oriental, Director regional del
Cuerpo de Paz para Africa (con sede en
Washington, D.C.), embajador de los
Estados Unidos en Chipre y, por l-
timo, subsecretario adjunto de asuntos
del Cercano Oriente y el sur de Asia en
el Departamento de Estado.

La labor de la Fundacién no es nada
nuevo para Perrin. Durante su trabajo
con el Cuerpo de Paz, cooperd con la
Fundacién en varios proyectos. «El
principal recurso del Cuerpo de Paz es
sus voluntarios, y el principal recurso
de la Fundacion es dinero, pero la meta
de ambas organizaciones, es decir, ayu-
dar a la gente a ayudarse a si misma, es
muy similar», dijo. Recuerda especial-
mente el trabajo que realiz6 con la Fun-
dacion para ayudar a una federaciéon de
apicultores de Belice y a una fabrica de
velas en Dominica.

«Con el correr de los afios, he tenido
la oportunidad de volver a ver muchos
proyectos que todavia estan funcio-
nando y que marchan muy bien», dijo
Perrin. Sefal6 que casi todos estos pro-
yectos fructiferos dieron resultado por-
que fueron iniciados y dirigidos por la
poblacion local.

«En el campo del desarrollo, puede
resultar dificil determinar silos es-
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fuerzos que se estan realizando real-
mente ayudan a los beneficiarios a re-
solver sus problemas prioritarios», dijo.
«Sin embargo, como la Fundacion res-
ponde a propuestas de proyectos, en
vez de proponer proyectos, en cierto
sentido estamos en buenas condiciones
para cooperar con la gente que se es-
fuerza para mejorar su situacion.»

El 7 de enero de 1991, el Consejo Di-
rectivo de la Fundacién Interamericana
eligié por unanimidad a Perrin, quien
sucedera a Deborah Szekely en calidad
de cuarto presidente de la Fundacién.
Perrin es un viejo amigo del presidente
del Consejo Directivo de la Fundacion,
Frank D. Yturria: ambos son empresa-
rios de Brownsville y tienen lazos con
Texas y México.

Perrin afirma que esté encantado con
el desafio de aplicar sus conocimientos
y principios gerenciales a nuevas tareas.
«Me gusta abordar algo y ver si puedo
lograr que funcione mejor», explicé.

«Hace varios afos inventé una ma-
xima: Se conducen personas, se mane-
jan objetos o programas y se adminis-
tran nameros. Es decir, no se puede
conducir a un mueble hasta el otro lado
de una sala; hay que conseguir los re-
cursos necesarios para lograrlo. Se con-
duce a la gente, porque a la gente no le
gusta que la manejen. Y se administran
numeros, porque si se manejan nu-

Annette Oliveras

El embajador Bill K. Perrin (segundo de la derecha) y su esposa,

& 5 . -

Courtenay, conversan co

n Deborah

Szekely (a la izquierda), presidente saliente de la Fundacion Interamericana, durante la ceremonia del

Juramento de Perrin, el 19 de febrero de 1991.

terminado el trabajo. Al cabo de un

ano, los problemas de gestion y de des-

moralizacion se habian resuelto.
Durante su carrera como funcionario

«Como la Fundacion responde a propuestas de
proyectos, en vez de proponer proyectos, estamos en
buenas condiciones para cooperar con la gente que
se esfuerza para mejorar su situacion.»

meros, se va a parar a la carcel. Si todo
eso se mantiene en sus carriles, casi
cualquier organizacion puede tener
éxito.»

A Perrin le gustan los nuevos de-
safios. En 1982 acept6 una mision de
dos anos y medio como director del
Cuerpo de Paz de Belice, programa que
venia experimentando problemas, con
la idea de volverse a su casa una vez
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publico, Perrin se ha destacado al abor-
dar complejos problemas institucio-
nales y normativos, llegando al mo-
mento culminante con su
nombramiento como embajador de los
Estados Unidos en Chipre. En 1989,
bajo su direccién, la misiéon de Chipre
recibié uno de sélo cuatro premios del
Inspector General a la embajada mejor
dirigida, y Perrin recibio las felicita-

ciones del Canciller James Baker por su
trabajo.

A pesar de haber ocupado reciente-
mente altos cargos en el gobierno de los
Estados Unidos, todavia se considera
como un empresario.

«Nunca me he sentido de otra ma-
nera», afirma con sencillez. «Creo en la
llamada escuela de administraciéon de J.
Paul Getty: las personas que son
buenos dirigentes y gerentes pueden
dirigir en cualquier sector. Si se com-
prenden los principios basicos de la ad-
ministracién, se pueden aplicar a cual-
quier producto.»

Este concepto gerencial va muy bien
con Perrin. Después de establecer su
primera fabrica en México a los 26
anos, fue propietario y gerente de di-
versas empresas, tanto en Texas como
en México.

El servicio publico ha obligado a Pe-
rrin a abandonar la mayoria de sus pa-
satiempos, entre ellos la pesca en alta
mar, el buceo, el cultivo de orquideas y
la exploracién de cuevas. Sin embargo,
su pasion por la historia no se ha ago-
tado, y continta estudiando el pasado




de China, Chipre, el Medio Oriente y
América Latina. «A veces, una pelicula
o un articulo me despiertan la curiosi-
dad y durante un tiempo leo todo lo
que puedo sobre el tema», afirma.

Hacer frente a los desafios y enorgu-
llecerse de las conquistas son conceptos
que Perrin conoce muy bien. Recuerda
una reunién reciente de microempresa-
rias de Belice, que observé durante su
primer viaje como presidente de la
Fundacién. Cada una de ellas habia re-
cibido un préstamo de la Fundaciéon y
habia convertido sus ideas en una mi-
croempresa fructifera.

«Una mujer habia abierto una tienda
y ahora tenia varios empleados que tra-
bajaban para ella», recuerda. «Me sor-
prendié cuan orgullosa estaba: ademas
de devolver el préstamo, estaba aho-
rrando, y lo habia hecho todo ella sola.»

«Acojo con beneplacito la oportuni-
dad de ayudar a la Fundacién a propa-
gar estos sentimientos de orgullo y rea-
lizacién entre los pobres de América
Latina y el Caribe. Disfruto mi trabajo
en Ja Fundacion Interamericana y lo
hago con entusiasmo.»

Después de esta misién, quiza vuelva
realmente a la vida privada, o tal vez
decida hacer frente a otro desafio que
se presente en su camino. Perrin admite
que su vida ha sido «muy afortunada» e
impredecible, y no muestra signos de
cambio.

DAPHNE WHITE es una periodista de
Washington, D.C., que escribe articulos sobre
el desarrollo y problemas relacionados con la
conservacion del medio ambiente.
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SEARCHING FOR AGRARIAN
REFORM IN LATIN AMERICA,
publicado bajo la direccién de

William Thiesenhusen. Boulder,
Colorado: Westview Press, 1989.

Gayle Morris

William Thiesenhusen, experto en eco-
nomia agricola, escribe que «la agricul-
tura se caracteriza por una gran diversi-
dad social, que explica la compleja
realidad de América Latina». En esta
coleccion de ensayos, Thiesenhusen y
otros 17 autores examinan el complejo
papel de la reforma agraria en Ecuador,
Pert, Chile, México, el Caribe y
Centroamérica.

La gama de ejemplos es amplia:
desde los esfuerzos del gobierno mexi-
cano durante la administracién del pre-
sidente Lazaro Cardenas para absorber
a los movimientos populares de la re-
forma agraria en los aros treinta hasta
los intentos actuales en El Salvador y
Nicaragua, donde la guerra civil y la re-
forma agraria estan irremediablemente
entrelazadas. A pesar de esta diversi-
dad, el libro presenta cuatro temas
claros: el abandono creciente de las co-
operativas agricolas y la tendencia a la
explotacién de parcelas pequenias en
Chile, Pert, la Reptblica Dominicana y
otros paises, la transformacion de los
pequenos agricultores en trabajadores
agricolas en gran escala en paises tan
alejados como Ecuador y México, la
perpetuacion de la dualidad econémica
y politica del sector rural, y la orienta-
cién de los beneficios de la reforma a
un grupo minoritario de beneficiarios.

La reforma agraria es también un
movimiento social que aborda las rela-
ciones de la poblacion, al mismo
tiempo que define la posibilidad de
conseguir tierras. En este libro, Thie-
senhusen afirma que la reforma agraria
en América Latina, al igual que otros
movimientos sociales de la regién, se
ha «burocratizado, se ha vuelto gris . . .
Y, por lo tanto, menos evidente». Ello se
debe en gran medida al papel obstruc-
cionista del gobierno en el proceso de
reforma. En la mayoria de los paises la-
tinoamericanos, los organismos esta-
tales han ahogado los intentos de re-

forma en tramites burocraticos o
neutralizado los intentos locales de
cambiar el orden de la propiedad. Aun-
que en muchos estados los hacendados
han sido reemplazados por el gobierno
(con frecuencia representado por un
funcionario de la reforma agraria), el
sistema paternalista se mantiene in-
tacto. No obstante, la experiencia de
Honduras indica que las organiza-
ciones campesinas nacionales o las aso-
ciaciones fuertes de productores pue-
den frustrar este tipo de absorciéon o
neutralizacion.

En la introduccién, Thiesenhusen se-
fiala que el propésito del libro «es au-
mentar la visibilidad de las politicas de
reforma agraria y poner de relieve sus
dimensiones [para fomentar] el debate
y la discusién». Ofrece un contexto
para los capitulos siguientes, que se re-
fieren a paises especificos, presentando
un panorama general de los problemas
relacionados con la reforma agraria,
entre ellos la estructura de la agricul-
tura en Ameérica Latina. Cada capitulo
tiene su propia bibliografia, que en al-
gunos casos es mas completa que en
otros, y el libro contiene un indice. Al
presentar distintos analisis de la re-
forma agraria en varios paises, entre
ellos El Salvador, Nicaragua, Ecuador,
Pert1 y Chile, en vez de tratar de anali-
zar los intentos de reforma en muchos
paises, Thiesenhusen invita a los lec-
tores a examinar sus propias hipétesis
sobre el éxito o el fracaso de la reforma
agraria en general.

El altimo capitulo de Thiesenhusen
es especialmente 1til para el lector, ya
que explica la razén por la cual los mo-
delos de reforma agraria previamente
mencionados en general no han alcan-
zado los objetivos econdémicos o so-
ciales que se habian fijado. La reforma
agraria en América Latina todavia esta
en panales. De los tres casos nacionales
que se presentan en este libro no se
puede inferir si la reforma agraria lle-
gara a la madurez en el siglo XXI. Lo
que se ve con claridad es la multiplici-
dad de mecanismos que varios go-
biernos latinoamericanos han inven-
tado para limitar la reforma agraria
durante los altimos 60 afos. &

GAYLE MORRIS, ex becaria de la Fundacion
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Interamericana, enseria en Penn State Erie,
The Behrend College. Este libro se puede 0b-
tener de Westview Press, 5500 Central Ave.,
Boulder, Colorado 80301, E.ULA. (tel.:
303-444-3541).

GETTING TO THE 21ST CENTURY:
VOLUNTARY ACTION AND THE
GLOBAL AGENDA, de David Korten.
West Hartford, Connecticut:
Kumarian Press, 1990.

Barbara Annis

Getting to the 21st Century: Voluntary Ac-
tion and the Global Agenda es, por encima
de todo, una narracion del proceso de
concientizacién personal de David Kor-
ten, destacado experto en desarrollo.
En segundo lugar, presenta un argu-
mento bien claro a favor de un mayor
numero de actividades descentralizadas
en el campo del desarrollo, dirigidas
por voluntarios.

Tras varios afos de cautiverio en el
laberinto de la burocracia del desarro-
llo, Korten irrumpe en el umbral del si-
glo XXI, entrecano y desilusionado de
la lucha, con instantaneas de sus afios
de trabajo para la Agencia de los Es-
tados Unidos para el Desarrollo Inter-
nacional (USAID), el Banco Mundial y
la Fundacién Ford, y una exposicion
redentora de su enfoque del futuro. La
importancia de la narracién radica no
tanto en lo que se dice (de hecho, gran
parte ya se ha dicho) como en quién lo
dice.

Korten es un escritor increiblemente
prolifico y durante mucho tiempo ha
sido un importante portavoz de las ins-
tituciones de asistencia para el desarro-
llo. Por ejemplo, durante la década de
1980 ayud¢ a reorientar la atencion de
la USAID hacia un mayor financia-
miento de las organizaciones no guber-
namentales (ONG). La legitimidad de
Korten, que deriva del hecho de que ha
sido un protagonista de este proceso,
quizé le permita captar la atencion del
personal de estos organismos de una
forma que otros criticos ajenos a dichas
instituciones no han logrado hacer.
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Si Korten hubiese atisbado un poco
antes por encima de los confines estre-
chos de la burocracia oficial del desa-
rrollo, podria haber llegado a algunas
de las mismas conclusiones en una
época en que todavia habria podido
influir en sus colegas desde adentro.

Gran parte del «mapa» de Korten que
encamina a los expertos en desarrollo y
a los futuros expertos hacia el siglo XXI
esta regado de historias de proyectos
que fracasaron, llevados a cabo por
muchos de los organismos para los
cuales el mismo Korten trabajo. Muy
pocas de estas actividades «oficiales»
para ayudar a la poblacion de escasos
recursos reciben elogios y muchas es-
tan marcadas por el estigma de la indi-
ferencia, la malevolencia abierta o un
simple enfoque equivocado.

En e] universo del desarrollo de Kor-
ten hay muy poco lugar para los errores
honestos, e incluso para los esfuerzos
honestos, pero carentes de imagina-
cion, para abordar los problemas con
los recursos disponibles.

En todo el libro, al abordar las fallas
del desarrollo internacional, Korten ha-
bla en primera persona del plural («te-
nemos un problemav), pero adopta un

tono reservado al plantear posibles so-
luciones. Escribiendo desde la cima de
la montaria del conocimiento recién ad-
quirido, se aleja del plural para identifi-
carse con «el pueblo» en abstracto y su
potencial desaprovechado para un fu-
turo mejor.

Getting to the 21st Century comienza
con una lista sensacional de la mayoria
de los males que afectan a la poblaciéon
de bajos ingresos del mundo y una ex-
posicion del fracaso de los intentos de
los organismos «oficiales» de desarrollo
para resolverlos. Esta lista negra incluye
los fracasos de organismos internacio-
nales privados de asistencia, por res-
ponder de forma exagerada frente a
situaciones de crisis, y las ONG, conde-
nadas por su enfoque autolimitante de
sus funciones y potencial.

Justo cuando el lector comienza a de-
sesperarse, la historia se repliega sobre
si misma, como una cinta de Mobius, y
vuelve al mismo Korten. Al igual que
un contador que sacude la cabeza en
forma desalentadora mientras examina
los comprobantes de ingresos de un
cliente para preparar la declaracién de
impuestos, pero después le explica la
forma en que ha logrado reducirle los
impuestos, Korten presenta una solu-
cién parcial: el compromiso colectivo
encabezado por voluntarios. Y para de-
mostrar que habla en serio, anuncia la
fundacion del People-Centered Deve-
lopment (PCD) Forum.

El argumento de Korten a favor del
desarrollo centrado en la poblacion es
incuestionable: ;qué funcionario a
cargo de programas de desarrollo o qué
otra persona se opondria abiertamente
a un argumento que dé prioridad a la
gente? Tampoco es probable que al-
guien esté en desacuerdo con su lista de
objetivos, entre ellos la necesidad de
una mayor equidad y de conservar me-
jor el medio ambiente y los recursos
naturales y humanos, fuera de los
pocos extremistas que recientemente
han afirmado que la equidad, como
concepto vinculado al desarrollo, ha
caducado.

Getting to the 21st Century esta lleno
de pasajes sonoros, parrafos que refle-
jan sentimientos eminentemente cita-
bles, pero adolece de una carencia sor-
prendente de analisis. Al condenar la
mayoria de las actividades actuales en



el campo del desarrollo y elogiar simul-
taneamente al «pueblo», Korten pasa
por alto a los especialistas bien inten-
cionados que trabajan para alcanzar las
metas que él mismo preconiza.

Su antiestatismo es igualmente sor-
prendente, en particular si se tiene en
cuenta la cantidad de nuevos gobiernos
civiles democraticos. Korten descarta la
idea de una funcién legitima del go-
bierno en el desarrollo y presenta a los
funcionarios publicos como los peones
de los segmentos mas poderosos de la
sociedad 0 como personas simplemente
corruptas. ;Entre su «pueblo» no hay
nadie que aspire a ocupar cargos pu-
blicos a fin de dar mas poder a sus
amigos y vecinos? ;Quién puede eri-
girse en arbitro de intereses reales con-
flictivos, por ejemplo? ;Ha el sector pri-
vado demostrado que es el depositario
perfecto de la confianza del «pueblo»?

En este mundo ideal del desarrollo
también brilla por su ausencia el papel
de los grupos que se dedican a tareas
especificas; su descripcion en blanco y
negro no deja lugar para tonos neutros.
La gente sincera que cobra un sueldo
también queda excluida (el dinero co-
rrompe). Sin embargo, Korten nunca
elabora a fondo lo que motiva y sos-
tiene a las legiones que constituyen sus
mil puntos de luz en la comunidad del
desarrollo.

Korten expresa claramente las priori-
dades bésicas de la verdadera asistencia
para el desarrollo, basada en los seres
humanos, pero debido a que no incluye
los esfuerzos oficiales, los expertos en
desarrollo y otros aliados potenciales,
es improbable que atraiga a nuevos par-
tidarios de su «movimiento popular»
abstracto. Es més probable que ello
conduzca a la justificaciéon del desman-
telamiento de toda la asistencia oficial
para el desarrollo, en vez de a su
reemplazo.

BARBARA ANNIS integra el equipo de re-
daccion del Latin American Index, boletin
guincenal publicado en Washington, D.C., por
Welt Publishing. Ademis, es corresponsal de
muchas otras publicaciones internacionales
sobre los problemas de la economia y el desa-
rrollo de América Latina. Este libro puede ob-
tenerse de Kumarian Press, 630 Oakwood
Ave., Suite 119, West Hartford, Connecticut
06110-1505, E.U.A. (tel.: 203-953-0214).

Recursos

Los articulos sobre recursos que se pu-
blican en este nimero de Desarrollo de
Base fueron preparados por ONG que
han trabajado con la Fundacién Intera-
mericana. Varias organizaciones de Ar-
gentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, México y Uruguay ofrecen una
amplia gama de documentos sobre
agricultura, educacion y salud, asi
como la creacion de fuentes de ingresos
para los jévenes. Si bien difieren en
cuanto a enfoque, estilo o destinatarios,
todos buscan, de forma directa o indi-
recta, ayudar a los clientes y
beneficiarios.

Plantas Medicinales, libro con magni-
ficas ilustraciones publicado por el
Centro de Capacitacion para la Accién
Social (CEDCAS) en Costa Rica, com-
bina dibujos bastante grandes en tinta
y un texto sencillo para facilitar la iden-
tificacion de las plantas medicinales co-
munes del pais y orientar al lector paso
por paso en la preparacion de tisanas,
Jugos, bafios, compresas, gargaras,
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jaqueca, el reumatismo, la diabetes y la
tos, asi como recetas para preparar ja-
bén, champti y ungiientos.

Un libro de este tipo no estaria com-
pleto sin algunas secciones sobre los
efectos benéficos del ajo y del ubicuo
limén. En ese sentido, el lector no que-
dara desilusionado, ya que en el libro se
sefiala que el limén cura mas de 170 en-
fermedades. El manual concluye con
un andlisis profundo de los principios
de la nutricion y la buena salud, pre-
sentados claramente y acompariados de
ilustraciones llamativas.

Si desea solicitar ejemplares, dirijase
a CEDCAS, Apartado 10250, San José,
Costa Rica, Centroameérica (teléfono:
21-98-09).

A fines de 1990 se publicé el primer nu-
mero de Salud: Culturas de Colombia,
revista de la Fundacién para el Etnode-
sarrollo de los Llanos Orientales de Co-
lombia (ETNOLLANO), cuyo propésito
es fomentar el didlogo entre los profe-
sionales interesados en la salud
comunitaria.
La revista se divide en cuatro sec-
ciones: «Temas de Reflexién», que con-
tiene articulos técnicos o analiticos
sobre medicina, antropologia, sa-
lud publica y otras disciplinas
conexas; «Accionw, titulo que
retne historias casuisticas

5 de servicios de salud y
{(y educacién comunita-
/

rios, como la basqueda
de tratamiento ambu-
latorio para la tuber-
culosis en zonas ru-
rales aisladas; «Ideas
Pedagogicas», que
expone nuevas téc-

/
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Un capitulo (O = €Omo un
presenta esta «televisor»

informacién en

un cuadro facil de

leer, en el cual se enumeran méas de 150
plantas, desde la acederilla (oxalis aceto-
sella) hasta la zornia (dicliptera unguicu-
lata), con las cuales se pueden tratar al-
rededor de 140 enfermedades y
sintomas. Se presentan también recetas
de remedios populares para el acné, la

§ : de cartén

que agiliza la
educacién para
la salud; y «Actualidad, calendario de
eventos y cartelera con ilustraciones lla-
mativas en la cual se indican publica-
ciones y actividades relacionadas con la
salud comunitaria.

Salud sale tres veces al afio, publicada

il

Desarrollo de Base 15:2 1991 49



_—

por ETNOLLANO, institucion sin fines
de lucro de investigaciones aplicadas
que trabaja con organizaciones locales,
maestros bilingties y promotores de sa-
lud para mejorar la educacién, la salud
y el desarrollo socioeconémico de las
colonias indigenas rurales y urbanas
del este de Colombia. El jefe de redac-

lar. Por medio del autodidactismo soli-
dario se convirtieron en sus propios
maestros, combinando el aprendizaje
con la autoevaluacion para alcanzar la
autosuficiencia.

SEDAC ha publicado muchos otros
folletos informativos y faciles de leer,
entre ellos una historia de San Pablo

SGTE LADO

Una caja de cartén,
o tijeras o navaja, dos
. pelos de escoba o ‘
' Similares, papel Blanco,
| cinta pegante o pegante,
" Japices de colores, un
marcador de punta -

En esta ilustracion de Salud se explica como fabricar un «televisor» de carton para usar como material
didactico en la educacion para la salud.

cién invita a los colombianos y a otras
personas interesadas a presentar
articulos que fomenten la reflexion, el
analisis y el debate.

Si desea informacién sobre la pre-
sentacién de articulos, sobre subscrip-
ciones o sobre otras publicaciones de
ETNOLLANO, escribase 2a ETNO-
LLANO, Apartado 55455, Bogota, Co-
lombia, S.A. (teléfono: 258-8098).

Autodidactismo Solidario, publicado
por Servicios de Educacion de Adultos,
A.C. (SEDAC), relata la historia de un
movimiento autodidactico del valle del
Mezquital, en México. Los participantes
en este movimiento formaron «circulos
de aprendizaje», borrando los limites
entre maestros y alumnos y ensayando
un método pionero de educaciéon popu-
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Oxtotipan; una obra completa, pero
concisa, sobre medicina alternativa; y
descripciones de cooperativas artesa-
nales, fondos rotatorios de préstamos y
establos colectivos. Estos folletos, que
estan dirigidos a promotores comunita-
rios, plantean dos preguntas retoricas
basicas. La primera es: ;Qué es mejor:
dar pescado a los hambrientos o ense-
farles a pescar? La segunda pregunta
es una ampliacién de la primera: ;Es
mejor ensefar a la gente a pescar o
ayudarle a organizar una cooperativa
de pesca?

Para encargar estos folletos u otros
de SEDAC, escribase a la Fundacion
Friedrich Ebert, Ejército Nacional 539,
Quinto Piso, Ciudad de México,
Meéxico, C.P. 11520 o a Servicios de
Educacién de Adultos, A.C., Juarez
12-A, Ixmiquilpan, Hidalgo, México,

C.P. 42300 (teléfono: 3-0717).

Aungque por lo general se presenta
como una estrategia para que las fami-
lias consigan mas y mejores alimentos
a menor costo, la horticultura familiar
eficaz también puede constituir una
fuente de ingresos, ya que el excedente
de la produccién se puede vender. El
Centro de Educaciéon y Tecnologia
(CET), muy conocido por sus activi-
dades de capacitacion en horticultura
orgénica y tecnologia apropiada, ex-
plica este concepto en su manual de
horticultura familiar E1 Huerto Fami-
liar Urbano.

Las ilustraciones en tinta y el texto
cuidadosamente redactado guian al lec-
tor paso por paso en la selecciéon y pre-
paraciéon de una parcela, por opciones
que comprenden camas elevadas, ma-
cetas de arcilla, baldes, terraplenes o
pilas de cubiertas de neumético dese-
chadas, asi como en la germinacién de
las semillas, en el cultivo y en la cose-
cha. A los horticultores urbanos les in-
teresara especialmente la seccion sobre
produccion de abonos caseros en abo-
neras y sobre cria de pollos.

Otro manual del CET, de la serie
«Coleccion somos capaces», es Cui-
dados de un Pequefio Plantel Lechero,
que esta dirigido a los pequerios pro-
ductores de lacteos. Este manual es mu-
cho mas técnico que EI Huerto, presenta
un analisis de los aparatos digestivo y
reproductor del ganado y explica como
cuidar a los terneros, las ventajas rela-
tivas de distintos piensos, la construc-
cién de cobertizos y enfermedades co-
munes del ganado lechero. Para
comprender el material, es necesario
entender bien el espariol escrito.

Si desea encargar una de estas publi-
caciones o solicitar una lista de publica-
ciones, escribase al Centro de Estudios
en Tecnologias Apropiadas para Amé-
rica Latina, Casilla 197-V, Valparaiso,
Chile, S.A. (teléfono: 234-1141).

En Empresas Asociativas Juveniles,
publicado por el Foro Juvenil, se ana-
liza la labor del Foro en el sentido de
apoyar a las microempresas dirigidas
por jovenes propietarios en el Uruguay
y crear mas fuentes de trabajo para los



Diagrama tomado de El Huerto Familiar Urbano, en el cual se ilustra el proceso de fabricacién de
abono casero con desperdicios de la cocina y estiércol de pollos.

jovenes que no requieran experiencia.

El libro se divide en tres capitulos y
tiene varios apéndices detallados. En el
primer capitulo se describe el contexto
socioeconémico del empleo de los jo-
venes, a fin de enmarcar las metas y los
objetivos del programa de Foro Juvenil.
En el segundo se describe la metodo-
logia del programa, que se basa en los
aspectos positivos de los jovenes que
les ayudan a sobrevivir en el mercado.
El altimo capitulo presenta conclu-
siones preliminares, teniendo en cuenta
la dificultad de predecir tendencias a
largo plazo a partir de una evaluacién
de la historia de un proyecto breve.

Citando la escasez de publicaciones
sobre el trabajo de los jévenes, Foro Ju-
venil espera que este libro despierte el
interés en este campo y que los lectores
aprendan de los pasos en falso y los
claros triunfos del Foro.

Si se desea encargar esta publicacion
u otras sobre el trabajo de los jovenes,
escribase a Foro Juvenil, Maldonado
1260, 11200 Montevideo, Uruguay,
S.A. (teléfono: 91-02-00 6 98-57-20;

facsimil: 92-11-17).

La eficacia de la labor de desarrollo co-
munitario no se puede evaluar desde el
punto de vista del namero de viviendas
construidas, el grado de mejora del
saneamiento o las fuentes de ingresos
creadas. Estos beneficios seran transito-
rios o0 marginales a menos que la po-
blacion de bajos ingresos aprenda a se-
leccionar, planificar y llevar a cabo sus
propios proyectos de desarrollo.
¢Como fomentan este proceso los
técnicos en desarrollo? Vivienda y Or-
ganizacion Comunitaria explica la me-
todologia en constante evolucion del
Servicio Habitacional y de Accién So-
cial (SEHAS) de Coérdoba, Argentina.
Con el correr de los afios, el SEHAS ha
ayudado a miles de familias de 30 ba-
rrios pobres a construir su propia vi-
vienda, mejorar el saneamiento y la sa-
lud publica, y crear fuentes de trabajo,
enseniando al mismo tiempo a cientos
de dirigentes vecinales y profesionales

del desarrollo a promover el desarrollo
comunitario eficaz.

El libro surgi6 de una propuesta de
pequerio alcance para actualizar un in-
forme publicado en 1978 sobre los es-
fuerzos realizados en el barrio Chaco
Chico para construir 19 viviendas de
bajo costo, propuesta que se convirtio
en un anélisis de fondo de lo que el
SEHAS ha aprendido en una década de
experimentos en el campo del desarro-
llo comunitario. Ello explica el formato
desacostumbrado de este libro de 170
paginas. En la primera seccion se des-
cribe brevemente el barrio Chaco Chico
y su organizacién; en la segunda se re-
produce el informe de 1978, con notas
al margen en negritas para poner de re-
lieve las diferencias respecto de las
perspectivas actuales; en la tercera se
resume la metodologia actual del
SEHAS; y en la tltima seccion se pre-
senta a grandes rasgos el significado de
la evolucién de los puntos de vista, ias
metas y la metodologia.

En la actualidad, el SEHAS ya no
piensa en términos de «proyectos pi-
loto», porque este concepto trae apare-
jado un proceso preestablecido y un
conjunto de objetivos a los cuales la co-
munidad debe ceiirse. Convencido de
que la comunidad debe ser el protago-
nista del proceso de desarrollo, el
SEHAS impulsa a las organizaciones
locales a fijar metas y dirigir las activi-
dades. Lo tnico que el SEHAS esta-
blece de antemano es los principios ba-
sicos de su propio trabajo, segn los
cuales la asistencia técnica debe ser
verdaderamente interdisciplinaria y las
tecnologias alternativas propuestas (en
todos los campos, desde métodos de
construccién hasta organizacion de
empresas) debe fomentar la participa-
cién comunitaria.

Este libro se puede obtener del
SEHAS, Igualdad 3585, Villa Siburu,
5000 Cordoba, Argentina, S.A. (telé-
fono: 805031).

Pina Povo Cultura Memoria, historia
oral de los habitantes de Pina, en Re-
cife, Brasil, fue concebido por Oswaldo
Pereira, miembro de la asociaciéon co-
munitaria Grupo de Ativacdo Cultural
da Unido de Moradores do Pina. Pe-
reira queria conservar la identidad his-

Desarrollo de Base 15:2 1991 51



torica de su pueblo y reafirmar la me-
moria colectiva de sus habitantes
respecto de las luchas para evitar que
los echaran de su tierra. La historia de
la organizacién comunitaria de Pina
fue narrada por los ancianos del pueblo
en testimonios grabados de 20 horas de
duracién, que constituyen una crénica
de la evolucion del asentamiento (favela)
durante la vida de los narradores.

Pereira acudié al Centro Luiz Freire
(CLF), ONG local que lleva a cabo un
programa de educacion pluridimensio-
nal y brinda apoyo a escuelas comuni-
tarias, asesoramiento juridico y servi-
cios de comunicaciones, en busca de
ayuda para su proyecto. Por medio de
su programa de educacién, el CLF se-
lecciona y produce material que refleja
el patrimonio y la experiencia de la re-
gion. En ocasiones anteriores, el Centro
habia producido historias orales, tales
como Bmsiliz Teimosa, libro sobre la vida
de una favela similar.

La unidad de servicios educacionales
del CLF adopto el proyecto de Pereira y,
tras numerosas consultas con Antonio
Montenegro, profesor de la Universidad
Federal de Pernambuco, verificé la au-
tenticidad de las historias orales. Des-
pués, el personal del CLF hizo una in-
vestigacion del texto y lo ilustrd con
fotografias y mapas. Los nifios del po-
blado también contribuyeron para
amenizar el libro.

Pina Povo Cultura Memoria tuvo tanto
éxito que la secretaria de educacién es-
tatal ha decidido incluirlo entre los
textos de las escuelas de Recife. Nueve
escuelas publicas que reciben apoyo de
asociaciones vecinales han comenzado
a usar este libro, que sera un instru-
mento til para las clases de historia,
geografia, lectura, ciencias sociales e
incluso matematicas, con ejemplos de
productos locales. Se ensefné a 30 ma-
estros a usar el libro, que se presentara
a 360 alumnos de cuarto grado, quienes
ahora tendran la oportunidad de com-
prender la historia de su comunidad y
aprender con material que refleja su
propia vida.

Se pueden obtener ejemplares del
Centro Luiz Freire, Rua Vinte e Sete de
Janeiro, 181 /169 (Carmo) Olinda, Per-
nambuco, Brasil (teléfono: 429-3444). &

—Lynda Edwards, Diane Edwards La Voy
y Selma Zaidi
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‘Posdata

Cuando se cortan accidentalmente ca-
bles de fibra 6ptica en Nueva York o en
Washington, D.C., silenciando a telé-
fonos y maquinas de facsimil de miles
de empresas y organismos guberna-
mentales, la catastrofe aparece en
grandes titulares en la primera plana de
los periddicos. Sin embargo, muy pocos
se dan cuenta de que los modernos sis-
temas de telecomunicaciones también
son imprescindibles para el trabajo de
miles de ONG de Ameérica Latina y el
Caribe.

De hecho, la computadora es casi
uno de los temas principales de este
namero de Desarrollo de Base, que se
centra en los desafios que enfrentaran
las ONG en la década de 1990. Varios
autores ofrecen ejemplos de la forma
en que las ONG han comenzado a
aprovechar los instrumentos de la «era
de la informacién» para compensar la
escasez de recursos, habiéndose dado
cuenta de que la democracia y el desa-
rrollo econémico se basan en el libre
acceso al mercado de las ideas. Se estan
estableciendo més y mas redes de com-
putadoras y bases de datos modernas
para divulgar informacion sobre lo que
da resultado y lo que no sirve, estable-
ciendo el marco para una mejor coordi-
nacion de las directrices a nivel regio-
nal, nacional, y, a veces, internacional.

Una de los lideres en este campo es
el Instituto Brasileiro de Analises So-
ciais e Econémicos, donatario de la
Fundacién Interamericana en Rio de Ja-
neiro, Brasil, que estableci6 la red de
computadoras ALTERNEX en 1988.
Desde la publicacion del primer
articulo sobre la nueva red en Desarrollo
de Base, en enero de 1989 (Vol. 13-2),
ALTERNEX ha crecido y presta servi-
cios a mas de 500 ONG de Brasil y de
otros paises latinoamericanos. Como
parte de la red sin fines de lucro de la
Association for Progressive Communi-
cations (APC), el sistema ALTERNEX
ofrece también correo electronico de
bajo costo y servicios de conferencias a
mas de 9.000 ONG que usan la red de
la APC en todo el mundo.

Recientemente se comprob¢ la efica-
cia de ALTERNEX, cuando el Grupo de
Trabajo sobre Sistemas de Informacién
de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Medio Ambiente y Desa-
rrollo (UNCED) propuso que la red co-

Carlos Alberto Alfons coordirdel proyecto
ALTERNEX.

ordine (junto con otros técnicos de los
sistemas de la APC) el sistema electro-
nico de intercambio de informacién
para UNCED.

Esta «reunién cumbre mundial», que
tendra lugar en Rio de Janeiro en junio
de 1992, es considerada como la mayor
conferencia que se haya celebrado so-
bre cualquier tema en el mundo. En
realidad, se tratara de dos reuniones si-
multéneas: una en el lugar «oficial» y
otra en la sede de una ONG. Segun
Carlos Alberto Alfonso, coordinador
del proyecto ALTERNEX, «Los men-
sajes originados en cualquier estacion
de trabajo o terminal en ambos lugares
se enviaran inmediatamente a su lugar
de destino en cualquier pais del
mundo». Por consiguiente, la red ten-
dra una influencia decisiva en el resul-
tado de esta reunién cumbre de gran
alcance.



Fundacion Interamericana

Consejo Directivo

Frank D. Yturria, Presidente; Yturria Ranch Enterprises

James R. Whelan, Vicepresidente; The Whelan Company

Norton Stevens

Bernard W. Aronson, Secretario Adjunto para Asuntos Interamericanos del Departamento de Estado
James H. Michel, Director Regional para América Latina y el Caribe, Agencia de Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional

Ann Brownell Sloane, Socia &e Sloane and Hinshaw, Inc.

Programa de Becas

La Fundacion Interamericana patrocina un programa de cuatro clases de becas con el propésito de apoyar a investigadores y
profesionales de América Latina, el Caribe y Estados Unidos, cuyo interés en sus investigaciones y carreras profesionales
esta centrado en las actividades de desarrollo de la poblacion pobre. Dos de estas becas subvencionan la investigacion de
campo en América Latina y el Caribe de candidatos a grados de maestria o doctorado; otra beca apoya los estudios de
postgrado de académicos y profesionales en Estados Unidos; y la nueva Beca Interamericana Dante B. Fascell promueve la
difusion de las actividades de destacados dirigentes de América Latina y el Caribe en el campo del desarrollo.

Los temas principales de investigacion son: (1) la naturaleza de las organizaciones de base efectivas, formadas por la
poblacion pobre; (2) la naturaleza de organizaciones de apoyo o de servicios que operan con eficiencia; (3) la evaluacion
sistematica de actividades de desarrollo local, por ejemplo estudios de programas y proyectos de desarrollo destinados a
favorecer a los grupos de menos recursos, como los microempresarios del sector informal, mujeres cabeza de familia,
poblaciones indigenas aisladas y pescadores artesanales.

Las solicitudes de informacion y subvencion deben dirigirse a:

Oficina de Becas

P.O. Box 9486

Rosslyn, Virginia 22219-0486
E.UA.
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