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La Fundacién Interamericana, organismo publico
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manera en que la poblacién pobre de América
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la Fundacién y de los grupos a los cuales
proporciona ayuda. No obstante, se aceptan
contribuciones de personas que no trabajan para la
institucion. Se invita a las personas interesadas en
enviar articulos a que soliciten las «Instrucciones
para los colaboradores».

A menos que se indique lo contrario, con la
excepcion de la reproduccion de fotografias para la
cual se requiere autorizacién, el material publicado
en la revista puede ser libremente reproducido. Se
solicita mencionar la fuente y enviar a la
Fundacién una copia de cualquier reproduccién.
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Service Bulletin y el Hispanic American Periodical Index
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Portada: En el Festival de Vida Folclérica Americana
de la Smithsonian Institution en Washington, D.C.,
Alejandro Flores Huatta de Taquile, Pert, explica
los simbolos incas en un cinturédn tejido por su
esposa. Més tarde en una reunién interamericana
de grupos indigenas, hablé sobre el comercio
turistico de su comunidad a los interesados en la
vida andina auténtica. (Véase articulo en la pagina
32.) Foto: Ron Weber. Pdgina opuesta: Pescadores
artesanales de una federacion de cooperativas
formada a iniciativa de un folclorista afro-
ecuatoriano regresan con la captura del dia. (Véase
articulo en la pagina 22.) Foto: Miguel Sayago.
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El hallazgo de un terreno en comun
Redefinicion de la labor de la mujer en Colombia

Una alianza estratégica
de profesionales y de
trabajadoras de escasos
recursos multiplica el

valor social de la
autoestima.

Jamie K. Donaldson

2  Desarrollo de Base 16/1 1992

Jamie K. Donaldson

Emma Ojeda, una trabajadora del hogar, prepara una comida para la familia que la ha
empleado desde hace veinte afios. Ella forma parte de un grupo grande pero invisible de
mujeres a quienes se les paga para cuidar las casas y los nifios de sus patrones.

i bien merece plenamente su tnico
dia de descanso de la semana,
Emma Ojeda se levanta muy tem-
prano en la mafana todos los
domingos. Con una mezcla de
obligacion y afecto, con todo cuidado saca
los ingredientes que su «familia» necesitara
para preparar el desayuno cuando se le-

vante. Emma, que es casi ciega de naci-
miento, ha pasado 45 de sus 57 afios
viviendo en casa de otra persona, ajustan-
dose a su estilo de vida. Cuando finalmente
sale de la casa a la calle, duda, miraa unoy
otro Jado como si estuviera perdida por un
momento. En realidad, ella esté esperando
que comience su dfa.



Enseguida llega la amiga que la acom-
pafiard en varios autobuses a través de
Bogota a la oficina de la Asociacién de
Mujeres Trabajadoras del Hogar
(AMUTRAHOGAR). Al igual que una de
cada cuatro mujeres trabajadoras en
Colombia, Emma y su comparera son
empleadas domésticas, miembros de ese
grupo grande pero socialmente invisible
de trabajadoras del hogar, que recibe un
sueldo por cocinar, limpiar y cuidar a los
ninos.

El viaje a través de la ciudad llevaré la
mayor parte de la mafiana, pero la vida
de Emma le ha ensefiado paciencia. Ha-
biendo nacido en una familia de agricul-
tores pobres de una aldea en las mon-
taftas azules del Departamento de
Santander, desde de la edad de 12 afios se
ha dirigido lentamente hacia el sur, a la
capital y al hogar de su patrona actual,
una familia de clase media alta bajo cuyo
techo ha trabajado y vivido durante casi
veinte anos.

Cuando Emma y su compaiiera llegan
alas puertas de la AMUTRAHOGAR, no
estan solas. La oficina ha estado abierta
desde las siete de la mafiana, y una fila
constante de mujeres ha pasado bus-
cando asesoramiento legal, cursos educa-
tivos o tan solo un lugar acogedor donde
reunirse y charlar. Dentro de esta sala hay
una bulliciosa actividad. Alrededor de
una mesa dos trabajadoras del hogar
equipadas con una calculadora y lapices,
se retinen con una compaiera que acaba
de dejar su trabajo. Juntas estan calcu-
lando cuénto le debe el antiguo patrén en
términos de indemnizacién y vacaciones
pagas no utilizadas. Cerca de ellas, varias
mujeres examinan unas fotografias pe-
gadas a la pared, de la marcha de traba-
jadoras del hogar que se realiz6 en 1987
para pedir cobertura del seguro social,
mientras guardan en la mano las fichas
que determinan su turno en la mesa.

En un rincén se ha improvisado una
clase de crochet. Sentada en el suelo a los
pies de su madre, una nifia pequena
juega con las hebras de lana de colores
vivos que ha recogido en su mano. En el
dltimo rincén de la habitacién, una mujer
distinguida y de pelo gris hace preguntas
a un grupo sentado alrededor de una
mesa, disipando los mitos acerca de las
domésticas o, peor atn, de las «mante-
cas», uno de los términos con connota-
ciones peyorativas para las trabajadoras
del hogar que por lo comun se oyen en
Colombia. Atraida por la risa, Emma se
acerca para sumarse a la animada con-
versacion. «;Ustedes son domésticas?»,
pregunta la jefa del debate. «;Qué son las
domésticas?» repite, alargando las silabas
en forma irénica.

Al unisono, Emma y las otras respon-
den como en un rugido: «janimales
domésticos!».

Al poco rato, estas mujeres y
otras que van llegando en su
tarde libre, convocarén la re-
uniéon semanal regular de la
AMUTRAHOGAR. La de-
cisién de Emma de venir aqui,
la existencia misma de la Aso-
ciacion como un tipo de familia
electiva, fuente de apoyo moral
y legal, no hubiera sido posible
sin largos afios de ardua y con
frecuencia frustrante labor por
parte de una extraordinaria
alianza de trabajadoras del
hogar y abogadas y educado-
ras de Bogota. Estos grupos al
parecer tan dispares —uno de
ellos en su mayoria no capaci-
tado y rural y el otro profe-
sional y urbano— han roto ba-
rreras sociales para hallar un
terreno comun. Juntas luchan
para transformar las condi-
ciones de las trabajadoras del
hogar de Colombia y, al ha-
cerlo, reformular la idea de lo
que significa realizar trabajo de
mujeres.

on la posible excepcién
de la prostitucién,

Jamie K. Donaldson

ninguna otra ocupacién

en América Latina es tan es-
tigmatizada por género, rango
social y a veces raza como el
servicio doméstico. S6lo en
raros casos el trabajo domés-
tico pagado es considerado por ministe-
rios gubernamentales, sindicatos labo-
rales y hasta las trabajadoras mismas
como una verdadera profesion. El trabajo
consiste en labores que tradicionalmente
se asignan a las mujeres de una casa y
que se supone que son parte de sus de-
beres «naturales». Comparado con casi
cualquier trabajo desempeiniado por el
hombre en el hogar o en el empleo, «el
trabajo de mujeres» se desprecia en la
mayoria de las sociedades. El hecho de
que se le pague a una persona extrafa
para que haga este trabajo «no valorado»
no la eleva a los ojos de los otros a la
condicién de empleada legitima, sélo sig-
nifica que todos los miembros de la
unidad familiar pueden liberarse de la
monotonia y del estigma de estas tareas.
Sin excepcién, las trabajadoras del
hogar también provienen de estratos so-
ciales mas bajos que sus patrones, ha-
ciendo dificil que las patronas se identi-
fiquen con la situacién de sus empleadas,
si bien ambas han estado en el extremo
perdedor de la division sexual del tra-
bajo. Los niveles de pobreza son tales en
América Latina que aun las familias de
clases mas bajas pueden hallar mujeres
en situacién de necesidad més apremian-
te, que trabajaran por una paga infima.

En esta foto, Elena Rojas, una trabajadora del hogar, lava
el patio de la casa de su patrén. Muchas trabajadoras
que viven en la casa donde trabajan consideran que su
situacion es temporal: Elena espera llegar a ser costurera.

™ "Sequritad Social para 1as Trabajadoras.
del Hogar: Infernasy Por: Dias

Pdginas de una cartilla, o manual de
capacitacién producido por la ACEP en el que
se esbozan los derechos de las trabajadoras del
hogar. La Ley 11 de Colombia abrid las puertas
para que las trabajadoras del hogar recibieran
cobertura del seguro social.
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En algunos paises, las mujeres negras o
indigenas por lo comin son empleadas
en los hogares de los mestizos; lo con-
trario rara vez ocurre, si es que alguna
vez sucede. La combinacién de relaciones
de género, clase y raza que caracteriza el
servicio doméstico pagado hace que las
trabajadoras del hogar figuren entre los
miembros més desprotegidos de la fuerza
laboral de América Latina.

En Colombia, hay por lo menos un
medio millén de trabajadoras del hogar
que viven con la familia con la que traba-
jan, como Emma Ojeda, o trabajan a jor-
nada parcial para varios patrones. Es im-
posible llegar a cifras precisas ya que
muchos de estos puestos caen en la
economia no formal, que en su mayor
parte no se registra. Hace una década, la
gran mayoria de las trabajadoras del
hogar vivian en las casas en que trabaja-
ban, pero hoy en dia la proporcién de
éstas se estd acercando rdpidamente a la
mitad. Las que viven en las casas tienden
a ser mujeres solteras jovenes, ya que
pocos son los patrones que estdn dis-
puestos a albergar a una segunda familia,
0 que tienen los medios para hacerlo.

Al igual que en el resto de América
Latina, las trabajadoras del hogar colom-
bianas son predominantemente emi-
grantes del campo. La violencia endémica,
la pobreza y la falta de oportunidades de
educacién las empujan fuera de las aldeas
y hacia la ciudad con la esperanza de una
vida mejor a donde llegan sin capacitacién
y con frecuencia analfabetas. Al no poder
conseguir un empleo en el sector formal
como en una fébrica, una tienda o un
restaurante, la mayoria de las recién
llegadas —al igual que la procesién que
las precedié— terminan como empleadas
domésticas en casas privadas. Pocas de
estas jovenes se han propuesto ser
empleadas domésticas; la mayoria vive la
experiencia como algo que les depara el
destino. Mientras son jovenes, la mayoria
se aferra a la esperanza de que su suerte
cambiara, al igual que la de la Cenicienta;
pero su nueva situacién con frecuencia
intensifica el fracaso inicial, lo que re-
sulta en un bajo concepto de si mismas y
un sentido internalizado de inferioridad
que caracteriza a tantas trabajadoras del
hogar.

Las historias aterrorizantes de maltrato
fisico y virtual esclavitud que sufrieron
las empleadas domésticas del hemisferio
constituyen, afortunadamente, una
reliquia del pasado, en su mayor parte.
Hoy en dia, algunas trabajadoras del
hogar gozan de buenas relaciones de tra-
bajo con sus patrones, que se basan en
confianza y respeto mutuos. No obstante,
persisten problemas tenaces. Las traba-
jadoras que viven en las casas se en-
frentan ante el dilema de ser tratadas
como trabajadores pagados y al mismo
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tiempo como miembros de la familia. En
algunos casos, han escapado de hogares
turbulentos y estdn particularmente an-
siosas de hallar afecto o s6lo un trato
justo, bajo el nuevo techo. Pero aun si la
clase o la raza no impide establecer rela-
ciones estrechas, la relacién afectiva
puede desvanecerse si la trabajadora del
hogar se enferma o si sufre algtn otro
tipo de incapacidad temporal. El em-
barazo es motivo de despido inmediato.

Las que trabajan por dia, si bien tienen
una mayor independencia relativa, se en-
frentan ante condiciones duras también.
Muchas son solteras, cabeza de familia,
que luego de un dia de trabajo en el
hogar de otra persona se encuentran ante
una segunda jornada de limpieza, cocina
y cuidado de nifios en sus propias casas.
Estan mejor pagadas que las que viven
en la casa del patrén, pero esto se ve con-
trarrestado por una mayor inseguridad
del empleo y del costo del transporte
publico para ir a trabajar.

ucho de lo que sabemos sobre la
Msituacién de las trabajadoras del

hogar de Colombia proviene de
la labor pionera de investigacion rea-
lizada por la sociéloga Magdalena Ledn.
Durante casi 20 afios, ella ha estudiado
las contribuciones de la mujer colom-
biana al desarrollo, en especial su parti-
cipacién «oculta» en la fuerza laboral. Un
examen de la vida en el campo la llevé a
seguir la huella de los trabajadores ru-
rales que emigran a la ciudad, regis-
trando cémo las jovenes, motivadas por
suenos de mejor educacién o tal vez un

Magdalena Leén, ex directora de la
Asociacion Colombiana para el Estudio de la
Poblacion, elabord el primer programa para
identificar y satisfacer las necesidades de las
trabajadoras del hogar.

trabajo en una fébrica, despiertan para
hallarse reducidas a «domésticas». Sus
testimonios sobre las condiciones de tra-
bajo y sus esperanzas frustradas la afec-
taron profundamente, haciéndola pensar
hasta qué punto ella habia conocido real-
mente a alguna de las numerosas sirvien-
tas que habian trabajado para su familia
cuando ella era nifia.

«Tras contestar pacientemente pregun-
tas durante estas entrevistas» agrega
Magdalena, «invariablemente ellas me
hacian una pregunta: ;qué debemos
hacer para cambiar?» El creciente com-
promiso que sintié hacia la mujer rural y
la necesidad de responder a esta pre-
gunta la llevé a pasar de la investigacion
abstracta a la aplicada. Suméndose a
otras mujeres profesionales de la Aso-
ciacién Colombiana para el Estudio de la
Poblacién (ACEP), organizacién no gu-
bernamental (ONG) con sede en Bogots,
formulé un programa para identificar y
responder a las necesidades de las traba-
jadoras del hogar.

El programa de la ACEP se lanz6 en
1981 con el apoyo de la Fundacién Inter-
americana. El primer paso fue examinar
las leyes labores existentes sobre los dere-
chos y las responsabilidades de las traba-
jadoras del hogar, y entrevistar a algunas
de ellas para determinar hasta qué punto
el c6digo legal se aplicaba para satisfacer
sus necesidades. Luego se realizarian ac-
tividades de extensién para sensibilizar
al personal de las entidades guberna-
mentales y ONG sobre las brechas que
deben cerrarse, y para proporcionar ser-
vicios legales y educativos con el fin de
ayudar a trabajadoras y patrones a com-
prender y cumplir sus correspondientes
obligaciones. Finalmente, el programa
trabajaria para ayudar al Sindicato de
Trabajadoras del Servicio Doméstico
(SINTRASEDOM) a consolidarse y con-
vertirse en un foro en el que las tra-
bajadoras del hogar puedan expresar
sus propias necesidades y comenzar a
satisfacerlas.

Las abogadas de la ACEP aprendieron
que la ley laboral colombiana otorga a las
empleadas que trabajan en las casas el
derecho a un sueldo minimo legal, un dia
de descanso a la semana y dias feriados
libres. Otras disposiciones fijan normas
con respecto a vacaciones pagas, licencia
por maternidad y pago por indem-
nizacién. En la préctica, el equipo de in-
vestigacién descubrié que estas metas
muy raras veces se cumplen. Los pa-
trones —y con frecuencia las trabajado-
ras— no conocian las leyes o simple-
mente hacian caso omiso de las mismas,
ya que las leyes no recibian publicidad
adecuada ni tampoco se aplicaban. Aun
cuando se realizaron esfuerzos para
aplicar el sueldo minimo, por ejemplo, las
trabajadoras que vivian en las casas con



frecuencia no tenian més que dinero de
bolsillo para gastar después de que sus
patronas deducian los costos de alimen-
tos, ropa, vivienda y otros articulos en es-
pecie. Otra escapatoria era la ausencia de
una definicién legal de lo que constituye
el dia de trabajo. No es poco comtin que
las trabajadoras que viven en las casas
trabajen 16 horas continuas y que luego
estén disponibles en caso de que la fa-
milia las necesite. Por tltimo, algunos pa-
trones simplemente no consideran que el
trabajo de la empleada doméstica sea un
contrato de trabajo que obligue a las
partes, lo que hace que sea dificil que las
trabajadoras despedidas obtengan una
liquidacién, el calculo y el pago de in-
demnizacioén y otras prestaciones conexas
obligatorias.

Las abogadas de la ACEP incorpo-
raron lo que aprendieron en cursillos que
se ofrecieron a trabajadoras del hogar, a
personal de las agencias de empleo, tra-
bajadores sociales y estudiantes de leyes
en varias universidades. Se invitaba por
medio de avisos por la radio a trabajado-
ras y patrones a utilizar una clinica quin-
cenal de servicios legales establecida en la
sede de la ACEP en Bogotd. Ademas de
proporcionar informacién sobre las leyes
laborales de Colombia, la clinica propor-
cionaba servicios de liquidacion que de-
mostraron ser una atraccién popular. Los
patrones tenfan acceso a una transacciéon
rapida y justa y las trabajadoras del
hogar, con el peso del equipo legal de la
ACEP respaldéndolas, con frecuencia lo-
graban llegar a acuerdos tras la termi-
nacién del empleo sin tener que recurrir a
accion judicial.

Con base en los éxitos que la ACEP
habia obtenido en las primeras eta-
pas y de una evaluacién favorable,
la Fundacién Interamericana le otorgéd
una segunda donacién en 1983 para que
estableciera el mismo programa en las
ciudades de Cali, Medellin, Barranquilla
y Bucaramanga. La Fundacién Ford le
proporcioné financiamiento adicional el
afo siguiente. La idea no era administrar
un programa de servicios centralizados
desde Bogoté sino transferir las activi-
dades del proyecto a ONG ubicadas en
otros lugares que tuvieran experiencia
con cuestiones de desarrollo de la mujer y
pudieran proporcionar apoyo a futuras
organizaciones de afiliacién. El programa
hall6 una sede en Cali en el Centro de
Apoyo a la Mujer y al Infante (CAMI),
entidad sin fines de lucro dedicada a
cuestiones legales y de salud. En Mede-
llin e] programa fue iniciado por una abo-
gada de ACEP y més tarde fue asumido
por el grupo Vamos Mujer. En Barran-
quilla el programa pasé por varias enti-
dades antes de terminar en la oficina re-
gional del Foro Nacional por Colombia,

Mariela Loaiza, ex presidenta de la AMUTRAHOGAR, calcula las prestaciones que le deben a

una compariera trabajadora del hogar. Con la ayuda de la ACEP y de la AMUTRAHOGAR,
muchas trabajadoras lograron llegar a acuerdos financieros con antiguos patrones sin recurrir

a la accion judicial.

una importante ONG dedicada a pro-
mover organizaciones autogestionarias
en los sectores populares. En Bucara-
manga no habfa organizaciones de mu-
jeres que pudieran albergar el programa,
de modo que los trabajadores de exten-
sién de ACEP consiguieron la ayuda de
funcionarios simpatizantes de la sucursal
de la entidad nacional de empleo del go-
bierno, para administrar varias activi-
dades clave del proyecto, tales como el
servicio de liquidacién.

A medida que se lanzaban actividades
del proyecto en otros lugares, la clinica
legal de Bogota sigui6 refinando sus ac-
tividades. Se agregaron cursos informales
sobre temas tales como ciudadania, se-
xualidad y el papel de la mujer en la so-
ciedad colombiana. Por primera vez,
estos debates aunaron a trabajadoras del
hogar para que reflexionaran sobre su
situacién y comenzaran a desarrollar un
sentido de propésito comtn. La ACEP
ayudé en esta introspeccién, intro-
duciendo los conceptos de género y clase
para que las trabajadoras pudieran ha-
llar un sentido a sus incémodos sen-
timientos de insatisfaccién en el trabajo.
Se animo a las mujeres a que examinaran
sus metas personales y de trabajo, y a que
miraran mas allé del servicio doméstico
pagado. No obstante, reconociendo que
las limitaciones sociales y econémicas
impiden a muchas trabajadoras aban-
donar el servicio doméstico, el personal
de la ACEP las ayud¢ a darse cuenta de
que es una profesion como cualquier
otra, protegida por la ley colombiana —si

bien en forma imperfecta— y merecedora
de respeto y de un sueldo negociado
equitativo.

Estos talleres y los testimonios de
muchas mujeres que buscaban servicios
de liquidacién gradualmente hicieron
salir a la superficie un sentimiento sub-
yacente de ansiedad. Las trabajadoras de
més edad hablaron de su temor de que,
sin sueldo suficiente para ahorrar un
POCo O tener acceso a una pension de ju-
bilacién, podrian encontrarse algin dia
en la calle. Las trabajadoras mas jévenes
reforzaron esos temores, dejando bien en
claro que las trabajadoras de todas las
edades, con solo tener una enfermedad
prolongada, podrian caer en el desem-
pleo y la indigencia. Esto inspir6 al per-
sonal del proyecto a examinar los requi-
sitos de aceptacién en el sistema de
seguro social de la nacién para ver si las
trabajadoras del hogar estaban calificadas
para recibir las prestaciones de jubilacién,
atencién médica subvencionada y pen-
siones por incapacidad, al igual que
cualquier otro colombiano que trabajara
bajo contrato.

Lo que descubrieron lanzé al proyecto
de la ACEP a un nuevo curso de accién y
lanz6 a las trabajadoras del hogar a la ac-
cién. Una reforma del cédigo de seguro
social colombiano realizada en 1977 es-
tipula que las personas, inclusive las tra-
bajadoras domésticas, que son pagadas
por particulares por sus servicios, tienen
derecho a recibir prestaciones. El im-
puesto del seguro social para los traba-
jadores que retnen los requisitos debe
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compartirse entre el patrén y el em-
pleado. Con una ley como esta ya vi-
gente, ;por qué sentian las trabajadoras
del hogar tal ansiedad con respecto a su
futuro?

xistian dos obstaculos principales
para tener acceso al sistema, uno de

los cuales era obvio de lo que habia
descubierto la ACEP. Pocos ciudadanos
sabian de la reforma del c6digo debido a
que el Instituto de Seguridades Sociales
nunca publicé la ley que administraba,
temiendo una afluencia enorme de
nuevos beneficiarios. El segundo obs-
taculo excluia efectivamente a la mayoria
de las trabajadoras del hogar, aun en el
caso de que ellas se las ingeniaran para
evitar el primero. El impuesto de seguro
social para los trabajadores tenia como
base ganar el sueldo minimo, con lo cual
la participacién estaba mas alla del al-
cance de todas las mujeres, salvo algunas
excepciones.

El personal de la ACEP concibié una
estrategia de tres frentes para hacer que el
seguro social se convirtiera en una reali-
dad para las trabajadoras del hogar, lan-
zando una campana que catalizara las in-
quietudes individuales sobre la salud
formando un movimiento de base. El
equipo de profesionales abriria contactos
con funcionarios del seguro social y del
trabajo, sensibilizaria a la opinién publica
a través de los medios de comunicacién e
instarfa a las trabajadoras del hogar a or-
ganizarse para mejorar su situacion. En
una reunién realizada el 1° de mayo de
1985, que conté con la participaciéon de
40 trabajadoras del hogar, la ACEP y el
SINTRASEDOM acordaron aunarse para
informar al publico colombiano sobre la
necesidad de que las trabajadoras del
hogar estuvieran amparadas por el se-
guro social.

Como primer paso, patrocinaron una
reunion general, que tuvo lugar el 15 de
agosto, en cuya ocasién se juntaron 200
trabajadoras del hogar para pasar una
tarde de bailes, sociodrama y musica. Las
mujeres interesadas se turnaban en pre-
sentarse al micréfono para tratar la
cuestion del seguro social, mientras que
equipos de televisién y un pufiado de pe-
riodistas observaban. Para muchas de las
participantes, era la primera vez que se
habian dirigido a una multitud.

Reforzadas por la experiencia, el grupo
decidi6é dar un paso més ambicioso: pre-
sentarian su caso en octubre directamente
a la Presidencia en la Plaza de Bolivar, el
lugar tradicional para presentar peti-
ciones en Bogota. Las trabajadoras del
hogar formaron un Comité de Publici-
dad, disenaron volantes y los colocaron
en parques, tiendas y otras zonas publi-
cas frecuentadas por empleadas domésti-
cas en su dia libre. Mientras tanto, los
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profesionales de la ACEP redactaron co-
municados de prensa.

Unos tres meses después, cientos de
trabajadoras del hogar, sin dejar que su
entusiasmo se aguara por la repentina
lluvia torrencial, se reunieron en la Plaza
de Bolivar con una carta dirigida al en-
tonces Presidente Belisario Betancur. La
peticién esbozaba sugerencias concretas
para hacer que la ley de seguridad social
fuera viable para las mujeres empleadas
como ellas. Tal vez atraida por lo nove-
doso de lo que vefa, la prensa local se pre-
senté en pleno; por un momento la
nacién parecia estar viendo algo que an-
teriormente era invisible.

La visién result6 ser efimera, sin em-
bargo, eclipsada por dos catéstrofes na-
cionales que tuvieron lugar en el lapso de
un mes: Ja ocupacién en noviembre del
Palacio de Justicia por parte de los gue-
rrilleros del M-19 y la erupcién del vol-
cdn Nevado del Ruiz, que causé la
muerte a més de 20.000 personas. Con el
gobierno y el publico aturdidos por estos
dos desastres, 1986 fue un afio de crisis
para las trabajadoras del hogar que se
acababan de organizar. Algunas aban-
donaron la cruzada en pro del seguro so-
cial una vez que se esfumaron sus espe-
ranzas de un éxito répido. Otras
abandonaron la causa por temor a repre-
salias de los patrones por participar en
actividades «subversivas» o simplemente
por estar muy cansadas al final de una
semana de duro trabajo para asistir a reu-
niones de planificacién los domingos.
Para fin del afio, las dirigentes del SIN-
TRASEDOM estaban en desorden; a
pesar de los grandes esfuerzos realizados
por la ACEP para ayudar a que la organi-
zacién se mantuviera concentrada en su
tema, se cortaron las relaciones con el
programa. Por un instante, la ACEP
perdié6 su vinculacién directa con las mu-
jeres a las que se habia propuesto prestar
servicios.

fortunadamente, un nicleo com-
Aprometido de trabajadoras del

hogar sigui6é reuniéndose en Bo-
goté. Varias eran mujeres que habian par-
ticipado en el SINTRASEDOM vy se
habian convencido de la necesidad gene-
ralizada de contar con el seguro social al
oir sus propias inquietudes hacer eco en
el testimonio de sus compafieras. Otras
eran mujeres que habian obtenido una
nueva consciencia de si mismas durante
la reciente campafa. Aunandose for-
maron el Comité de Trabajadoras del
Hogar, que mas adelante dio lugar a la
AMUTRAHOGAR.

También habia senales de vida fuera
de la capital. En Barranquilla, 40 traba-
jadoras del hogar se presentaron para la
Marcha de los Delantales, para dar publi-
cidad a su necesidad de contar con

Fotos: Cortesia de AMUTRAHOGAR

prestaciones sociales y el derecho a un
dia de descanso. Fue el primer acto de ese
tipo dirigido y realizado por mujeres en
la historia de la ciudad.

Dandose cuenta de que el programa
habia echado raices en otras ciudades que
constituian posibles fuentes de renovada
energia, la ACEP convocé un congreso
nacional en 1987 para proporcionar un
foro para que las trabajadoras del hogar
hicieran un inventario de lo logrado y de
los obstaculos del ano anterior, refle-
xionaran sobre su situacién comin y
adoptaran una decision comun. Entre las
participantes figuraban mujeres de Bo-
gotd y de las cuatro oficinas regionales,



miembros del SINTRASEDOM, traba-
jadoras del hogar no afiliadas y fun-
cionarias de agencias de empleo y del
sector publico. El Congreso sirvié de
marco para la Marcha por el Seguro So-
cial que tuvo lugar el 5 de abril.

En un sentido, esta marcha debi6
haber sido una celebracién de victoria. El
Presidente recientemente electo, Virgilio
Barco, habia anunciado que la cobertura
del seguro social se estaba ampliando
para cubrir a las trabajadoras del hogar
como parte de su programa para el alivio
de la pobreza. Sin embargo, las abogadas
de la ACEP habian descubierto una falla
potencial en el plan. En efecto, la primera

EL5 de abril de 1987 mds de 1000 trabajadoras del hogar de todo el
pais se reunieron en la Plaza de Bolivar de Bogotd para la marcha
en pro del seguro social, informando al piiblico sobre las brechas
existentes en la cobertura del seguro actual. Después de meses de
negociaciones, el gobierno colombiano acords subvencionar plenas
prestaciones del seguro social a través del Ministerio de Hacienda.
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barrera a la aplicacién de la reforma de
1977, falta de difusién, se estaba elimi-
nando mediante esta declaracién ptblica.
Pero la segunda barrera —los términos
de la participacion— persistia y en cierta
medida se endurecié. Al clasificar a las
trabajadoras por dia como trabajadoras
por cuenta propia, el plan Barco impli-
caba que no habia patrén responsable del
pago por despido, vacaciones pagadas y
otras prestaciones que anteriormente se
conferian en el marco de la ley de con-
trato laboral. También hacia que las tra-
bajadoras por dia fueran responsables de
la totalidad del impuesto para el seguro
social, excluyendo efectivamente del sis-
tema a la mitad de las trabajadoras del
hogar, inclusive la mayoria de las que
tienen familia. Esta clasificacién de hecho
amenazaba dividir atin més a las traba-
jadoras del hogar, socavando el sentido
de solidaridad necesario para que crearan
organizaciones autogestionarias viables.

Las abogadas de la ACEP informaron
a las trabajadoras del hogar de los posi-
bles efectos secundarios y el Comité de
Bogota de Trabajadoras del Hogar
asumi6 la direccién de la planificacién de
la reunién masiva de abril para dar pu-
blicidad a medidas correctivas. Hicieron
correr la voz sobre la futura marcha a las
compafieras, fueron a programas de
radio y television y llenaron la ciudad
con afiches y volantes.

En un dia de primavera de comienzos
de abril, méas de 1.000 trabajadoras del
hogar de todo el pais se reunieron en la
Plaza de Bolivar junto con equipos de
radio y camardgrafos de la televisién lo-
cales y periodistas de los dos principales
periédicos nacionales. Mariela Loaiza,
lider de las trabajadoras del hogar, se di-
rigi6 a ellas y a los ciudadanos de Colom-
bia con apremiante urgencia. «Hemos
venido aqui», dijo, «muchas desde muy
lejos y a costa de sacrificio personal para
pedir al estado y a la sociedad un reme-
dio rapido y eficaz a la desproteccion en
la salud con que tienen que vivir las tra-
bajadoras del hogar y a la que deben
someter a sus familias y a sus hijos».

No hubo una respuesta publica oficial
en los dias que siguieron, y algunas traba-
jadoras del hogar se alejaron del programa
en silencio, temiendo que esto sefialaba
otra derrota. Sin embargo, otras se
sumaron al personal de la ACEP en reu-
niones con funcionarios de nivel medio
encargados de redactar la nueva legis-
lacion para el gobierno. Las abogadas de
la ACEP trabajaron con el Ministerio del
Trabajo. A fines del verano, el Ministerio
anuncié que iba a presentar legislacién al
Congreso colombiano para rectificar las
normas del seguro social pertinentes a las
trabajadoras del hogar.

En el nuevo proyecto de ley se elimi-
naba la definiciéon de trabajadoras por
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Una pancarta en la sede de la AMUTRAHOGAR proclama la necesidad de la proteccion del
seguro social. El reto ahora es lograr una mds amplia aplicacién de la Ley 11, aumentando el

niimero de afiliadas al Seguro Social.

dia como trabajadoras independientes y
se reconocia que casi todas las trabaja-
doras del hogar ganaban menos que el
sueldo minimo y no podian pagar el im-
puesto del seguro social a las tasas
vigentes. La tasa disminuiria para au-
mentar el acceso pero, a cambio, las tra-
bajadoras del hogar tendrian derecho a
prestaciones reducidas. Las abogadas de
la ACEP no solamente temian que la base
de las prestaciones fuera muy baja para
ser eficaz sino pensaban que el proyecto
de ley enviaba un mensaje equivocado a
las trabajadoras del hogar y a la sociedad:
si bien ya no eran invisibles, las em-
pleadas domésticas seguirian siendo ciu-
dadanas de segunda clase. Después de
trabajar con miembros del Congreso, el
Instituto de Seguridades Sociales y el
Ministerio del Trabajo, se dio forma a un
acuerdo para subvencionar la par-
ticipacién plena de las trabajadoras del
hogar a través del Ministerio de
Hacienda.

Un problema importante persistia: re-
caudar los impuestos de las trabajadoras
y los patrones. Para las que viven en las
casas en las que trabajan, la solucién era
relativamente sencilla ya que sus trabajos
eran por lo general estables y habia un
patrén Gnico que podia enviar el im-
puesto directamente al Instituto de Se-
guridades Sociales. Sin embargo, para las
trabajadoras por dia, recaudar aportes
parciales de varios patrones planteaba al
Instituto de Seguridades Sociales una pe-
sadilla logistica y parecia estar més alld
de los medios de las empleadas indivi-

duales. La solucién era utilizar interme-
diarios, denominadas entidades agru-
padoras, organizaciones no gubernamen-
tales que ya existian o especialmente
creadas, que recaudarian las cuotas de las
trabajadoras por dia y sus patrones para
entregarlas al Instituto.

El Comité de Trabajadoras de Bogotd
asumié una funcién activa en este pro-
ceso, forjando apoyo entre las trabajado-
ras, reuniéndose con diputados y otros
funcionarios, hablando con los medios de
comunicacién y organizando una cam-
pana nacional de cartas.

En enero de 1988, dieron su fruto cinco
anos de duro trabajo por parte de Mag-
dalena Leon, los otros profesionales de
ACEP y las mujeres trabajadoras a las
que habian llegado a conocer muy bien.
El Presidente Barco firmé la Ley 11,
abriendo las puertas para que las traba-
jadoras del hogar recibieran prestaciones
sociales.

Cuando el patrocinio del programa
por parte de la ACEP comenzé a
reducirse gradualmente mds tarde
en ese ano, hubo mucho de qué estar
orgullosos, si bien no todo puede cuan-
tificarse facilmente. Para muchas partici-
pantes, se derrumbé el debilitante es-
tereotipo de trabajadoras del hogar como
mujeres sin autoestima ni orgullo en el
trabajo, llendndolas de confianza en que
podian cambiar su situacién. Oneida
Guzmén, una mujer negra de 27 afios de
edad oriunda de Cali, lo expresé asi: «[El
programa de la ACEP en] el CAMI me



abri6 los ojos al hecho de que tenja un
trabajo real, pero primero tuve que
aprender a valorar mi trabajo para que
otros lo hicieran también. Parte de eso
significa aprender a valorarnos a noso-
tras mismas como mujeres, como seres
humanos y no como objetos, que es lo
que la sociedad y nuestra condicién
parecia hacernos.»

Las profesionales de la ONG también
aprendieron de este proceso. «El pro-
grama me ayudo a ver las cosas que
habia pasado por alto en el trabajo
doméstico de la mujer», dice Isabel Ortiz,
psicéloga de la Fundacién Mujer y Fu-
turo de Bucaramanga. «Al ayudar a las
trabajadoras del hogar a confrontar sus
propios problemas, comencé a aclarar mi
propia vida familiar, valorando mis res-
ponsabilidades como mujer de la casa,
pero también luchando un poco més por
mis derechos como persona en el interior
de la familia.»

Para otras, el programa dio validez a
cuestiones por las cuales arriesgaron sus
carreras profesionales. Las cofundadoras
de Mujer y Futuro, por ejemplo, habian
trabajado durante afios casi en ais-
lamiento y anonimato para comprender
los papeles que desempeia la mujer en la
sociedad colombiana. Habiendo recibido
capacitacién en sociologia y en sexuali-
dad humana, sus intereses se considera-
ban demasiado periféricos o hipotéticos
para la investigacion académica central.
El trabajar al lado de las beneficiarias del
programa de la ACEP les dio la oportu-
nidad de demostrar vividamente cémo la
mujer puede participar en el desarrollo.

Ana Maria Rojas, abogada de planta
del CAMI, dice: «Para mi, fue un punto
crucial. Comencé a ver que mi profesion
se relacionaba con cuestiones de valor so-
cial y que podia ser un instrumento para
mejorar la vida de las personas.» Al
definir su compromiso a trabajar por el
desarrollo social y explicar por qué cam-
bi6 el centro focal de su préctica juridica,
también proporciona una pista para de-
terminar como el programa de la ACEP
logré surtir un efecto potencialmente pro-
fundo en la sociedad colombiana.

Es raro que abogados de Cali o Bogota,
o de Europa o Norteamérica para el caso,
tengan grupos marginados como clientes.
Pocos tienen las cualidades humanas
para trabajar con mujeres de escasos in-
gresos y la buena voluntad para aceptar
como remuneracién los sueldos que
pagan Jlas ONG. Afortunadamente, Mag-
dalena Leén, mediante prueba y error,
logré hallar abogadas competentes y per-
sonal que no consideraban inferiores a
sus clientes si no que las trataban de igual
aigual.

La apertura al otro lado de la mesa
tampoco era un hecho dado. El ais-
lamiento del trabajo de las trabajadoras

Jamie K. Donaldson

Pastora Mecias Vidal y Oneida Guzmdn, trabajadoras del hogar, comparten tareas en la casa
de su patrén. Con frecuencia las trabajadoras del hogar trabajan 16 horas al dia, de las cuales

hasta 10 pasan en una cocina caliente.

del hogar les permite pocas oportu-
nidades para relacionarse con otros. Los
esfuerzos de grupo, en especial con mu-
jeres de rango social més elevado, son
practicamente imposibles.

Pero eso fue exactamente lo que
sucedié. Lo que hizo posible una alianza
entre profesionales de la ACEP y traba-
jadoras del hogar fue la capacidad del
programa de basarse en lo que tenian en
comun los dos grupos: su género. Los
cursos no formales sobre el papel de la
mujer en la sociedad ayudaron a las tra-
bajadoras del hogar a ver cémo la cultura
tradicional del machismo impedia la
plena participacion en la vida colombiana
a la mitad de sus ciudadanos. Las mu-
jeres profesionales se identificaron con la
situacién de las trabajadoras del hogar
una vez que se dieron cuenta de que su
propio trabajo también era subvalorado.
Al introducir el concepto de género en el
debate sobre el servicio doméstico, las
profesionales de la ACEP lograron de-
mostrar que «el trabajo de la mujer», ya
sea que se realice en su propio hogar o
en el hogar de otra persona, era digno de
aprecio y respeto.

Este proceso de nivelacién creé un
clima de confianza mutua que fomenté
la comunicacion y la cooperacién e hizo
que la estrategia de la ACEP de extender

la cobertura del seguro social fuera posi-
ble. Esta estrategia de tres frentes signifi-
caba trabajar directamente con fun-
cionarios gubernamentales, sensibilizar a
la opinién publica a través de los medios
de comunicacién y animar a las traba-
jadoras del hogar a organizarse. Las pro-
fesionales tenian los contactos para facili-
tar los dos primeros campos, pero para el
tercero eran indispensables las trabajado-
ras del hogar. Las tres vias eran paralelas
y se fortalecian mutuamente, de modo
que si una de ellas se veia bloqueada por
momentos, podia dirigirse la atencién a
las otras dos con el fin de seguir adelante.
Al cambiar ellas mismas, estos dos gru-
pos relativamente pequenios de mujeres
altamente motivadas abrieron oportu-
nidades para el cambio a miles de otras.

° e materializard esa oportu-
C Snidad? Desde el inicio, a las afi-
liadas de la ACEP les preocu-

paba mantener el impetu a largo plazo y
transferir la responsabilidad del proyecto
a las trabajadoras del hogar mismas. En
Bogoté y las otras cuatro ciudades, la
ACEP ofrecié cursos no formales y ca-
pacitacién en temas como formas legales
de organizacion, contabilidad y dindmica
de grupo para ayudar a las mujeres a de-
sarrollar la confianza en si mismas y
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Jamie K. Donaldson

Matilde Zapata, dirigente de la AMUTRAHOGAR, dirige un debate de grupo para trabajadoras del hogar. La oficina de la AMUTRAHOGAR
proporciona capacitacion en contabilidad, tramites legales y como calcular y obtener las prestaciones sociales autorizadas.

obtener conocimientos précticos necesa-
rios para poder manejarse por si solas.

Por varias razones, el proceso organi-
zativo ha sido disparejo desde que la
ACEP finaliz6 formalmente su patrocinio
del programa. Como era de predecir, el
primer grupo independiente de socias
trabajadoras del hogar surgié en Bogota
donde el programa de la ACEP se habia
iniciado en 1980. El Comité de Trabajado-
ras del Hogar, que tiene algunas de sus
raices en el SINTRASEDOM, desempeiié
un papel clave en la camparfia para reunir
los requisitos del seguro social y se be-
neficié de los contactos estrechos man-
tenidos con los promotores de la ACEP
hasta 1988, época en que el grupo
decidié organizarse formalmente como
AMUTRAHOGAR. Una ex empleada de
la ACEP sigui6 prestando asesoramiento
juridico y asistencia técnica durante
algiin tiempo, pero a la larga la relacién
se averi6é debido a conflictos de persona-
lidades.

En 1989 la Fundacién Interamericana
otorgé una pequefia donacién a la
AMUTRAHOGAR para ayudar a cubrir
los costos basicos de operacién y de
capacitacién mientras la organizacién
echaba a andar por si misma y para pu-
blicar un boletin para las trabajadoras del
hogar. Si bien a la AMUTRAHOGAR to-
davia le falta lograr la capacidad institu-
cional para actuar como entidad agru-
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padora para recaudar los impuestos para
el seguro social, ofrece cursillos para in-
formar a las trabajadoras del hogar sobre
sus derechos bésicos en el trabajo y los
procedimientos para tener acceso al sis-
tema del seguro social. Las socias de la
AMUTRAHOGAR también han recibido
capacitacién para realizar liquidaciones,
por lo cual cobran una suma nominal de
200 pesos, equivalente a aproximada-
mente 30 centavos de délar. El hecho de
que tantas mujeres no socias estuvieran
esperando para recibir este servicio el
domingo de mafiana en que Emma Ojeda
visité la oficina de AMUTRAHOGAR da
testimonio de la necesidad atin no cu-
bierta que contintia aunando a las traba-
jadoras del hogar.

A pesar de ello, recientemente la
AMUTRAHOGAR comenz6 a ir a la
deriva, ante la necesidad de obtener ase-
soramiento profesional externo y ante la
confusion sobre cudl es el proximo paso a
seguir como institucién. Varias de sus
dirigentes se han agotado en la lucha de
una década en favor de todas las traba-
jadoras del hogar. La crisis es tipica de
organizaciones cuyas identidades estidn
vinculadas a un movimiento social més
amplio, que con frecuencia se aglutinan
alrededor de una o dos metas claramente
definidas.

Una vez que al parecer se han alcan-
zado esas metas, el grupo que abrié el

camino tiene que hacer la dificil transi-
cién de movimiento social a organizacién
de base, con el fin de atacar nuevos pro-
blemas cuando éstos surgen y asegurarse
de no perder lo que se gand a costa de
tanto esfuerzo. La consolidacién de una
organizacién requiere un nuevo estilo de
liderazgo y con frecuencia nuevos lideres,
asi como el afinamiento de las capaci-
dades de contabilidad, gestién y planifi-
cacién. Existe el peligro de que, sin una
amplia visién del futuro, la AMUTRA-
HOGAR se convierta en un club social
donde mujeres como Emma Ojeda
pueden hallar amistad, alguien que es-
cuche con paciencia y una estrecha gama
de servicios, en lugar de dar el préximo
paso y convertirse en una entidad agru-
padora y abordar las cuestiones no re-
sueltas que enfrentan las trabajadoras del
hogar.

Si bien el proceso organizativo
comenzé mas tarde en Cali, es probable
que pronto dé el salto y sobrepase los re-
sultados obtenidos en Bogotd. Cuando
los fondos directos a la ACEP se agotaron
en 1988, el CAMI siguié manejando su
programa con una pequeiia donacién de
la Fundacién Ford. El afio siguiente, la
Fundacién Interamericana se sumé para
ayudar a consolidar los logros alcanza-
dos entre las trabajadoras del hogar de
Cali, que estaban iniciando su propia or-
ganizacioén de afiliacién con la ayuda del



CAMI. La Unién de Trabajadoras del
Hogar (UTRAHOGAR) ahora est4 bien
encaminada hacia la obtencién de la au-
tonomia, y las socias estan realizando in-
vestigaciones sobre formas organizativas
para encontrar la mas adecuada antes de
asociarse legalmente. La UTRAHOGAR
ya proporciona servicios de liquidacién
pero el grupo también se dedica a redac-
tar estatutos que le permitiran conver-
tirse en una entidad agrupadora para re-
caudar el impuesto del seguro social.
Utilizando al CAMI como caja de reso-
nancia para analizar cémo afectan a la
mujer en Colombia las cuestiones de
género y raza, la UTRAHOGAR esta pre-
parando un programa para ayudar a las
trabajadoras del hogar de Cali.

De conformidad con su estrategia de
financiamiento en Colombia, que es for-
talecer las redes de organizaciones de afi-
liacién a grupos de base, como la ACEP y
el CAM], y los grupos de socios con los
que trabajan, la Fundacién Interameri-
cana también otorgd una donacién en
1988 a la Fundacién Mujer y Futuro en
Bucaramanga, creada el afio anterior por
mujeres que habian trabajado en estrecha
cooperacién con Magdalena Leén. La
poblacién urbana relativamente pequeiia
y la cultura de machismo profundamente
arraigada han hecho que el Departa-
mento de Santander sea un entorno difi-
cil en el cual trabajar. No obstante, Mujer
y Futuro es la tnica parte de la antigua
red de la ACEP que ha establecido una
entidad agrupadora, que ha inscrito a 60
trabajadoras por dia en el seguro social
hasta la fecha y ha recaudado cuotas
mensuales de un total de 256 patrones.
Recientemente Mujer y Futuro acompaiié
el nacimiento de la Asociacién de Traba-
jadoras del Hogar de Santander, que
cuenta con 25 socias, que recibi6 re-
conocimiento legal en diciembre del afio
pasado.

En Barranquilla, en la Costa Atlantica,
la oficina regional del Foro Nacional por
Colombia sigue ofreciendo servicios de
liquidacién como parte de su programa
més amplio para las mujeres de bajos in-
gresos. Pero el proceso organizativo
perdi6é impetu una vez que terminé la
campaiia para lograr nueva legislacion de
seguro social. En cuanto a Medellin, al
parecer nadie sabe lo que pasé con la an-
tigua afiliada de la ACEP.

En el mejor de los casos es dificil medir
el progreso logrado fuera de estos cinco
lugares. Cuatro anos después de la
aprobacién de la Ley 11, menos del 15%
de las trabajadoras del hogar estan afi-
liadas al seguro social. La falta de tiempo
libre y el temor a perder el trabajo sigue
haciendo que sea dificil para las mujeres
formar organizaciones auténomas. Existe
el peligro de que la falta de medios orga-
nizativos a nivel de la base y la falta de

difusion a nivel nacional dejen a la mayo-
ria de las trabajadoras del hogar con un
derecho en los papeles, que no las benefi-
cia més que las reformas de 1977.

Pero a pesar de todo hay sefiales alen-
tadoras. Muchas de las mujeres que ya se
han afiliado al seguro social tienen fa-
milia y tal vez ahora sea un poco menos
probable que sus hijos se sumen a la
legién de jovenes sin hogar que habitan
las calles de Bogoté y de otras ciudades
importantes. Algunos profesionales de
las ONG que trabajan con microempre-
sas también creen que la férmula para
hacer llegar el seguro social a las traba-
jadoras del hogar puede ser un modelo
para otros del sector no formal, dandoles
un nuevo incentivo para organizarse y
nuevas ideas para una cooperacién ad-
ministrativa entre entidades de la so-
ciedad civil y el sector publico. Si bien el
progreso tal vez sea lento, las trabajado-
ras del hogar ahora tienen organizaciones
propias, como la UTRAHOGAR en Cali y
la asociacién de Santander, para defender
sus intereses. Representan una nueva
generacion de mujeres que estan re-
sueltas a escalar hasta lograr plena par-
ticipacién en la sociedad colombiana me-
diante el cambio de las actitudes
corrientes.

Algunas anécdotas dan prueba de que
se estan haciendo oir. En Cali, los progra-
mas radiales ya no anuncian que se bus-

can domésticas, sino empleos para traba-
jadoras profesionales del hogar. <

JAMIE K. DONALDSON es la repre-
sentante para Colombia de la Fundacién
Interamericana.
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VIDEOCINTAS

Asociacién de Apoyo de la Trabajadora
Doméstica.

La Trabajadora Invisible.

Estas videocintas sobre el programa de
ACEP se pueden alquilar o comprar de:
CINE MUJER, Avenida 25C, No. 4A-24,
Apto. 202, Santafé de Bogota, Colombia, S.A.

)-b.i esS ¥ de thowTo.. .
- Un dia especst pora

Aspirine  Jalia-

Esta caricatura, de un afiche que anuncia el dia internacional de la mujer, es una sdtira de las
actitudes sociales arraigadas. A través de la ACEP, el «trabajo de la mujer» ha ganado nuevo
respeto y su significado ya no se define solamente en términos de la cultura machista tradicional.
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BDE 1.1

protesta a los programas

Asociaciones vecinales de un municipio brasilefio

e acuerdo con la sabiduria

convencional en torno a la

organizacién vecinal en

América Latina, los grupos

de la comunidad estan in-
mersos en una lucha interminable con la
alcaldia para la obtencién de obras publi-
cas y servicios vitales. Las razones para
esta falta de confianza generalizada en el
gobierno local estan bien fundamentadas.
Practicando la politica del clientelismo,
los 6rganos del poder han canalizado
fondos gubernamentales a sus amigos,
familiares y partidarios en vez de al mejo-
ramiento de los servicios de la comu-
nidad. A menudo, los funcionarios ptbli-
cos han gobernado mediante fiat en vez
del didlogo, dependiendo de la coerciéon y
la distribucién selectiva de favores para
influir en los dirigentes de la vecindad y
manipular los movimientos populares.

El renacimiento de la democracia y las
recientes iniciativas encaminadas a des-
centralizar el poder del gobierno nacional
en muchas regiones de América Latina
han promovido una nueva clase de
relacion entre las autoridades locales y
los ciudadanos. Mediante «adminis-
tracién participativa», el gobierno muni-
cipal y los dirigentes de la vecindad con-
figuran conjuntamente programas
orientados a la comunidad y generan los
votos necesarios para mantenerlos. Este
nuevo estilo de politica de base tras-
ciende del patrocinio y hace participar ac-
tivamente a la poblacién local que antaiio
esperaba que las soluciones les llegasen
«en paracaidas» de la alcaldia.

Esta sinergia puede ayudar a ampliar
los escasos recursos financieros a disposi-
cién de los gobiernos locales en América
Latina; por ejemplo, los ingresos por per-
sona en los municipios brasilefios son,
como promedio, inferiores a US$5. In-
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Bruce W. Ferguson

En la plantacion de
un huerto comunal,
un barrio pobre

ayuda a sembrar las
semillas del cambio
en la alcaldia.

cluso cuando se dispuso de fondos, los
organismos publicos han carecido a
menudo de la informacién detallada y la
credibilidad requerida para funcionar
con eficacia en los barrios pobres. Los
grupos de la comunidad y organiza-
ciones gubernamentales que trabajan con
ellos pueden llenar estos vacios de infor-
macién y movilizar mano de obra volun-
taria para ampliar el alcance y reducir el
costo de los servicios publicos.

En el presente articulo se examina
c6mo una alianza electoral en el munici-
pio brasilefio de Cambé entre un alcalde
reformista y grupos vecinales ha debili-
tado la influencia del clientelismo, for-
talecido la organizacién comunal y ani-
mado a los residentes a ir mas alla de la
protesta para participar en el disefio y eje-
cucién de programas de desarrollo.

Situada en la zona metropolitana de
Londrina —en importancia, la tercera
ciudad del sur del Brasil, con una
poblacién de 500.000 habitantes—, la
zona que rodea a Cambé fue poblada y
prosperé como resultado de la caficultura
de mano de obra intensiva. En la década
de 1970, fuerzas multiples se combinaron
para desalojar de sus tierras a los pe-
quenos agricultores y trabajadores del

campo, entre ellas las del crédito subven-
cionado para la agricultura con uso in-
tensivo de capital, leyes que disuadian la
mano de obra contratada, una saturacién
del mercado internacional que obligé al
gobierno brasilefio a subvencionar la des-
truccién de cafetales «excesivos», varias
heladas desastrosas y un incremento sor-
prendente en la demanda de aceite de
soya de parte de Europa Occidental. Las
fincas mecanizadas dedicadas al cultivo
de la soya y el trigo y los extensos ran-
chos ganaderos experimentaron un au-
mento asombroso, desplazando a un mi-
1lén de personas de las zonas rurales del
norte del estado de Pard donde esté si-
tuado Cambé. Este éxodo rural tuvo con-
secuencias sociales desastrosas: muchos
municipios rurales présperos y densa-
mente poblados se convirtieron en lu-
gares estancados, mientras que las zonas
metropolitanas fueron inundadas por ex
agricultores pobres carentes de aptitudes
laborales.

Cambé también se vio inundado. Su
poblacién aumenté en casi 60% durante
la década de 1980, pasando de unos
54.000 a 86.000 habitantes. La mayor
parte de este crecimiento se produjo en
asentamientos informales llamados
loteamentos que carecian de in-
fraestructura bésica como agua y alcan-
tarillado, y amenaz6 con abrumar al
municipio. Por fortuna, surgieron para
hacer frente al reto tanto dirigentes gu-
bernamentales locales como un
movimiento vecinal. Las tres asocia-
ciones mas antiguas en los barrios més
pobres de Cambé —Jardim Tupy, Santo
Amaro y Novo Bandeirantes— tomaron
la iniciativa, ilustrando lo que puede
hacerse cuando los grupos de ciu-
dadanos y dirigentes municipales preo-
cupados trabajan en colaboracién.



Fotos: Bruce Ferguson

Residentes de Jardim Tupy en el municipio brasilefio de Cambé cultivan su huerto comunal. Las familias participantes han logrado mejorar
sus dietas y aumentar sus ingresos en este barrio antafio «de mala fama». Hoy, Jardim Tupy sirve de modelo para 14 huertos comunales

mds en la region.

Jardim Tupy

Jardim Tupy es el barrio més pobre de
Cambé. Noventa y seis por ciento de sus
familias ganan menos de US$150 por
mes, en comparacion con 80% en Cambé
propiamente dicho. El barrio, situado en
el lado contrario de las vias férreas del
centro de la ciudad, se desparrama a lo
largo de empinadas colinas hasta que
llega a los cafetales que proporcionan tra-
bajo estacional a gran parte de los 3.000
residentes de los loteamentos. Hace 10
anos, el barrio era notoriamente sérdido.
Las lluvias del invierno producian baches
enormes en las calles sin pavimentar,
haciéndolas a veces impasables incluso
para los vehiculos de emergencia. Los
vientos del verano levantaban nubes de
polvo que ocasionaban enfermedades
respiratorias y manchaban las caras y
posesiones de la gente del color de la he-
rrumbre. El barrio carecia de agua, alcan-
tarillado, escuelas, atencién bésica de
salud y otra infraestructura y servicios.
La reputacién de Jardim Tupy como

lugar de robos, prostitucién y violencia
hacia que practicamente nadie empleara
a sus residentes.

Los movimientos de protesta que arro-
llaron al pais hacia fines del gobierno mi-
litar en Ja década de 1970 estimularon con
el tiempo el fermento en Jardim Tupy.
Los residentes celebraron reuniones calle-
jeras para debatir la falta de servicios
publicos bésicos. Los més preocupados
instalaron altavoces en camiones y con-
dujeron por toda la ciudad, dando a
conocer sus quejas. En 1980 Abel Alves
Feitosa y un puniado de colaboradores
formaron una asociacién vecinal. Bau-
tizdndola con el nombre de «Democracia
y Libertad», trataron de reunirse con el
alcalde para debatir los problemas del
barrio.

El alcalde era tipico de la tradicién
brasilefia de clientelismo. Gobernaba por
mando mas que consultando a los ase-
sores y residentes, administraba dis-
tribuyendo favores en vez de desarrollar
programas y hacia politica mediante fies-
tas o celebraciones populares y contactos

Abel Alves Feitosa, fundador de la
asociacion vecinal, «Democracia y
Libertad», es influyente debido a que es-
cucha a sus vecinos.

Desarrollo de Base 16/1 1992 13



personales en vez de promover la organi-
zacién vecinal. Miraba a los pobres de
Jardim Tupy con desdén y se negaba a
considerar cualquier peticién de in-
fraestructura o servicios publicos. Los
lideres de Jardim Tupy concentraron la
atencién de los medios de informacién lo-
cales en la situacién, pero el alcalde no
dio su brazo a torcer. Cuando los lideres
de Jardim Tupy se trasladaron a Brasilia
para unirse a protestas nacionales orga-
nizadas por una amplia coalicién de gru-
pos en 1981, fueron recibidos con una
acogida atin hostil. Un batallén del
ejército bloqued su marcha al edificio del
Capitolio con la amenaza de abrir fuego.

las elecciones de noviembre de 1982, los
lideres de la asociacion llegaron a la con-
clusion de que s6lo Luiz Carlos Hauly es-
taba «comprometido al bien ptblico». El
personal de Hauly formulé una pla-
taforma en consulta con el movimiento
incipiente de la comunidad de Cambé y
convino también en acoger la demanda
de Jardim Tupy de tierra para plantar un
huerto comunal. La obtencién por Hauly
de 97% del voto en Jardim Tupy y mayo-
rias sustanciales en los otros barrios po-
bres de Cambé fue fundamental para
ganar las elecciones. Poco después de
tomar posesién de su cargo, persuadié a
un terrateniente local que concediera el
uso de una parcela de 1.000 metros

La primera victoria de la asociacion
vecinal se produjo posteriormente ese
afio, tras un tragico accidente.

La primera victoria de la asociacion
vecinal se produjo posteriormente ese
afo, tras un tragico accidente. Un camién
que transportaba a trabajadores agrico-
las de regreso de los campos se volco,
ocasionando la muerte de cuatro resi-
dentes de Jardim Tupy e incapacitando a
media docena més. La asociaciéon vecinal
organizé protestas, encausé a la com-
pafifa agricola y, con la ayuda de un abo-
gado participante en el movimiento de
la comunidad local, obtuvo una compen-
sacién que permitié a las familias de las
victimas adquirir parcelas de terreno y
materiales para construir viviendas. Im-
pulsada por esta victoria, la asociacién
intensificé sus actividades de organi-
zacién, atrayendo a miembros y ad-
quiriendo impetu politico. A pesar de los
avances logrados mediante con-
frontacién, los lideres de Jardim Tupy
pronto se convencieron de que la futura
existencia de la asociaciéon dependia de
un cambio social continuo y que ello re-
queria un cambio en la alcaldfa.

Después de entrevistar a cuatro can-
didatos a la alcaldia que se presentaron a

14 Desarrollo de Base 16/1 1992

cuadrados en Jardim Tupy para que
«Democracia y Libertad» pudiera esta-
blecer su huerto.

Este huerto ha desempefiado un papel
decisivo en la evolucién de la asociacion
y se ha convertido en modelo para 14
huertos comunales adicionales en
Cambé. Algunos de los beneficios fueron
inmediatos ya que las familias partici-
pantes mejoraron su dieta y obtuvieron
nuevos ingresos. Otros fueron imprevis-
tos y quizas de importancia mayor a
corto plazo. Al organizarse para hacer
funcionar el huerto, la poblacién de
Jardim Tupy se organizé a si misma.

Al principio, la asociacién vecinal traté
de organizar el cultivo colectivo con los
residentes de la comunidad. Pero las pug-
nas sobre cémo cultivar la tierra y dividir
el producto resultaron en cosechas defi-
cientes. Entonces, la asociacion subdi-
vidi6 el terreno y distribuy¢ parcelas a las
ocho familias que habian trabajado maés
duramente. Por algtin tiempo, el vandal-
ismo de personas no miembros fue un
problema. La asociacion respondié invi-
tando a nuevas familias a afiliarse y a cul-

tivar sus propias parcelas. Para 1985 el
municipio habia concertado con el terra-
teniente aumentar el tamafio del huerto a
8.000 metros cuadrados, que se subdivi-
dieron en 162 parcelas, suficientes para
un 25% de las familias de loteamentos.
Cada familia en Jardim Tupy estaba ha-
bilitada para participar, aunque debian
cultivar su propia parcela y seguir las
normas de la asociacién vecinal para
mantenerla. En la préctica, la cantidad de
terreno ha sido suficientemente grande
para proporcionar apoyo al nimero de
familias que deseaban cultivar sus parce-
las activamente.

En los ocho afos de su existencia, el
huerto comunal ha producido rendimien-
tos buenos y malos, dependiendo princi-
palmente de la eficacia con la que los resi-
dentes han organizado sus propias
actividades y han presionado por obtener
insumos agricolas y servicios del go-
bierno local. El huerto ha sido un medio
atil para ensefiar a las personas la impor-
tancia de trabajar en colaboracién y de-
mostrarles la fuerza politica de la unién.
Por ejemplo, un manantial natural pro-
porciona al huerto agua abundante, pero
se necesitaba una bomba para regar todas
las parcelas. La asociacién recaudé el
dinero para la adquisicién de la bomba y
presioné con éxito al gobierno municipal
para que pagara la electricidad necesaria
para su operacién y para obtener acceso a
fertilizantes, semillas y otros insumos,
promoviendo la idea de que «la unién
hace la fuerza».

Abel Alves Feitosa declara inequivoca-
mente: «El huerto comunal ha educado a
este barrio. Antes, cualquier politico que
pasara por aqui era aplaudido. Ahora,
preguntamos qué tiene que ofrecernos y
esperamos que cumpla sus promesas».
Ademas de Feitosa, esta experiencia ha
formado a varios otros lideres de la co-
munidad. Entre ellos figura Neuza
Pereira, que comenz6 a participar inicial-
mente en el trabajo comunal como secre-
taria del huerto comunal, y que también
desempefiaria un papel clave en el es-
tablecimiento del programa de salud in-
fantil que se describe mas adelante en
este articulo.

El acicate para consolidar y ampliar las
asociaciones vecinales de Cambé, entre
ellas la de Jardim Tupy, hasta convertirlas
en organizaciones eficaces, provino de la



nueva administracién de la alcaldfa. Du-
rante los dos primeros afios de su
mandato, Hauly quedé absorbido en las
tareas de resolver el caos fiscal y admi-
nistrativo dejado por su predecesor y so-
licitar a distintos organismos estatales y
federales nuevas fuentes de fondos para
proyectos. Cuando en 1984 se dispuso de
fondos para obras publicas y servicios,
Hauly introdujo una norma que influy6
profundamente en el movimiento vecinal
de Cambé: cuanto mejor organizado esté
el barrio tanto mas inversion recibirfa.

El nimero de grupos de la comunidad
se multiplicé de 3 a 21, abarcando a todo
Cambé. Los barrios mejor organizados
recibieron aumentos espectaculares en
bienes y servicios publicos durante los
cuatro afios siguientes. En Jardim Tupy, el
municipio pavimenté 70% de las carre-
teras, amplié el servicio de agua y electri-
cidad en toda la zona, aftadi6 los grados
cinco al ocho en la escuela primaria, ins-
tal6 alcantarillado en la mitad del
ntmero de viviendas, colocé teléfonos
publicos y proporcioné un centro de
guarderia infantil y una escuela de
péarvulos.

El huerto comunal y la participacién
entusiasta que generd en la asociacién
vecinal captaron pronto la atencién de
otro programa que aceleraria atin mas la
organizacién de Jardim Tupy. A medida
que adquirié impetu el huerto, la Iglesia
Catolica en Brasil comenz6 a trabajar con
el UNICEF para introducir la «Pastoral
del Nifio», un programa de salud desti-
nado a reducir las tasas de mortalidad
entre los lactantes y nifios de corta edad.
Debido a su «alto nivel de organizacién
de la comunidad y pobreza extrema», de
acuerdo con el obispo local, la Iglesia
Catdlica seleccion6 Jardim Tupy como se-
gundo barrio del Brasil para participar en
el programa que con el tiempo incluiria a
mas de 4.000 barrios en todo el pais.

En julio y agosto de 1984 una monja
acompaiié a la secretaria del huerto co-
munal, Neuza Pereira, en una campafia
domiciliaria para preguntar a la poblacién
de Jardim Tupy si necesitaban el pro-
grama. Practicamente todo el mundo res-
pondié de forma afirmativa. En septiem-
bre dos grupos de residentes realizaron
una encuesta de todas las 600 familias del
barrio para elaborar un perfil socioeco-
némico de las condiciones que inciden en

Una trabajadora de salud de la comunidad
en Jardim Tupy, pesando a un nifio,
participa en la «Pastoral del Nifio» del
UNICEEF, programa destinado a reducir las
tasas de mortalidad entre los lactantes y
nifios de corta edad.

la salud de los nifios en la zona. En di-
ciembre 23 mujeres de la localidad se
ofrecieron como voluntarias para conver-
tirse en operarias de extensién de salud
para sus bloques o cuadras. Trabajando
sin remuneracién, se impartié capaci-
tacién a voluntarias altamente dedicadas
en cinco reas: exdmenes prenatales de
mujeres embarazadas, importancia de la
lactancia, vacunaciones, terapia de re-
hidratacién y vigilancia y registro del
peso y otros indicadores clave para los
nifios hasta la edad de cinco anos.

Al principio, las operarias de salud tu-
vieron que visitar las familias en sus ho-
gares para explicarles el programa y per-
suadirlas para que participaran. Hoy, las
personas visitan a las operarias no sélo en
busca de asesoramiento acerca de la salud
infantil sino también en relacién con toda
una gama de problemas: desde enfer-
medades de adultos hasta el desempleo.
Las operarias de salud se han convertido

en una oficina informal de referencia que
dirige a las personas hacia los 6rganos
publicos o privados apropiados o inter-
cede directamente ante dichos organis-
mos. Aunque no reciben remuneracién,
22 de los miembros del grupo original de
33 personas han seguido trabajando du-
rante los Gltimos seis afios «por el mero
placer», segtin indic6 una de ellas, «de ver
crecer bien a un nifio y saber que una ha
desempefiado un papel». Otras mujeres
de la localidad han recibido capacitacién
para sustituir a las que han abandonado
el programa. Un médico a cargo de la
clinica vecinal administrada por el mu-
nicipio encuentra que los resultados de su
trabajo pueden verse en los nifos, advir-
tiendo que estén «més saludables y mejor
cuidados que los de otros barrios pobres
de la zona». Esta clinica ha contratado a
Neuza Pereira, que ahora dirige la Pas-
toral del Nifio en Jardim Tupy, como una
de sus 12 enfermeras, ayudando a esta-
blecer vinculos de unién entre los dos
programas.

Jardim Tupy ha dejado de ser el tugu-
rio notorio de hace 10 afios. Sigue siendo
pobre, pero tiene mayor acceso a la in-
fraestructura y servicios publicos, un
nivel relativamente alto de salud infantil y
mejores niveles de nutricién. Los resi-
dentes atribuyen estas mejoras a la es-
trecha cooperacion entre la asociacién
vecinal, la Pastoral del Nifio y la parro-
quia catélica local, y un mejor en-
tendimiento con el gobierno local. Al con-
trario de lo ocurrido con administraciones
previas que ignoraron a los grupos de la
comunidad, los jefes de departamentos
municipales se esfuerzan ahora por
acudir a las reuniones de la asociacién
vecinal y la Pastoral del Nifio, cuando se
les invita. Ademas, los lideres de la co-
munidad son bien recibidos en la alcaldia.

La experiencia con la politica y la
operacién de los proyectos, tales como el
huerto de la comunidad y la Pastoral del
Nino, también ha ensefiado a los lideres
de los barrios a reconocer los limites del
gobierno local. Esta conciencia reduce su
frustracién cuando quedan sin atender
sus demandas debido a limitaciones fis-
cales y subraya la importancia de las ini-
ciativas de ayuda propia. Los lideres re-
cuerdan a menudo a los residentes que
ser alcalde, como ser presidente de la
asociaciéon vecinal o del huerto comunal,
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Aurriba: La clinica de salud, centro de la comunidad y cancha de juego pavimentada en Santo Amaro. Con apoyo de un gobierno local
participativo, los residentes de Santo Amaro presionaron con éxito a la alcaldia para obtener una amplia gama de obras y servicios piiblicos.
Mediante proyectos de generacion de ingresos, tales como bailes en los fines de semana, eventos deportivos y representaciones teatrales, el barrio
puede ahora actuar independientemente cuando los presupuestos municipales carecen de fondos. Abajo: En cualquier fin de semana, de

600 a 800 ciudadanos asisten a bailes locales, generando ingresos que se utilizan para servicios a la comunidad.

es dificil y la responsabilidad para mejo-
rar las condiciones radica en la po-
blacién local tanto como en el gobierno.
Sin embargo, la mayoria de las personas
estdn de acuerdo con el punto de vista
de Abel Alves Feitosa de que «si los
politicos desean prosperar en el mundo,
primero tienen que comenzar haciendo
algo aqui».

Santo Amaro

El segundo barrio en someterse a exa-
men es el de Santo Amaro, una gran lla-
nura que se extiende desde un parque
industrial local hasta la carretera que
une a Cambé con Londrina. Poblado
principalmente por las familias de tra-
bajadores de fabricas, la mayor parte de
sus 8.500 residentes son pobres, pero
estan en mejor situacién que los resi-

16 Desarrollo de Base 16/1 1992

dentes de Jardim Tupy o Novo Ban-
deirantes. Con su moderno centro de la
comunidad, su instalacién de atenciéon
infantil, su clinica de salud, su estacién
de policia, sus teléfonos publicos, sus
calles pavimentadas, sus farolas y nu-
merosos campos de deporte, Santo
Amaro se asemeja a una zona de la clase

media, aunque hace 10 afios no existia
nada de esta infraestructura.

Aun cuando Jardim Tupy es la zona
mejor organizada de Cambé, la aso-
ciacién vecinal de Santo Amaro le sigue
muy de cerca en la resolucion del mayor
problema de organizacién con el que
tropiezan los grupos de la comunidad: la
falta de sus propios recursos. Los resi-
dentes de Santo Amaro, animados por
los movimientos nacionales de protesta
de fines de la década de 1970 y principios
de la de 1980, formaron una asociacién
vecinal en 1981 y, ademas, solicitaron a la
alcaldia mejores servicios. Tropezaron
con el mismo muro de intransigencia que
habfa encontrado Jardim Tupy un afio
antes, pero al contrario de estos, pronto
se desbandaron.

La decision del alcalde de condicionar
las inversiones en infraestructura al nivel
de organizacién del barrio estimulé a al-



gunos residentes de Santo Amaro a
reavivar la asociacién. Dirigidos por
su presidente, que posteriormente
ganaria las elecciones al concejo
municipal, los miembros del grupo
local de jévenes catélicos se hicieron
cargo del proyecto y presionaron
con éxito a la alcaldia para obtener
una amplia gama de obras y servi-
cios publicos.

Uno de estos proyectos, la cons-
truccién de un centro de la comu-
nidad capaz de albergar a 1.000 per-
sonas, abrié la puerta a la
recaudacién independiente de fon-
dos. Los ingresos obtenidos de
bailes en los fines de semana cele-
brados en el centro, que atraen re-
gularmente a 600-800 personas, ha
permitido a la asociacién constituir
una red de 5 comisiones y 14

Representantes de la comision de asistencia social de
Santo Amaro entregan un cheque al personal del centro
local de atencion infantil.

Sin embargo, la victoria clave en
1988 ocurrié en la campatia por la
alcaldia. Puesto que la ley brasilefia
prohibe que los alcaldes presten
servicio por dos mandatos consecu-
tivos, Hauly prepar6é a un sucesor,
José do Carmo Garcia, para que
continuara su propia politica. El
compafiero electoral de Garcia fue
el abogado que ayudé a Jardim
Tupy a obtener un pago por las vic-
timas entre los trabajadores agrico-
las involucrados en el accidente del
camién en 1981. Competia contra
ellos el antiguo alcalde cuya ad-
ministracion habia seguido tipica-
mente la tradicién clientelista del
Brasil. Aunque el ex alcalde habia
comenzado a utilizar la retérica de
la participacion para adaptarse a los
tiempos presentes, un historiador

4érganos mas para proporcionar
toda una gama de servicios.

La comisién de deportes paga los
sueldos de los arbitros y organiza ligas
de futbol durante todo el afio. La co-
misién cultural celebra dos o tres repre-
sentaciones anuales y organiza un desfile
para el carnaval. La comisién de asisten-
cia social ayuda a prestar apoyo a un
centro municipal de atencién infantil,
distribuye leche de los programas del
gobierno municipal y federal y propor-
ciona cuadernos a los alumnos necesita-
dos. La comisién de salud trabaja con la
clinica municipal local, mientras que la
comision de seguridad presiona por
obtener mejor servicio de policia y pro-
mueve programas de vigilancia del ba-
rrio para combatir la criminalidad. Los
otros 14 grupos que reciben apoyo de la
asociaciéon oscilan entre grupos de
madres y un huerto comunal. Todas
estas actividades son financiadas y coor-
dinadas a través de la asociacién en un
«consejo de la comunidad» semianual
integrado por representantes de los gru-
pos participantes.

Debido a su base de recursos y sus nu-
merosas actividades, la organizacién
vecinal de Santo Amaro estd en mejor
situacién de actuar auténomamente
cuando deficiencias fiscales paralizan a la
alcaldia. Tal como lo expresé un resi-
dente, «Nuestro primer intento por orga-
nizarnos fracasé cuando el alcalde nos ig-
nord, pero ahora tenemos suficiente

autonomia para proseguir con nuestros
programas aun cuando el municipio
carezca de dinero».

Las elecciones municipales de 1988 se
convirtieron en un referéndum sobre la
administracién reformista del alcalde
Hauly y aumentaron la influencia de
Santo Amaro en el gobierno local. El
presidente de la asociacién vecinal,
Waldemar Ribeiro da Cunha, hizo cam-
pafia con éxito por obtener un escano
en el concejo municipal integrado por
11 miembros, donde se le unieron tres
otros  colegas procedentes del
movimiento de la asociacién de la co-
munidad. Cada uno de ellos sigue tra-
bajando activamente en el barrio que
proporciona la base para su apoyo elec-
toral. Por ejemplo, da Cunha sigue
asistiendo a las reuniones de la aso-
ciacién vecinal que él encabezé antafio y
ayuda constantemente a los residentes
de Santo Amaro a resolver problemas,
sirviendo de intermediario entre los ciu-
dadanos y los érganos municipales. La
influencia politica de da Cunha ha ayu-
dado a convertir a Santo Amaro en el
barrio de bajos ingresos mejor equipado
de Cambé. Juntos, los cuatro miembros
del consejo del «movimiento de la co-
munidad» han aumentado la influencia
de las asociaciones vecinales y ayudado
a bloquear una vuelta a la politica tradi-
cional del clientelismo.

de la politica de Cambé advirtié

que «bésicamente sigue siendo el
mismo, haciendo campafia sobre la base
de la personalidad». Garcia, acumulando
una enorme mayoria obtenida por las
asociaciones vecinales de los loteamen-
tos de Cambé, obtuvo una victoria deci-
siva en esta primera campana para un
cargo publico. La administracién par-
ticipativa continuaria al menos por otros
cuatro anos.

Novo Bandeirantes

El tercer barrio examinado aqui, Novo
Bandeirantes, ilustra la forma en que una
asociaciéon vecinal puede tomar la inicia-
tiva en la formulacién y puesta en prac-
tica de programas publicos. Situada a
uno y otro lado de la carretera, donde la
mayoria de sus residentes trabajan en el
ramo de los servicios y el comercio, Novo
Bandeirantes ha experimentado una ex-
plosién demogréfica en afios recientes y
tiene ahora un total de mas de 16.000
habitantes. Su movimiento vecinal tam-
bién nacié de los movimientos de
protesta de los afos setenta y se beneficié
del apoyo que le proporcioné la parro-
quia catdlica local. La eleccién de Hauly
en 1982 espole¢ al barrio a organizarse y
presionar a la alcaldia, conduciendo a la
pavimentacién de calles, la instalacién de
farolas de alumbrado urbano, la insta-
lacién de teléfonos publicos, el estableci-
miento de un huerto comunal, la cons-
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Miembros de la asociacién vecinal en Novo Bandeirantes realizan una encuesta de los
residentes en la zona para determinar qué programas sociales nuevos satisfardn ptimamente
sus necesidades. La informacién obtenida en visitas a los hogares de mds de 1.200 familias
Ilevo al alcalde a reorientar los servicios municipales.

truccién de una clinica de salud y la reali-
zacién de una campaia para recoger la
basura de las parcelas desocupadas.

Convencido de que este era sélo un
primer paso, un parroco, misionero ita-
liano que desempefié un papel clave en
la organizacién de la comunidad, se reu-
nié con el presidente de la asociacién
vecinal a fin de planificar un enfoque
maés activo para el desarrollo de base que
trascendié de la simple presién sobre el
gobierno local encaminada a obtener
mayores servicios. En 1986 convocaron
una reunién con el alcalde, los miembros
del concejo municipal y los residentes lo-
cales para proponer una encuesta so-
cioeconémica a fin de trazar nuevos pro-
gramas concentrados en las necesidades
de la comunidad.

Con ayuda del secretario municipal de
salud, redactaron una lista de 52 pregun-
tas que 120 personas de la asociacién
vecinal y distintos grupos eclesidsticos
formularian a 1.200 familias durante visi-
tas domiciliarias. Realizaron la encuesta
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en diciembre de 1986 y tabularon los re-
sultados a principios del afo siguiente
con ayuda de una computadora del mu-
nicipio. Algunos de los resultados sor-
prendieron a todos: a pesar de un extenso
programa anterior de electrificacién, 5%
de las viviendas carecian ain de electrici-
dad y una porcién inesperadamente ele-
vada de ellas —10%— no tenia cuartos
de aseo de ninguna clase. Otros resulta-
dos confirmaron las impresiones que ya
tenian los lideres del barrio y la adminis-
tracién municipal: 25% de los nifios
carecian de las vacunas comunes contra
la poliomielitis, la tuberculosis y otras en-
fermedades, y 47% de las familias tenian
problemas con titulos a los terrenos.

En marzo la asociacién vecinal con-
vocd una reunién de seguimiento para
debatir los resultados con el alcalde, los
jefes municipales de departamento y los
residentes. Cada problema descubierto
por la encuesta fue divulgado en una
bisqueda comun de soluciones. Los resi-
dentes sugirieron, por ejemplo, que la

alcaldia fortaleciera la ejecucién del
c6digo de edificacién mientras que el
barrio podria organizar una campana de
publicidad para aumentar el en-
tendimiento de cémo la salubridad es-
taba vinculada con la salud. El secretario
municipal de salud recordé entonces que
un colega le informé de un programa
federal de instalacién de inodoros y se
ofreci6 a solicitar fondos. Cuando se
puso de manifiesto la falta de electrici-
dad en 5% de los hogares, el alcalde ad-
virtié que la campana de electrificacién
se habia interrumpido solo debido a que
se consideraba que la cobertura era com-
pleta y dijo que podia reactivarla.

Utilizando los resultados de la en-
cuesta y las ideas generadas en la re-
unién, la asociacion vecinal y los 6rganos
del gobierno local redactaron un plan de
ataque. El municipio solicité fondos fede-
rales para construir 400 letrinas mientras
que la asociacién vecinal localiz6 y tomé
nota de las familias que carecian de los
servicios. En espera de la llegada de los
fondos, la asociacién comenzé a plani-
ficar una ambiciosa campana de salud
para demostrar como las letrinas y las va-
cunas protegian de las enfermedades
contagiosas a toda la poblacién.

El problema de vacunacién, en parti-
cular, ilustra la clase de situacién en la
que las asociaciones vecinales pueden
surtir un efecto espectacular. El munici-
pio habia abierto una clinica en Novo
Bandeirantes en una fecha anterior y la
habia abastecido ampliamente de vacu-
nas. Sin embargo, la encuesta puso de
manifiesto que muchos nifios no habian
sido vacunados por distintas razones im-
previstas. Muchas madres consideraban
que la vacuna contra la poliomielitis por
via oral impartia proteccién contra todas
las enfermedades. A veces, las madres
trabajadoras no tenian a nadie que lle-
vara a sus hijos a la clinica durante las
horas en que ésta estaba abierta. Otras
personas carecian de documentacién y
crefan que esto les impedia recibir las va-
cunas. La asociacién y el secretario de
salud elaboraron una proyeccién de dia-
positivas para esclarecer estos malos en-
tendidos y celebraron una serie de re-
unjones con las madres en las que una
enfermera del departamento municipal
de salud explicé la importancia de la va-
cunacién y cémo funcionaba la clinica



local. Para fines de 1987 las tasas de va-
cunacion se habian disparado del 42% a
més del 100% de la norma establecida
por la Organizacién Mundial de la Salud
para una cobertura eficaz. Sin la en-
cuesta, el acceso a los habitantes del
barrio y la mano de obra voluntaria pro-
porcionada por la asociacién, el pro-
grama original de inmunizacién del go-
bierno local habria fracasado sin que
nadie hubiera descubierto la razén.

Aunque no se necesita documentacién
oficial para recibir vacunas en Brasil, su
ausencia impide con frecuencia a las per-
sonas adquirir otros servicios del go-
bierno y empleo. Para resolver el pro-
blema de documentacién que puso de
relieve otra encuesta, la asociacién veci-
nal concerté que agentes de la policia
federal visitaran Novo Bandeirantes en
cuatro fines de semana con maquinas de
fotografia y el equipo de laminacién
necesario para confeccionar tarjetas ofi-
ciales de identificacién, programa que re-
sulté en la emisién de 42 tarjetas de
identidad con fotografia.

Para fines de 1987 habian llegado los
fondos para la construccién de letrinas.
El municipio los utilizé para fabricar blo-
ques de cemento y otros materiales de
construccién y concerté con el departa-
mento estatal de salud la provisién de
grifos, inodoros y lavabos. Para poderse
acoger al programa, las familias tenian
que aportar la mano de obra de una per-
sona en los fines de semana, pero 20
miembros de la asociacion vecinal y gru-
pos eclesidsticos realizaron el grueso de la
construccién, supervisados por un capa-
taz municipal. En los fines de semana du-
rante el afio y medio siguiente, cons-
truyeron 350 cuartos de bafio. También
aprovecharon la oportunidad para en-
sefiar a las familias beneficiarias précti-
cas de higiene, para limpiar los restos de
la construccion en los patios y para cerrar
tanques sépticos abiertos.

Al contrario de los programas tradi-
cionales de obras publicas, este tuvo por
fin informar a los beneficiarios y cam-
biar sus actitudes. El caracter integral de
este programa requirié una enorme can-
tidad de tiempo y esfuerzo no remune-
rado de los miembros de la asociacion
vecinal para tener éxito. Tal como lo ex-
plica el presidente de la asociacién, «Lo
que nos motivé fue el convencimiento de

que estdbamos resolviendo el problema
de salud de toda la comunidad. Sobre
todo, estdbamos trabajando por cambiar
las mentes de las personas demostrando
a las familias que podian ayudarse a si
mismas, que tenian que pasar a la accién
si deseaban que las cosas mejoraran de-
bido a que no era meramente un pro-
blema del gobierno. Los programas mu-
nicipales que conozco, en los que el
ayuntamiento se limita a instalar los
cuartos de bafio sin preocuparse de lo
que ocurre después de que se marchan

més persistentes, que habian obtenido el
titulo de su propiedad con gran esfuerzo
y a2 un costo exorbitante.

Aunque Ja resolucién del problema del
titulo del terreno en la zona represent6
una tarea ciclépea, la asociacion vecinal
podia contar con el pleno apoyo de la al-
caldia debido a que dos miembros del
concejo municipal debian su eleccién a la
mayoria abrumadora de Novo Ban-
deirantes. Respaldados por el gobierno
local, los lideres del barrio concertaron
acuerdos con los herederos del antiguo

Para fines de 1987 las tasas de vacunacién se
habian disparado del 42 a méas del 100% de la
norma establecida por la Organizacién Mundial
de la Salud para una cobertura eficaz.

los grupos de construccién, han mejo-
rado poco o nada la salud publica».
Para 1989 el programa de letrinas
habia logrado la mayor parte de sus obje-
tivos y los miembros de la asociacién re-
currieron nuevamente a los resultados de
la encuesta para decidir lo que se haria
posteriormente. La falta de titulos ade-
cuados al terreno era la preocupacién
nimero uno de los residentes, pero la
asociacion vecinal sabia que la solucién
de esta dificil cuestion requeriria recur-
sos considerables y apoyo politico ex-
terno. Cuando se construyé Novo Ban-
deirantes como subdivision ilegal, el
propietario del terreno vendi6é parcelas
utilizando formularios de contrato que
no transmitian el titulo legal. Muchos de
los compradores originales habian vuelto
a vender el terreno utilizando el mismo
método. Otros se habian marchado de-
bido a problemas maritales o de otra in-
dole sin dejar documentacién a los ocu-
pantes posteriores. Para complicar ain
més las cosas, el propietario original del
terreno habia muerto y sus herederos
vivian en Sao Paulo. Esta situacién en-
revesada fue un obstaculo insuperable,
salvo para unos cuantos de los residentes

propietario y con la oficina de la
propiedad inmobiliaria para acelerar las
transferencias de titulos y reducir su
costo. La asociacién obtuvo fondos del
gobierno estatal para los residentes que
eran demasiado pobres para pagar in-
cluso los honorarios reducidos. Con este
sistema instituido, los lideres de la comu-
nidad, un miembro del concejo munici-
pal y la oficina de registro de bienes
raices celebré 15 reuniones en la noche
del viernes para explicar el proceso a los
residentes, seguidas de 15 reuniones en
la tarde del domingo para inscribir sus ti-
tulos. El alcalde entregé los primeros 130
titulos en un acto que tuvo lugar en
febrero de 1990 para dar mayor divul-
gacién al programa.

Al igual que el huerto comunal de
Jardim Tupy inspiré a muchos otros
huertos comunales en todo Cambé, las
noticias acerca de los programas de
salud publica y obtencién de titulos de
Novo Bandeirantes se han propagado y
otras asociaciones vecinales en Cambé
los estén copiando. Cuando el gobierno
local es un colaborador en vez de un im-
pedimento, los buenos programas veci-
nales se convierten en un banco de ideas
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al que pueden recurrir los grupos de la
comunidad.

Una suma mayor que sus partes
componentes

La experiencia de Cambé demuestra que
la cooperacion entre los gobiernos re-
formistas locales y las asociaciones veci-
nales puede superar el clientelismo y
generar nuevos recursos para el desa-
rrollo de base que no podrian obtener
para una u otra parte actuando indivi-
dualmente. El presidente de la asociacion
de Novo Bandeirantes lo explica asi:
«Muchos grupos de la comunidad pre-
suponen que siempre tienen que luchar
contra la alcaldia. Emplean todo el
tiempo quejandose, por lo que nunca
construyen nada. Esto les cuesta credibi-
lidad y les consigue poco del gobierno
local. Incluso cuando ocurre algo, gene-
ralmente la solucion es fraccionaria. Me-
diante la eleccién de dos miembros del
concejo y la colaboracién estrecha con
una administracién reformista, pudimos
orientar a nuestro barrio en la direccién
apropiada».

Expresa una idea andloga el secretario
de la oficina del alcalde, que ha trabajado
con grupos de la comunidad durante 10
anos. Advierte: «Es comprensible que las
asociaciones vecinales hayan tenido
miedo de la forma en que los politicos
tradicionales han tratado de controlar a
las personas, pero a veces esto les lleva al
error de creer que una lucha es la tnica
forma de evitar la cooptacién. Si coope-
ran, pueden resolver los problemas de su
comunidad y fortalecer politicamente la
posicién de los funcionarios municipales
responsables al mismo tiempo».

La experiencia de Jardim Tupy, Santo
Amaro y Novo Bandeirantes indica lo
que los gobiernos locales de las asocia-
ciones vecinales pueden esperar unos de
otros y lo que cada parte hace mejor.
Primero, las asociaciones vecinales pro-
porcionan una introduccién e informa-
cién acerca de las zonas pobres, ayu-
dando al gobierno local a utilizar sus
recursos de forma mds sabia. Los gobier-
nos municipales tienen a veces informa-
cién fraccionaria o inexacta sobre la vida
en los barrios pobres. Asi, pues, la falta
de cuartos de bafio y electricidad puesta
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Las inversiones ostentosas del predecesor
del alcalde Hauly, tales como el alumbrado
de esta carretera estatal a Cambé, no
lograron motivar las actividades de ayuda
propia de la comunidad.

de relieve en la encuesta de hogares de
Novo Bandeirantes sorprendié a los ad-
ministradores municipales que habian
suspendido programas destinados a re-
solver estos problemas, o no los habian
solicitado, creyendo que la cobertura era
casi universal. El departamento de plani-
ficacién de Cambé también descubrié
que las calles que proyectaba pavimentar
primero no eran las més importantes
para los residentes, lo que condujo a con-
sultas regulares con los grupos vecinales
antes de realizar futuros proyectos de
construccién.

Sin esta informacién, el gobierno local
se arriesga a desperdiciar el dinero en in-
versiones que no tienen pertinencia para
la gran mayoria y en perder la eleccién
siguiente. El predecesor clientelista del al-
calde Hauly emple6 grandes sumas de
dinero durante su mandato en proyectos
ostentosos tales como la iluminacién de
la carretera estatal en la localidad. La ad-
ministracién participativa de Hauly
desvi6 la inversién a clinicas de salud,

centros de atencién infantil, calles de la
vecindad, agua, electricidad y otros ser-
vicios publicos basicos anhelados por los
residentes. No es sorprendente que el ex
alcalde clientelista perdiera las elecciones
de 1988 a la alcaldia frente al sucesor de
Hauly.

Segundo, las asociaciones vecinales
pueden movilizar Ja mano de obra local
de forma que pueda sacarse el maximo
partido de los recursos municipales li-
mitados. Asi, pues, los 33 trabajadores
de salud en la Pastoral del Nifio de
Jardim Tupy supervisan practicamente a
todos los nifios y a las mujeres en cinta
en este barrio pobre. Dedican innume-
rables horas a pesar lactantes, explicar la
importancia de la alimentacién al pecho
materno, ensefiar la terapia de rehidra-
tacién y realizar otras actividades rela-
cionadas con la salud de los lactantes y
los nifios de corta edad. Su trabajo per-
mite a la clinica municipal local, dotada
de un médico y dos enfermeras, con-
centrarse en proporcionar apoyo de
reserva para clientes gravemente enfer-
mos y en casos de emergencia médica.
Anélogamente, las asociaciones veci-
nales de Novo Bandeirantes tomaron la
iniciativa en documentar y resolver los
problemas de salud de la zona, mien-
tras que la alcaldia proporcioné los fon-
dos y conocimientos esenciales para
hacer que las actividades de la aso-
ciacién sean fructiferas.

Las actividades de salud, vivienda y
recreo parecen dreas especialmente pro-
metedoras para una fuerte participacién
local a fin de aumentar al méximo los
recursos publicos. La experiencia de
Cambé también indica que las organiza-
ciones comunales activas pueden consti-
tuir la mejor forma, si no la dnica, de
que estos servicios publicos lleguen a los
barrios més pobres.

A su vez, la ayuda del gobierno local
puede desempenar un papel esencial en
estimular y fortalecer a los grupos veci-
nales. Tal como lo expresa el presidente
de la asociacién de Jardim Tupy, «La asis-
tencia por el alcalde y otros funcionarios
publicos a nuestras reuniones es algo im-
portante de por si y da credibilidad a
nuestra organizaciéon. Indica a las per-
sonas que nuestro trabajo es serio y les
anima a participar».



Con el tiempo, los grupos vecinales
maés evolucionados y eficaces avanzan de
formulacién de reivindicaciones a pro-
yectos de ayuda propia. Cuando una cri-
sis fiscal agota los fondos publicos, estas
actividades permiten a las asociaciones
vecinales superar la situacién y seguir
proporcionando servicios minimos. Sin
embargo, el gobierno local no puede es-
perar pragmaticamente que las activi-
dades de ayuda propia de la comunidad
sustituyan a la provisién de bienes y ser-
vicios publicos vitales. S6lo el gobierno
local tiene los medios para construir
grandes proyectos de infraestructura
tales como los de viabilidad, agua, alcan-
tarillado, electricidad y clinicas de salud.
La participacion activa de la poblacion
asegura que estas inversiones llegan a
quienes mds las necesitan.

La experiencia de Cambé en la partici-
pacién de la comunidad ha sido ejem-
plar, pero ;cudl es la probabilidad de que
se produzca en otros lugares? Las prue-
bas procedentes de otras regiones del
Brasil son alentadoras. El movimiento de
base del que forma parte Cambé abarca
dos décadas y las semillas plantadas a
mediados de los afios setenta florecieron
con la vuelta a la democracia en los anos
ochenta.

Dos de los primeros ejemplos, en par-
ticular, pueden identificarse como pre-
cursores. El primero, Boa Esperanca, es
un pequefio municipio rural en el estado
de Espirito Santo cuyas tierras se han
consolidado en grandes propiedades uti-
lizadas para ranchos ganaderos y man-
tenidas para inversion. A fines de los
afios setenta, la administracién munici-
pal inici6 un proceso de planificacién
vecinal que estimulé la participacién de
la comunidad, culminando en programas
para alquilar tierras de propietarios
ausentes y dedicarlas a la agricultura en
pequefia escala y a generar servicios de
apoyo eficaces mediante la reforma de los
sistemas fiscales y administrativos lo-
cales. El segundo ejemplo proviene del
municipio més urbano de Lajes en Santa
Catarina. Una administracién reformista
estimul6 una organizacion general de la
comunidad e introdujo proyectos de
vivienda y huertos vecinales de ayuda
propia antes de que un alcalde clientelista
ganara la eleccion anterior y desmante-
lara los programas.

El alcalde Hauly de Cambé visit6 Lajes
poco después de su eleccién en 1982 para
ver lo que podia aprender de su experien-
cia. Afirma: «Lo que encontré en Lajes fue
muy positivo. Fundamentamos muchas
de nuestras iniciativas en sus programas
para los barrios pobres. Pero también
aprendimos de sus errores. Rompieron
con la clase media y perdieron las elec-
ciones siguientes. Tratamos de motivar la
participacion para mejorar los servicios a
través de un amplio espectro en Cambé y
ganamos las elecciones siguientes con el
apoyo de gran parte de los distritos cen-
trales mas adinerados asi como de las per-
sonas que vivian en loteamentos en las
afueras de la localidad».

Si bien el alcalde de Cambé utilizaba
las lecciones de Lajes para iniciar nuevos
programas y formar una coalicién para
mantenerlos, los lideres de los loteamen-
tos también estaban aprovechando su ex-
periencia para iniciar asociaciones veci-
nales y convertirlas en un movimiento.
Abel Alves Feitosa, presidente de la aso-
ciacién en Jardim Tupy, por ejemplo,
habia organizado grupos de la comu-
nidad en un pequeno municipio rural en
Parané antes de emigrar a Cambé.

El movimiento que formaron y su
alianza con el nuevo alcalde reformista
fue un reflejo de la segunda etapa de
administracién participativa en Brasil.
Para la década de 1980, el movimiento
de la comunidad en todo el pais estaba
avanzando de una ideologia de asisten-
cialismo, el esfuerzo por presionar a fin
de obtener mayor asistencia, hacia la
creencia en una mayor autosuficiencia
basada en la experiencia obtenida con
la organizacién de la autoayuda en la
construccién de vivienda propia, huer-
tos comunales y consejos de la comu-
nidad. Quizés el ejemplo mejor divul-
gado sea el de Toledo, Parand, donde,
entre 1983 y 1988, el gobierno municipal
adopt6 el lema de Boa Esperanca —«la
comunidad estd a cargo»— y lo utilizé
para inspirar la formacién de nuevas
asociaciones vecinales, iniciar una serie
de industrias de la comunidad y con-
vertirlas en una red a través de un con-
sejo de la comunidad que contribuia al
desarrollo del proceso del presupuesto
anual del municipio.

A pesar de estos sintomas alentadores,
la tendencia hacia la administracién par-

ticipativa no es universal y sus resulta-
dos iniciales son ambivalentes. La ad-
ministracién de Hauly en Cambé, que
obtuvo galardones por sus programas
participativos de salud y educacién,
figura entre las que mejores resultados
han obtenido. A medida que otros
lideres municipales y de la comunidad
aprovechan las nuevas oportunidades
que les brinda el retorno a la democracia
y aprenden unos de otros, su experiencia
se profundizar4, ayudando a los ciu-
dadanos a dejar de lado el legado de si-
glos de clientelismo para hallar solu-
ciones a sus problemas en s{ mismos y
en sus vecinos. %

BRUCE FERGUSON es asociado de inves-
tigacion en el Urban Institute en Washing-
ton, D.C. y ha publicado trabajos sobre
temas internacionales y nacionales. De 1988
a 1990 realiz6 la investigacion para su di-
sertacion doctoral, ahora concluida, sobre de-
sarrollo municipal en Brasil con apoyo de la
Fundacion Interamericana, la Organizacién
de los Estados Americanos y la Fundacién
Fulbright.
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La energia cultura
y el desarrollo de base

;Es la cultura de los
pueblos marginados un
anacronismo que hay que
dejar de lado o una
oportunidad que hay que

aprovechar?

Charles D. Kleymeyer

a cultura es como un

arbol», afirma Mariano
<4 Lépez, dirigente tzotzil

del municipio de Cha-

mula, en Chiapas, México.
«Si las ramas verdes —el lenguaje de un
pueblo, sus leyendas y costumbres— se
cortan sin cuidado, las raices que unen a
la gente a su lugar en la tierra y entre si
también comienzan a marchitarse. El
viento, la lluvia y los elementos se lle-
van el humus, y la tierra se convierte en
desierto.»

Mas de 2.000 kilémetros al sur, a lo
largo de la costa verde y exuberante de
Ecuador, el folclorista afro-ecuatoriano
Juan Garcia se hace eco de este sentido
de urgencia y a la vez ofrece una solu-
cién. Sefiala que «no puede haber rescate
cultural sin desarrollo de la comunidad.
Lo opuesto también tiene su logica».

Ambos testimonios implican que la
expresién cultural, con toda su riqueza y

\.

Mitchell Denburg
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variedad, no es simplemente un pro-
ducto de la forma en que una sociedad
organiza sus relaciones sociales y pro-
ductivas, sino que es un instrumento
vital para generar los conocimientos y la
energia necesarios para transformar esas
relaciones. En su teoria de «la conser-
vacién y mutacién de la energia social»,
Albert Hirschman (1983) sostiene que los
proyectos de base, incluidos muchos que
parecen haber fracasado, tienen un
efecto acumulativo: generan el compro-
miso y conocimientos que la gente de es-
casos recursos puede volver a canalizar
hacia actividades de desarrollo nuevas y
de mayor alcance.

El presente articulo se basa en casos
sobre los que se ha informado en Desa-
rrollo de base durante mas de diez anos y
presenta un andlisis de la experiencia
general de la Fundacién Interamericana
con la energia cultural como clave para
movilizar la accién social que impulsa a
los proyectos de base fructiferos. La ener-
gfa cultural es un motor fundamental de
la accién social entre individuos, grupos,
comunidades e incluso naciones. La ge-
nera Ja gente comun en su expresién
creativa cotidiana, en el trabajo y en el
«entretenimiento», que a veces se super-
ponen. La galvaniza también la labor
concertada de los activistas culturales,
que la usan conscientemente como ins-
trumento de desarrollo porque se dan
cuenta de que la presencia o ausencia de
energia cultural puede determinar si un
proyecto se inicia, se mantiene y se am-
plia. La energia cultural es una fuerza
poderosa en la creacién y el fortaleci-
miento de la solidaridad colectiva, la efi-
cacia institucional, la participacién y el
trabajo voluntario, que son componentes
bésicos de las iniciativas de desarrollo de
base fructiferas.

Menos del 10% de las 3.307 dona-
ciones concedidas por la Fundacién du-
rante los ltimos 21 afios se han centrado
en la cultura como instrumento poten-
cial del desarrollo. Esta muestra es de-
masiado pequefia como para constituir
un modelo genérico para la ejecucién de
proyectos, pero ofrece a las instituciones
donantes, a los organismos del gobierno
y a los organizadores locales conoci-
mientos imprescindibles sobre el proceso
de desarrollo de base y la forma en que
puede fortalecerse. Sin embargo, antes
que eso ocurra es necesario erradicar al-
gunas ideas erréneas en cuanto a la in-
dole de la cultura y el desarrollo.

La basqueda de un paradigma
alternativo del desarrollo

Durante mucho tiempo, los técnicos y
planificadores que trabajan en los orga-
nismos publicos e instituciones privadas

Mac Chapin

En la p4gina anterior: Artesano haitiano tejiendo un soleil (adorno para la pared en forma de
sol) en un proyecto de revitalizacién artesanal. Arriba: Dos muchachas kunas de un pueblo
cerca de la Reserva de San Blas, con las molas (blusas) tradicionales, pariuelos en la cabeza y

anillos de oro en la nariz.

han tendido a pasar por alto la relacién
positiva entre cultura y desarrollo, entre
tradicién y cambio. Cuando la base de
recursos que alimenta la economia in-
dustrial del mundo parecia inagotable se
podia pensar en el «desarrollo» en tér-
minos mecanicistas, como un problema
de escala, en vez de un problema de va-
lores. La tecnologia era la llave maestra
para liberar «la riqueza de las naciones»,
y se suponia que tanto los bienes de
capital como el marco institucional para
utilizarlos eran otro conjunto de produc-
tos de consumo para la exportacién que
salian de una linea de montaje en el
Norte. A fines de los anos sesenta, ese
optimismo habia menguado y muchos
tedricos del desarrollo culpaban a las
culturas tradicionales, que miraban hacia
atrés, por la falta de progreso.

En América Latina y el Caribe, esta
critica con frecuencia se internaliz6, es-
pecialmente en los paises con profun-
das divisiones étnicas que se remontan
a la época de la conquista europea. Se
pensaba que la homogeneizacién cul-
tural que expresaba los valores y las
necesidades de la elite urbana moderni-
zante era un requisito para el creci-
miento econémico, en tanto que la cul-
tura local y las diferencias sociales eran
vistos como obstaculos que habia que
superar, y no como oportunidades que
habia que aprovechar. La moderni-
zacién, estuviese orientada al mercado
o dirigida por el Estado, era un régi-

men que habia que importar del ex-
tranjero e imponer desde arriba.
Durante los afos ochenta, la crisis de
la deuda de los paises en desarrollo y la
crisis ambiental que se perfila ame-
nazadoramente en todo el mundo reve-
laron las limitaciones de este enfoque.
Ahora se estan buscando métodos alter-
nativos para fomentar el «desarrollo
sostenible», basado en la premisa de que
el crecimiento econémico a largo plazo
depende de un aprovechamiento maés
cuidadoso de los recursos, y no de una
explotacién mas intensiva. Ello exige una
nueva manera de pensar sobre los pro-
blemas, que ponga de relieve la diversi-
dad y trate de aprovechar los aspectos
positivos de las culturas autéctonas y las
comunidades locales, considerdndolas
como ricas depositarias de conocimien-
tos acumulados a lo largo de siglos de
«convivencia con la tierra».
Recientemente, la antropéloga Alaka
Wali (1990) examiné las experiencias de
dos programas de desarrollo de los ma-
puches y los aymaras de Chile financia-
dos por la Fundacién Interamericana.
Wali sefiala dos razones urgentes para
apoyar las culturas indigenas locales. En
primer lugar, cuando se arranca del
campo a un pueblo como consecuencia
de una politica publica mal concebida,
éste pierde no sélo sus tierras, sino tam-
bién sus raices culturales, es decir, la
combinacién de valores, relaciones so-
ciales y conocimientos que constituyen
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la base de su productividad. Lo més
probable es que estas personas emigren
a las ciudades, donde al carecer de
medios de sustento corren el riesgo de
convertirse en una subclase permanente,
agobiando aiin més a una sociedad na-
cional que ni siquiera es capaz de pro-
porcionar servicios sociales bésicos a la
poblacién urbana.

En segundo lugar, en muchos casos
los pueblos indigenas posiblemente sean
los mejores guardianes de los fragiles
ecosistemas en que habitan. Cuando los
aymaras del Norte Grande, en los
Andes chilenos, se organizaron para de-
fender sus derechos tradicionales de uso
del agua para la agricultura frente a la
contaminacién por las compaiifas mine-
ras que extraen nitratos, afirmaron su
intencién de que las tierras siguieran
siendo habitables mucho después que se
agotaran las riquezas mineras. Al insis-
tir en este enfoque a largo plazo, esta-
ban protegiendo no sélo su fuente de
sustento, sino también la cuenca hidro-
grafica que abastece de agua a los valles
inferiores y las ciudades costeras de esta
drida region.

Debido a la opresién socioecondémica
a que han estado sujetos durante gene-
raciones y a la concentracién del poder
en las naciones-estados, es improbable
que muchos pueblos indigenas salven
sus tierras, a menos que reciban asisten-
cia de fuentes externas. Casi veinte afios
de experiencia con el desarrollo de base
confirman lo que Wali afirma: que la
asistencia no sirve a menos que se base
en las caracteristicas de la organizacién
comunitaria que constituyen el ntcleo de
la identidad étnica y que las fortalezca.
Eso significa que hay que presentar dis-
tintas opciones a estos pueblos, para que
ellos mismos establezcan el orden de su
propio desarrollo y seleccionen tec-
nologias que robustezcan la cohesién co-
munitaria, en vez de socavarla.

El acertijo de los kunas

La conexién entre el destino de la cul-
tura indigena y el medio ambiente no
ha sido en ninguna parte tan clara
como en el caso de los kunas de
Panamé. Con ayuda de la Fundacién
Interamericana y de otros donantes, a
principios de los afios ochenta los
kunas crearon un parque destinado a
estudios cientificos, que demostré su
capacidad para seleccionar ideas y téc-
nicas utiles de la cultura occidental y
adaptarlas a sus propias necesidades.

El parque, que se cre6 como una ba-
rricada para impedir que los colonos in-
vadieran las tierras tribales, se convirtié
en un proyecto de gran alcance para des-
cifrar los conocimientos populares de
los kunas sobre su ecosistema, a fin de
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Julia Weise-Vargas

Julia Weise-Vargas

Arriba: La Feria Educativa ejecuta un sociodrama en un pueblo quechua de Chimborazo,
Ecuador. Abajo: Paulina Paca (al centro), integrante de la Feria, prequnta a una mujer del
pueblo como resolveria el problema presentado en el sociodrama.

descubrir métodos de agricultura sus-
tentable que fuesen apropiados para la
selva. Al informar sobre esta experien-
cia, Patrick Breslin (1986), experto en
ciencias politicas, sefiala que fue el firme
sentido de identidad cultural de los
kunas (saber quiénes son y de dénde
vienen) lo que permitié que un experi-
mento de tal magnitud saliera adelante.

Breslin presenta la experiencia de este
pueblo como ejemplo de la confianza en
si mismo que se necesita para que
cualquier proyecto de desarrollo de base
tenga éxito.

Por eso resulta inquietante escuchar
que la cultura kuna tradicional quizas
esté desapareciendo a pesar de uno de
los esfuerzos maés enérgicos y cons-
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Arriba: Después de la actuacion, los dirigentes del pueblo conversan con Maria Ajitimbay
(la segunda de la derecha), integrante de la Feria, sobre las necesidades de la comunidad.
Abajo: El trabajo de la Feria inspira proyectos de desarrollo comunitario, como esta empresa

de tejido de ponchos en El Lirio.

cientes que haya realizado jamés un
grupo indigena de las Américas para
controlar el proceso de cambio (Chapin,
de publicacién préxima). El antropélogo
Mac Chapin observa que los nuevos
conocimientos necesarios para coexistir
con el sistema politico y econémico de
Panamé han separado lentamente la
educacién de las costumbres laborales

tradicionales, interrumpiendo la trans-
misiéon de las creencias a los jévenes y
socavando las ideas ancestrales sobre el
funcionamiento del mundo y el lugar
que deben ocupar los seres humanos en
el mismo.

Los kunas comenzaron a abrir escue-
las de tipo occidental hace més de cin-
cuenta anos, y ahora algunos de ellos

son abogados, bidlogos y graduados uni-
versitarios de otras disciplinas. Algunos
de estos profesionales ayudaron a es-
tablecer el parque cientifico. Seguin
Chapin, concibieron el proyecto como un
receptaculo en el cual se combinaria la
antigua cultura con la ciencia occidental
a fin de crear una aleacién maés firme.
Sin embargo, sus planes de catalogar la
rica tradiciéon oral del pueblo, de llevar
especialistas en rituales kunas al parque
para que identificaran la flora y la fauna,
y de que los ancianos trabajaran codo a
codo con los técnicos del proyecto en el
estudio de la base cientifica de los sis-
temas de silvicultura tradicionales no se
han concretado.

Ello se debe, en parte, a problemas de
logistica. El parque esta cuesta arriba y
muy lejos de los poblados costeros,
donde viven los mayores de la tribu, y a
varias horas de la ciudad de Panama,
donde trabaja la mayoria de los inte-
grantes del equipo para coordinar el pro-
grama con otros organismos. Sin em-
bargo, la dificultad fundamental es una
brecha generacional entre los kunas.
Para los mayores, la cultura es un acervo
de conocimientos heredados que se
renueva por medio del contacto intimo
de cada generacién con los arrecifes, los
estuarios y la selva de San Blas; es la
savia de un arbol vivo. Para los jéovenes
que han pasado por un proceso de trans-
culturacién, la cultura es un indicio de lo
que significa ser un «kuna auténtico»,
una solucién al acertijo de la identidad
que plantea la modernizacién; es el du-
ramen inmenso e inerte que mantiene a
un arbol en pie en medio del vendaval.

El escaso progreso que se ha realizado
en el parque cientifico refleja las limita-
ciones del consenso generacional. El
propésito principal del parque era for-
mar una coalicién con terceros que sim-
patizaban con la causa para reducir el
peligro inminente de la devastacién de
las tierras por extrafios. El parque ha
dado un respiro temporario, pero ;qué
ocurrird mas adelante si los kunas logran
renovar el espiritu de la antigua cultura
antes que se reduzca a un cuenco orna-
mental exquisitamente tallado? ;Surgird
alguna variante de la ecologia occidental
que llene el cuenco con alguna substan-
cia nutritiva o sera el receptaculo del
vacio que se siente al no ser ni pana-
mefio ni kuna?

Las respuestas son inciertas, y eso
plantea un acertijo atin més espinoso. Si
uno de los pocos pueblos indigenas de
las Américas que sobreviven en el siglo
XX con su cultura, identidad y au-
tonomia politico-econémica relativa-
mente intactas no puede resistir los em-
bates de la modernizacién, ;qué
perspectivas tiene el desarrollo basado
en la cultura en cualquier parte?
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Cecilia Duque

La Asociacion Colombiana de Promocién Artesanal (ACPA) ayuda a artesanos tradicionales
como esta tejedora de fique de Boyacd. Las investigaciones participativas de ACPA fueron una
fuente de inspiracion para el programa de ensefianza de la Escuela Nueva para las escuelas

rurales del pars.

El espejo de la toma de
conciencia

Los indigenas de habla quechua, o
quichua como se dice en Ecuador, de la
regién montafiosa del pais proporcionan
un indicio. All4, el Servicio Ecuatoriano
de Voluntarios-Chimborazo (SEV/CH)
ha realizado logros impresionantes
desde los afios setenta. El SEV/CH tra-
baja en la provincia de Chimborazo, que
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tiene una de las concentraciones mas no-
tables de indigenas pobres de América
del Sur. Los 250.000 habitantes indigenas
de la provincia estan distribuidos en més
de mil comunidades, a una altitud que a
veces se acerca a los cuatro mil metros, y
hace muy poco han emergido de un sis-
tema de latifundio que limitaba conside-
rablemente sus posibilidades de auto-
suficiencia, progreso social y crecimiento
econémico. La naturaleza no ha sido

més benigna; la tierra ha sido azotada
por sequias, heladas, avalanchas y una
intensa erosién del suelo.

Durante més de veinte anos, nu-
merosas organizaciones nacionales e in-
ternacionales se instalaron en la provin-
cia, ofreciendo ayuda y perspectivas de
cambio. Generalmente, los representantes
de esas organizaciones publicas y pri-
vadas han sido profesionales con carac-
teristicas socioculturales muy distintas a
las de los pobladores locales. La mayo-
ria de estos profesionales nunca se aleja-
ban mucho de la carretera Panamericana.
Llegaban a un pueblo y se reunian con
un grupo pequefio de dirigentes, inva-
riablemente hombres, para explicarles en
espanol la manera en que la institucion
que representaban mejoraria la vida de
los pobladores locales. La participacion
de los pobladores locales se limitaba a
una breve sesién de preguntas y res-
puestas que concluia con un llamado a
que los representantes campesinos
asistieran a todas las reuniones futuras
relacionadas con el nuevo proyecto.
Después, los técnicos volvian a subirse a
los jeeps para el viaje de tres horas de re-
greso a Quito, la capital. Lamentable-
mente, a pesar de la buena voluntad y el
gasto, la mayoria de esos programas fra-
casaron, dejando muy pocos indicios de
su existencia.

Las iniciativas de desarrollo de base
maés fructiferas de Chimborazo han
surgido de la provincia misma. En el
caso del SEV/CH, varias personas,
muchas de ellas nacidas en comunidades
indigenas, crefan que podian ser més efi-
caces que los forasteros para quienes
habian trabajado. Con el apoyo del Ser-
vicio, un grupo de jovenes indigenas,
hombres y mujeres, formaron la Feria
Educativa, para promover la revitali-
zacion cultural y los proyectos de de-
sarrollo basados en el esfuerzo de los
beneficiarios en las comunidades de
habla quechua atendidas por el SEV/CH
(Kleymeyer y Moreno, 1988).

La Feria decidié desde el comienzo
aprender de los errores cometidos por
los programas que desentonaban con el
medio local. Va a las comunidades tni-
camente por invitacion. Los actores de la
Feria cantan en quechua e invitan al
publico a bailar. Después de romper el
hielo, los miembros de la Feria instan a
los pobladores a sefialar sus dificultades
y considerar posibles soluciones. Dos de
los métodos que utilizan con ese
propésito son los sociodramas y el teatro
de titeres. Presentan obras cortas que
trazan en lineas generales un problema
comun: el analfabetismo, la pobreza o la
discriminacién de los mestizos urbanos
contra los indigenas pobres de las zonas
rurales. Cuando estan por llegar al punto
culminante de la obra, interrumpen la



actuacién y ceden la palabra a los espec-
tadores, invitdndolos a aportar su expe-
riencia personal para buscar una solu-
cién. Lentamente, este proceso conduce a
un reconocimiento colectivo de que el
problema presentado estd arraigado en
la realidad local. A veces, esto lleva a
proponer una accién inmediata, pero con
mayor frecuencia la Feria es sélo el
primer paso de un largo proceso de re-
flexién que un dia culminard en un
proyecto de desarrollo comunitario.

Los resultados son impresionantes.
Desde 1979 la Feria ha visitado mas de
750 comunidades. Esos contactos ayu-
daron a abrir el camino a un programa
de alfabetizacion para el establecimiento
de maés de 1.050 centros comunitarios de
capacitacién, logrando asi una cobertura
préacticamente total de la provincia y
convirtiéndose en el programa de mas
éxito en su género en el Ecuador. La
labor promocional de la Feria también
desempefié un papel decisivo en un pro-
grama que condujo a la creacién de mas
de 30 panaderias comunitarias y 45
talleres artesanales, y ayudé a los
pobladores a construir 145 centros co-
munitarios y a plantar més de 200.000
arboles para reforestar las laderas
desnudas. Muchas de estas comunidades
formaron federaciones que patrocinan
sus propios programas de fortaleci-
miento cultural y los incorporan en las
actividades de capacitacién, produccion
y desarrollo comunitario. La Feria ha co-
laborado también en la formacién de
otros conjuntos similares. En 1988 habia
més de 100 conjuntos que recopilaban o
interpretaban musica tradicional en toda
la provincia de Chimborazo.

Los grupos como la Feria usan la ex-
presién cultural no sélo para desenca-
denar la accién, sino también para ofre-
cer a la gente un espejo para que
examine su cultura desde adentro. Este
conocimiento es imprescindible para so-
brevivir en el mundo moderno. En una
serie de conferencias sobre la poesia y el
modernismo que dicté en la Universidad
Harvard, Octavio Paz (1974), mexicano
ganador del Premio Nobel, dijo que la
calidad esencial del modernismo es el
cambio, y su dinamo es una descons-
truccién critica del pasado inmediato
que requiere la reinvencién de la identi-
dad. Esta «crisis de identidad» es
crénica, y afecta tanto a naciones como a
individuos. La habilidad ya senalada de
los kunas de Panama para ir de compras
en la cultura occidental y seleccionar lo
que les parece util forma parte de esta
ecuacion. Por otra parte, los kunas to-
davia estan luchando con la capacidad
para ir de compras con cautela por su
propio pasado, puesto que el tnico anti-
doto contra la duda corrosiva sobre uno

Dos pescadores de la primera federacién de organizaciones de base que se formé en la provincia
de Esmeraldas muestran su captura al folclorista y fotdgrafo afro-ecuatoriano que fue un
catalizador de la consolidacién.

mismo que acompaiia a la moderni-
zacion es la autocritica constructiva.

La conciencia cultural y la
evaluacién con participacién
popular

Encontramos un ejemplo de este proceso
en Colombia, donde hace algunos afios
el servicio de salud regional pidi6 a un
equipo de antropélogos que ayudara a
rescatar un programa de servicios médi-
cos para los sikuanis que estaba a punto

de desintegrarse (Herrera y Lobo Gue-
rrero, 1988). Los auxiliares médicos indi-
genas capacitados por el servicio de
salud parecian impotentes para detener
la propagacién de enfermedades intesti-
nales, respiratorias y de la piel en sus res-
pectivas comunidades. Las tasas de de-
sercién entre los auxiliares médicos
ascendian al 60%, y los funcionarios del
servicio de salud publica se preguntaban
si los demds no se quedaban simple-
mente para poder cobrar los magros
sueldos que les pagaba el gobierno.
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La solucién no era evidente. Propor-
cionarles conocimientos mas avanzados
de diagnéstico, asi como medicamentos,
s6lo aumentaria los recursos de tipo oc-
cidental que los promotores poco utiliza-
ban. El problema se debia, en parte, a
que habian recibido una formacién in-
adecuada, basada en las necesidades y
experiencias de los colombianos de las
sierras, y no de las tribus de los llanos.
Sin embargo, los integrantes del equipo
comenzaron a cuestionar el enfoque
mismo del programa, que era muy es-
pecifico desde el punto de vista técnico.
Se preguntaron si el verdadero problema
no seria que no estaban promoviendo la
salud, y no que fueran incapaces de
tratar enfermedades tropicales.

Sin quedarse en los sintomas médicos,
sino buscando raices socioculturales mas
profundas, el equipo propuso un pro-
grama de investigaciones con partici-
pacién popular, en el cual los auxiliares
médicos analizarian la historia y los
mitos sikuanis junto con las comu-
nidades. Lentamente fueron compren-
diendo la forma en que la transicién de
la caza y la recoleccién a una vida agri-
cola sedentaria habia contaminado los
rios y llevado al consumo de menos pro-
teinas y a la malnutricién generalizada.
A medida que se fue profundizando en
la investigacién, se elabor6é un sistema
de clasificacién de las practicas médicas
tradicionales que se incorporé en el pro-
grama de salud. De esta forma no sélo se
recuperaron fuentes alternativas de ali-
mentos y plantas medicinales, sino que
también se ofrecieron indicios de la ma-
nera en que las comunidades pueden
dominar las tecnologias occidentales
adoptéandolas como propias.

Al permitirles examinar su cultura
desde adentro, las investigaciones
basadas en la participacién popular pro-
porcionaron a los sikuanis un instru-
mento eficaz para resolver sus pro-
blemas, dando rienda suelta a la
creatividad latente en su propio patri-
monio, y conciliar la tradicién con el
progreso. Los sikuanis han instituciona-
lizado este proceso ensefiando a una se-
gunda generacién de auxiliares médicos
a orientar a la comunidad para resolver
una amplia gama de problemas médi-
cos y econdémicos, paralelamente al
surgimiento de una organizacién
politica representativa para defender los
intereses de los sikuanis frente al resto
de la sociedad.

Lo mismo ha ocurrido durante més de
diez anos en la regién amazoénica del
Ecuador, donde los shuaras y achuares
han iniciado un programa de recu-
peracién cultural que ha fortalecido a la
federacién que formaron en 1964 para
defender sus tradiciones, su fuente de
sustento y la selva misma. La Federacién
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de Centros Shuar-Achuar, a su vez,
ayudé a fundar una confederacién
amazénica de pueblos indigenas ecuato-
rianos y llené muchos de sus principales
puestos. Los indigenas de habla quechua
de la Amazonia, animados por el con-
junto Los Yumbos Chahuamangos, tam-
bién desempenaron un papel decisivo en
esta tarea. Participaron en la organi-
zacién de la confederacién y patroci-
naron festivales culturales que lograron
reunir por primera vez en un mismo
lugar a tribus muy diversas. Los indige-
nas de habla quechua también fueron la
fuente de inspiracién para un proyecto
de la confederacién que se desarrolld
posteriormente con el fin de crear un
programa de educacién bilinglie y mul-
ticultural para la regiéon amazoénica del
Ecuador.

Una cosa salta a la vista en cuanto a la
manera en que se han desarrollado estos
ejemplos de activismo cultural: no son
un intento de restablecer un pasado ideal
y quizés imaginario. Tampoco son un in-
tento de consagrar «lo primitivo», con-
cepto que podria reflejar la nostalgia oc-
cidental de revivir su propio pasado
perdido por medio de substitutos del
mundo en desarrollo. Son, més bien, in-
tentos de explicitar lo que esta implicito
en todo proyecto de base, es decir, el vin-
culo entre la cultura y el desarrollo al
que Juan Garcia aludia al comienzo de
este articulo.

Aprendiendo a canalizar la
energia cultural

La expresién cultural surge de las raices
vivas de la cultura tradicional. Debida-
mente orientada, esta expresiéon actualiza
las tradiciones en formas que dan a un
pueblo energia para renovarse y renovar
su sociedad. Esta energia cultural puede
movilizar a individuos, grupos y comu-
nidades hacia un propésito més elevado.
Impulsa a la gente a unirse en un esfuerzo
colectivo. Es lo que los lleva a asistir a
reuniones noche tras noche y anima a los
voluntarios a trabajar muchas horas en
un proyecto comunitario. Estimula su
imaginacién y sus ansias de transformar
su vida, y refuerza su confianza y coraje
para hacer frente a los desafios que el fu-
turo les depara.

La energia cultural ayuda a la gente a
encontrar en lo més recondito de su ser
la fuerza y la resolucién que tenian es-
condidas. La expresion cultural toma
muchas formas: un coro afro-americano
del evangelio que rompe a cantar, las
zampofias de un conjunto andino en-
tremezcldndose con el viento del alti-
plano, el actor que triunfa sobre la ad-
versidad en una obra, los productos que
la gente fabrica y usa en la vida diaria, y

los cuentos que narra la gente para cono-
cer su lugar en el mundo y salir ade-
lante. Los activistas culturales compren-
den el vinculo entre la expresién y la
energia culturales, y tratan de
aprovecharla conscientemente para fo-
mentar las iniciativas de base.

Este vinculo es evidente en los 215
proyectos de base que la Fundacién In-
teramericana apoy6 durante los tltimos
veinte anos, que tenian un componente
decisivo de expresién cultural, incluso en
los que comenzaron como una tarea de
recopilacién y archivo. Aunque el pleno
efecto del trabajo de recopilacién del fol-
clor afro-ecuatoriano realizado por Gar-
cia dependera de la reaccién de las gene-
raciones futuras, su presencia ha sido
fundamental para la consolidacién de
numerosas cooperativas de pescadores
artesanales de su provincia natal de Es-
meraldas, que culminé en el surgimiento
de la primera federacién de organiza-
ciones de base de la regién. En una zona
aislada de Costa Rica, el trabajo de los
alumnos de una escuela de agronomia
para recopilar y publicar historias orales
de la region (Palmer, 1982-83) precedié
los esfuerzos de un grupo local para for-
mar una organizacién con el propésito
de establecer viveros experimentales de
arboles a fin de diversificar la produc-
cién de cultivos alimentarios y comer-
ciales de las diversas comunidades afro-
caribefias, mestizas y de indigenas bri bri
de la zona. En el altiplano boliviano, un
conjunto musical aymara ayudé a revi-
talizar la musica andina tradicional
alrededor de la ciudad colonial de Sucre
y después comenz6 a ayudar a un grupo
de indigenas tarabuquefios a abordar los
problemas de la pobreza y el desarrollo
rurales (Breslin, 1986).

Cuando la expresién cultural estd vin-
culada a la vida real por medio de la ac-
cién, amplia la conciencia de la gente
con respecto a su fuerza latente, tanto in-
dividual como colectiva. En vez de ago-
tarse, la fuente de energia cultural tiende
a crecer con el uso. Aunque la mayoria
de las actividades culturales se realizan
en forma aislada desde el punto de vista
tanto geogréfico como etnografico, algu-
nas ofrecen indicios sobre la forma en
que esta energia que surge de las bases
puede surtir efecto a nivel nacional.

Irénicamente, la mas clara indicacién
del efecto que el rescate cultural puede
tener proviene de una instituciéon que los
activistas culturales a menudo reciben
con escepticismo porque consideran que
es un instrumento de homogeneizacion
sociocultural: la escuela rural (Goff,
1990). La diferencia es que gran parte del
material didactico del programa de la
Escuela Nueva que se usa en casi la
mitad de las 26.000 escuelas rurales de
Colombia se basa en la «investigacién



Mitchell Denburg

Esta mujer ha aprendido a fabricar y usar titeres como parte de un proyecto de educacion
popular dirigido por CIMCA en Oruro, Bolivia, que ensefia a las mujeres a convertirse en
dirigentes del desarrollo comunitario.

participativa» y su fin es impulsar a los
alumnos a aplicar las mismas técnicas a
su propia vida y en su pueblo.

El programa de estudios de la Escuela
Nueva estd arraigado en la cultura popu-
lar y orientado a fomentar un sentido de
autoestima por medio de la partici-
pacién. Se impulsa a los alumnos a que
investiguen el mundo que los rodea,
para que vean que las artesanias tradi-
cionales estan arraigadas en las empre-
sas familiares, y se les anima a participar
en esas actividades o a colaborar en su
puesta en marcha. La comunidad se
convierte en un laboratorio donde se des-
cubren y multiplican los recursos para
el desarrollo que estan disponibles a
nivel local. El material didactico
preparado con distintos medios y
basado en las culturas regionales se
combina con material normalizado y se
distribuye en todo el pais, ofreciendo a
la préxima generacién de ciudadanos la

idea de que, juntos, podran crear un
modelo colombiano de desarrollo.

El programa ha despertado mucho in-
terés y ha recibido apoyo de organismos
internacionales, entre ellos la UNESCO,
el Banco Mundial y la Fundacién Inter-
americana. Lo han estudiado funciona-
rios de 46 paises, puesto que es conside-
rado como un modelo prometedor que
podria repetirse en otros lugares. Este
grado de interés en un proyecto de de-
sarrollo con una base cultural es muy de-
sacostumbrado e indica dos cosas: una
conciencia creciente con respecto a la
necesidad de un nuevo paradigma del
desarrollo y la falta general de
conocimiento sobre la combinacién de
técnicas que podrian hacer funcionar tal
modelo.

El hecho de que las grandes institu-
ciones de asistencia para el desarrollo
sepan tan poco sobre el proceso es, en
si, revelador. Se tard6 casi veinte afnos
en perfeccionar el componente cultural

del programa de la Escuela Nueva,
tarea que se hizo con ayuda minima de
fuentes externas. Al igual que muchos
otros proyectos culturales financiados
por la Fundacién Interamericana,
comenzd con voces locales que deci-
dieron responder a las necesidades lo-
cales. El hecho de que grupos tan dife-
rentes de todos los rincones de las
Américas hayan sentido esta urgencia y
adoptado esta estrategia a pesar de la
falta general de apoyo externo indica
que existe una fuente de energia comin
que impulsa al desarrollo de base. Es
imprescindible dejar constancia de estas
experiencias, buscar un marco analitico
que se cifia a los perfiles de lo que se
esta viviendo, para que sea posible per-
feccionar los conocimientos, divulgarlos
y transmitirlos, para que las ensefianzas
fundamentales no se limiten a las per-
sonas que viven dentro del radio de al-
cance de las voces del proyecto, para
que las ensefianzas no desaparezcan
cuando un proyecto concluya.

Perspectivas del desarrollo con
una base cultural

La experiencia de la Fundacién Inter-
americana con los proyectos de expre-
sién cultural muestra que la ayuda ex-
terna oportuna y apropiada a menudo es
imprescindible para que los grupos étni-
cos y comunitarios puedan diagnosticar
sus problemas y movilizar recursos lo-
cales en pro del desarrollo. Cuando el es-
critor chileno Ariel Dorfman (1984)
recorrié varios de estos proyectos hace
casi diez afnos, se preguntd si sobre-
vivirian momentos de crisis econémica
y si esas voces, por més nobles que fue-
sen, se escucharian por encima del ruido
ensordecedor de los medios de comuni-
cacién de masas. Se trata de una pre-
gunta crucial, porque los esfuerzos veci-
nales o comunales para progresar con el
esfuerzo propio pueden parecer inttiles
si las tnicas imagenes que se ven de per-
sonas présperas son los actores norte-
americanos o europeos de las series de
televisién, o si la solucién para los pro-
blemas se presenta solo en términos de
CONsSumo masivo.

Apenas un pufado de proyectos,
como Radio San Gabriel en Bolivia y
Radio Latacunga en Ecuador, han con-
seguido espacio en la radio para di-
fundir programas de educacién popular
con un alto contenido cultural a pueblos
rurales muy dispersos. Su experiencia in-
dica que las mismas tecnologias moder-
nas que amenazan socavar las mani-
festaciones culturales tradicionales
pueden aprovecharse para conservarlas
y renovarlas.
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Cortesia de CPCC «Ayni»

Juan Garcia estd sumamente cons-
ciente de ambas posibilidades. Afirma
que la radio y la televisién han hecho
més dafio a la cultura étnica de su Es-
meraldas natal en los Gltimos treinta
anos que tres siglos de esclavitud. Sin
embargo, es uno de los primeros en re-
conocer que las nuevas técnicas pueden
ser también instrumentos de super-
vivencia. Los activistas culturales uti-
lizan hébilmente grabadoras y camaras
de bajo costo y técnicas de impresion ac-
cesibles, como imprentas, offset, mime6-
grafos y fotocopiadoras. Estas tec-
nologias ofrecen un enorme potencial de
uso interactivo, que debe aprovecharse
maés a fondo.

Algunos criticos sostienen que estas
inversiones, por mas pequenas que sean,
no se justifican en una época en que los
recursos para el desarrollo estan dismi-
nuyendo al mismo tiempo que la de-
manda mundial de ellos estd aumen-
tando, particularmente porque los
proyectos de acciéon cultural redundan
en beneficios limitados en comparacién
con los proyectos que se centran en
necesidades humanas «basicas», como
alimentos, viviendas, ingresos familiares
y servicios de salud.

Los proyectos de base que han incor-
porado la accién cultural como estrategia
fundamental constituyen una refutacién
de esa tesis. En todos los casos, los
pobladores de bajos ingresos decidieron
espontaneamente dedicarles sus escasos
recursos —tiempo, materiales, dinero y
energia— porque tienen un concepto

maés amplio de las necesidades basicas y
las privaciones. Comprenden muy bien
la ira, la degradacién y la vergiienza para-
lizante causadas por los estereotipos
negativos. La reversién de ese proceso
puede transformar la cultura de un
grupo en los cimientos para erigir es-
tructuras sélidas a fin de satisfacer las
necesidades béasicas y promover la auto-
suficiencia.

En un momento en que los teéricos de
todas las tendencias estdn de acuerdo en
que se necesita una gran participacién
local para conseguir nuevos recursos
destinados al desarrollo y aprovecharlos
al maximo, ya no se puede pasar por
alto este vinculo entre la energia cultural
y los resultados de los proyectos. La me-
dida en que se integra la cultura en un
proyecto ofrece a los proveedores de fon-
dos un indicio fundamental del grado de
participacién real. La medida en que se
manifiestan elementos de la cultura popu-
lar es un indicador condensado de si se
ha permitido la participacién de la
poblacién local en el proyecto.

Comprender la importancia de este
vinculo no constituye de por si un plan
de accién infalible. Los proyectos de ac-
cién cultural, a pesar de que con fre-
cuencia tienen dirigentes carisméticos y
elocuentes, se enfrentan con muchos de
los mismos desafios que otras iniciativas
de base: superar los conflictos internos a
fin de fortalecer la base institucional,
mejorar su administracion, contabilidad
y comercializacién, y superar el ais-
lamiento social o geografico. Algunos de

Por mds de una década la Radio San Gabriel ha transmitido programas en aymara, que
preservan y difunden los cuentos del folclor de las comunidades del altiplano. La estacion ha
ayudado a dar una voz propia a las comunidades dispersas por el altiplano.
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estos problemas se pueden resolver con
capacitacién, asistencia técnica, estableci-
miento de redes y la experiencia que se
adquiere con la autogestién y la evalua-
cién participativa. Cuando los proble-
mas son la discriminacién étnica sis-
tematica y la opresién del gobierno, las
soluciones generalmente estan fuera del
alcance de los grupos locales. En estos
casos, los donantes internacionales
pueden ayudar a abrir un espacio social
util para que los grupos locales puedan
funcionar y aglutinarse, pero deben
tener cuidado para no reemplazar un
tipo de dependencia con otro. La planifi-
cacién y el control de los proyectos
deben dejarse, en gran medida, en
manos de los pobladores locales, que
saben cémo movilizar y canalizar mejor
la energia cultural y que a menudo se
han pasado toda una vida perfeccio-
nando este saber.

Los donantes también se encuentran
en buena posicién para facilitar ciertos
tipos de inversiones de segundo nivel
que podrian dar dividendos en el futuro.
Por ejemplo, la Fundacién Interameri-
cana ha concedido donaciones para la
formacién de redes que facilitan el inter-
cambio cultural y la transferencia de
conocimientos entre distintos grupos.
Con una de esas donaciones, algunos
kunas viajaron al sur para observar
proyectos de los indigenas de habla
quechua en la Amazonia ecuatoriana y
colaborar con ellos, y con otra varios re-
presentantes de distintos pueblos ecua-
torianos autéctonos viajaron al norte, a
Panama. Los talleres, las redes por com-
putadora y las giras artisticas son otros
mecanismos viables para los cuales se
necesitan recursos que a menudo no
estén al alcance de los grupos culturales.

Los donantes también pueden desem-
pefiar una funcion ttil estableciendo cen-
tros de informacién para recaudar fon-
dos y orientando las investigaciones a fin
de determinar qué técnicas de accién
cultural son méas apropiadas para re-
solver problemas especificos del desa-
rrollo. Mediante la promocién y el es-
tablecimiento de mecanismos que
protejan los derechos de propiedad inte-
lectual de artesanias, disefios arte-
sanales, medicamentos y otros produc-
tos, los gobiernos nacionales y los
organismos internacionales pueden usar
el mercado mundial a fin de conseguir
nuevos recursos para el desarrollo desti-
nados a los grupos marginados.

La experiencia de la Fundacién Inter-
americana con las donaciones para
proyectos culturales confirma el vinculo
entre la energia cultural y el desarrollo
postulado por Mariano Lépez y Juan
Garcia al principio de este articulo. Sélo
en un despliegue de miopia podran los
donantes y los gobiernos pasar por alto
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Miembro de «La Khochalita» trabajando en su telar en Bolivia. Este grupo artesanal
autogestionario ha incrementado los ingresos de sus miembros y les ha proporcionado servicios

de atencién de salud por mds de diez afios.

la bisqueda de métodos eficaces para
aprovechar esa fuente, ahora que se ha
revelado su potencial. En un mundo de
recursos decrecientes, nos interesa a
todos no desperdiciar més el talento
creador y la energia cultural de los gru-
pos de base que viven los problemas que
tanto ellos como nosotros estamos
tratando de resolver. Como dijo Garcia
al visitar un centro cultural de Ten-
nessee, en las montafias Apalaches: «En
nuestra tradicién oral tenemos una frase,
nosotros gente, que ustedes también
tienen en Estados Unidos: We the people.
Nosotros gente es un concepto que tiene
mucha fuerza. Tiene la fuerza para in-
fundir entusiasmo y promover la accién
comunitaria. En otra época, nosotros
éramos los duefos de nuestro mundo,

nosotros éramos capaces. Si aprendemos
a trabajar juntos, tendremos la capacidad
para recuperar esa visién y realizar nues-
tro potencial humano». <

CHARLES D. KLEYMEYER, que se gradud
de la Universidad de Wisconsin con el titulo
de doctor en estudios sobre el desarrollo, es
representante de la Fundacion Interamericana
para la Regién Andina desde 1979. Este
articulo se basa en su libro La expresion cul-
tural y el desarrollo de base, antologia de en-
sayos de varios autores que se publicard pro-
ximamente en espariol e inglés. Veinte arios de
trabajo como narrador de cuentos folcldricos y
organizador de festivales en Estados Unidos
respaldan su comprension del desarrollo
basado en la cultura.
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Armonia con la tierra

Celebracion de la cultura andina

Marion Ritchey Vance y Ron Weber

Al intercambiar ideas con ciudadanos
estadounidenses en un «museo sin paredes»,
indigenas sudamericanos abrieron un
nuevo mundo de posibilidades
para si mismos y para otros.

urante diez dfas en julio de

1991, un pequefio rincén del

ational Mall (Paseo Na-

cional) en Washington, D.C.

fue transformado por las

vistas y sonidos de los Andes. Miles de
visitantes al 25° Festival de Vida Fol-
clérica Americana se hallaron atraidos a
la alameda frente al Museo Nacional de
Historia Natural por la musica exética de
quenas, sicuris, zamponas y tambores, y
por el colorido y la pomposidad de la
danza ceremonial. Los animados musi-
cos y bailarines que realizaron las pre-
sentaciones no eran profesionales. Eran
agricultores, tejedores y cazadores de co-
munidades autéctonas en el altiplano de
Perd y Bolivia y la selva amazénica de
Ecuador. Invitados por la Smithsonian
Institution a participar en la parte del
Festival dedicada a los americanos
autdctonos, dieron vida a las tradiciones
artisticas y tecnolégicas de sus civiliza-
ciones milenarias en un ambiente popu-
lar a la vista del Capitolio de Estados
Unidos y el Monumento a Washington.
Al hacerlo, crearon lo que el critico
Stephen Greenblatt de la Universidad de
California en Berkeley ha llamado un
«encuentro con lo maravilloso», una re-
unién entre pueblos de culturas muy
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distintas que abre un nuevo mundo de
experiencia rica en conocimientos pro-
fundos e imprevistos. Tal como el Sub-
secretario de la Smithsonian para Servi-
cio Publico James Early lo expresé
elocuentemente en la ceremonia inaugu-
ral del Festival, la presencia de estos gru-
pos indigenas tuvo un significado que
trascendié de la presentacion de la di-
versidad de tradiciones autéctonas. En
una época de amenaza ambiental global,
pusieron de relieve el vinculo entre el
acervo cultural y las modalidades sos-
tenibles de desarrollo.

Los numerosos asistentes al Festival en
los dias que siguieron tuvieron la oportu-
nidad de recibir este mensaje en persona
al intercambiar impresiones con los par-
ticipantes andinos. En tableros grandes se
expusieron mapas, esbozos histéricos y
otra informacién para presentar cada cul-
tura incluida en el Festival. Se celebraron
diariamente numerosos talleres, actua-
ciones, recreaciones ceremoniales y de-
mostraciones de artesanias, a veces con-
centradas en un determinado grupo vy,
otras veces, en temas interculturales. Los
espectadores que se quedaron para con-
versar a través de los intérpretes del Fes-
tival con los musicos, bailarines y arte-
sanos aprendieron c6mo eventos tales

como una ceremonia nupcial o la con-
sagracién de un nuevo campo no Son un
mero espectaculo sino partes inseparables
de un modus vivendi cuyo valor supremo
es la armonia con la tierra.

Al seleccionar «Conocimiento y
Poder—La Tierra en las Culturas Ameri-
canas Autéctonas» como tema para esta
parte del Festival de 1991, la Smithso-
nian se adelanté conscientemente en un
ano a la conmemoracién del quinto cen-
tenario de la llegada de Colén al Nuevo
Mundo. Se cre6 un lugar neutro en el
que el publico podria descubrir nueva-
mente las Américas desde la perspectiva
de los habitantes originales del hemisfe-
rio. Aun cuando, desde la Conquista, el
patrimonio autéctono se ha reducido
constantemente a tierras cada vez mas
marginales, los principios y précticas
ecolégicos siguen profundamente arrai-
gados en las culturas que han perdu-
rado. Los participantes andinos repre-
sentaban comunidades con vinculos
ancestrales con las regiones que habitan
y con raices tradicionales claras e intac-
tas. La vida folclérica que representaron
en el Mall fue el reflejo de una unién con
la cultura hispana y a la vez, de una
tenaz resistencia a la misma.



a relacién que perdura con la tierra

quiza fuese ilustrada 6ptimamente

por los shuar y achuar de la cuenca
del Amazonas en Ecuador que se han re-
sistido a la incursién de pueblos externos
desde la época del Imperio Inca. En las
exhibiciones del Festival se informé a los
visitantes como estos pueblos siguen
viviendo de los abundantes recursos que
les proporciona la selva pluvial sin per-
turbar su delicado equilibrio ecolégico.
Miguel Puwainchir, presidente de la
Federacién de Centros Shuar-Achuar, ex-
plicé ese éxito no mediante la iden-
tificacién de précticas especificas de
produccién sino subrayando un con-
vencimiento bésico incorporado en todas
ellas. Advirtié que «no nos conside-
ramos propietarios de la tierra, la tierra
es nuestra madre, que nos nutre y ha de
ser respetada, no tratada como una mer-
cancia que se usa hasta que se acaba o se
vende». Puwainchir est4 convencido de
que la mejor forma de proteger la selva
pluvial —«los pulmones del mundo»—
consiste en fortalecer la capacidad de los
pueblos que viven en ella y que la cono-
cen mejor.

Para proteger hoy ese recurso se nece-
sitan nuevas aptitudes, entre ellas la ca-
pacidad de dominar el uso de algunos
de los mecanismos de la moderna so-
ciedad occidental a fin de negociar con
ella en condiciones de igualdad. La Fe-
deracién, que fue fundada en 1964 y re-
presenta ahora a unas 330 comunidades
shuar y achuar y a casi 50.000 personas,
ha estado a la vanguardia de esta inicia-
tiva. Con apoyo de la Fundacién y de
numerosas otras entidades donantes y
de voluntarios, ha realizado un levan-
tamiento de gran parte del territorio
habitado por su pueblo, ha obtenido ti-
tulos al terreno, ha desarrollado progra-
mas de generacién de ingresos para
complementar la agricultura de subsis-
tencia y ha dotado las escuelas y esta-
ciones de radio educativas de maestros y
programadores indigenas que dominan
el shuar y el espanol. La preservacién
cultural ha ido acompaiiada de fortale-
cimiento institucional, permitiendo a la
Federacién comenzar a negociar conve-
nios de uso de la tierra ambientalmente
viables con el gobierno del Ecuador. Este
dltimo retiene el usufructo del petréleo,
madera y minerales de la regién.

T

Ron We!

Emma Rodriguez

Arriba: Paula Quispe Cruz posa encima de un modelo de suka kollus o camellones elevados,
tecnologia precolombina que se estd recuperando para incrementar cosechas agricolas y
protegerlas de la escarcha. Abajo: Oswaldo Rivera, junto con Flavia Amaru y Bonifacia Quispe,
de Tiwanaku, demuestran la bendicién de la tierra antes de sembrar un camellon elevado.
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‘ ]n segundo grupo en el Festival,
los campesinos de habla aymara,
procedentes del lado boliviano

del lago Titicaca cuyo linaje se remonta

al antiguo estado de Tiwanaku, participa
en un proceso de recuperacién cultural
que promete rehabilitar tierras impro-
ductivas. Es uno de los misterios sin re-
solver de este hemisferio como esta
meseta desolada, a méas de 4.000 metros
sobre el nivel del mar, sostuvo una ciu-

dad capital precolombina de 100.000

habitantes, muchas veces el nimero que

dificilmente subsiste en los poblados de
la regién en nuestros dias.

Hace seis afios, un grupo de agricul-
tores campesinos emprendedores lan-
zaron un experimento valiente que puede
proporcionar una respuesta. Arriesgan-
dose a ser ridiculizados por sus vecinos,
se unieron a un equipo de antrop6logos
y arquedlogos dirigidos por Oswaldo
Rivera del Instituto de Arqueologia de
Bolivia y el Dr. Alan Kolata de la Uni-
versidad de Chicago para reavivar parte
de un sistema agricola de Tiwanaku
conocido como suka kollus, o camellones
elevados. El sistema social que original-
mente apoy6 a los suka kollus ya no
existe, por lo que pequerios terratenientes
recurrieron a los vinculos familiares e
improvisaron arreglos en especie. De
esa manera, compartian las primeras
cosechas con quienes conviniesen en tra-
bajar mancomunadamente para restable-
cer una pequenia parte de lo que habfa
sido una inmensa red de areas de cul-
tivo largas y estrechas entrelazadas con
canales.

Los camellones elevados preincaicos
originales habian sido hébilmente dise-
fiados, con una base de adoquines, cu-
bierta con una capa de arcilla para evitar
la infiltracién de agua subterrénea salo-
bre, seguida de una capa de arena
gruesa para desaglie y cubierta con una
capa de rico humus para la siembra. El
agua de los rios y la escorrentia de las
colinas se captaba en una red de canales
para atrapar el calor solar, moderando
los extremos de temperaturas del alti-
plano y reduciendo al minimo los dafios
de las destructivas heladas cuando el ter-
moémetro descendia por debajo de 0°C
durante la estacién agricola. Si bien res-
petaron estos principios fundamentales,
los campesinos encargados de restable-
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Jeff Tinsley, Smithsonian Institution

Arriba: Miguel Puwainchir (derecha), presidente de la Federacién de Centros Shuar-Achuar,
indica a los visitantes del Festival que salvar la Amazonia significa invertir en su pueblo.
Abajo: Un participante shuar teje una red pesquera.

cer el sistema también lo adaptaban para
aprovechar los materiales localmente
disponibles.

Con ayuda del Departamento de
Agricultura de Estados Unidos, se recre
en el Mall una pequefia plataforma de
demostracién. Los arqueblogos Kulata y
Rivera estuvieron disponibles para ex-
plicar cémo funcionaba el sistema y en
una caseta se presentaron muestras de
las excelentes cosechas recogidas en Bo-
livia. Los rendimientos iniciales de los
camellones elevados fueron de 42,5
toneladas por hectarea, en comparacién
con 2,5 toneladas por hectarea obtenidas
por los mismos campesinos en tierras
circundantes. Y las papas, tal como ad-
virtié orgullosamente uno de esos
campesinos, tenian el doble del tamaro
de las presentadas en la exposicién de
fincas familiares estadounidenses al otro
lado del recinto del Festival.

En el curso del tiempo es probable
que se produzca un cierto descenso en
la productividad inicial ya que gran
parte del terreno que se reconvierte a
suka kollus ha permanecido en barbecho
durante afios y constituye un almacén de
elementos nutritivos acumulados. Los
pequeiios agricultores pueden contra-
rrestar este descenso en cierto grado uti-
lizando los sedimentos ricos que se acu-
mulan en los canales para enriquecer los
suelos sin recurrir a fertilizantes agro-
quimicos costosos.

Aunque se espera la estabilizacién de
los rendimientos de los cultivos, el sis-

Emma Rodriguez

tema ya ha demostrado que proporciona
seguridad alimentaria a las familias que
dependen de sus cosechas para sobre-
vivir. Cuando se produjo en fecha re-
ciente una de las grandes heladas que
suelen ocurrir periédicamente, los came-
llones elevados restablecidos per-
manecieron verdes, haciendo fuerte con-
trate con los cultivos secos y marchitos
de los campos circundantes.



Sin embargo, la promesa a largo
plazo de los suka kollus para la regién
estd no simplemente en el mérito téc-
nico sino en su capacidad de adaptacién
a las culturas locales. Las tecnologias
agricolas perfeccionadas en las esta-
ciones de investigacion por los agré-
nomos pueden prometer rendimientos
elevados pero no ponerse en practica en
el campo debido a que dependen de
costosos insumos, estan mal adaptadas
a las microecologias o socavan la vida
comunitaria. Los suka kollus no pueden
reproducirse en todos los lugares ya que
evolucionaron originalmente en armonia
con un entorno especifico. Sin embargo,
si pueden reavivarse en muchas de las
zonas donde existieron antafo. La cons-
truccién inicial de los camellones eleva-
dos requiere un despliegue extraor-
dinario de mano de obra y esto
proporciona un incentivo para revi-
talizar las tradiciones andinas de movi-
lizacién de la actividad cooperativa.

Ciertamente, tal como indica Os-
waldo Rivera, una de las razones por
las que las comunidades iniciales adop-
taron con entusiasmo el proyecto de
suka kollus fue el orgullo que sentian de
reavivar la agricultura de sus awichus
nayrapacha, o antepasados precolombi-
nos. Este sentido de identidad y
relacién con la tierra fue demostrado en
el Festival por Roberto Cruz Yupanqui
de Chukara, cuyos campos figuraron
entre los primeros en utilizarse como
modelo de prueba hace cinco afos.
Cuando Roberto Cruz Yupanqui y otros
campesinos de la regién de Tiwanaku
demostraron la agricultura de camello-
nes elevados en el Mall, comenzaron
con el ch’alla, o tributo a la madre
tierra, que se ofrece cuando se prepara
el suelo para la siembra. Otras afirma-
ciones de comunién con la tierra acom-
panaron a distintas etapas del ciclo agri-
cola, culminando en la celebracién de la
cosecha con un banquete y danza popu-
lar. Debido a que las ceremonias se
basan en creencias y costumbres co-
munes de comunidades andinas, los
participantes jalg’a procedentes de
Chuquisaca y taquilefios del Pert tam-
bién pudieron unirse a los actos a pesar
de diferencias de idioma, etnicidad y
nacionalidad.

Arriba: Campesinos de Tiwanaku del proyecto de suka kollus reproducen una celebracién
de la cosecha. Abajo: Roberto Cruz, César Callisaya y Tito Flores tocan sicuris en una
actuacion grabada para reproduccion en la radio piiblica estadounidense.

Ron Weber
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los participantes procedentes de

Chuquisaca de la regién sur de
Bolivia y la isla de Taquile en el Pert
demostraron cémo sus comunidades
siguen perfeccionando sus textiles, uno
de los medios de transmisién cultural
mas venerables del hemisferio. Los tex-
tiles fabricados de fibras naturales
fueron la forma de arte, la moneda, el
simbolo de condicién social y, a me-
nudo, un registro ilustrado de la historia
y la mitologia del Imperio Incaico y sus
predecesores. Los taquilefios, descendien-
tes de habla quechua de los incas, son
expertos tejedores de telar y aguja. Son
uno de los pocos grupos restantes
alrededor del lago Titicaca cuyas mu-
jeres y hombres atin visten el atuendo
étnico tradicional confeccionado con
hilo de fabricacién casera, hilado en
telares familiares.

Durante la mayor parte de su histo-
ria, esta pequefia y accidentada isla a
4.000 metros sobre el nivel del mar ha
proporcionado a sus habitantes una vida
precaria con las cosechas cultivadas en
laderas pedregosas y el pescado cap-
turado con las redes desde balsas de to-
tora que surcan las profundas aguas del
lago. Una pequefia parte del ingreso en
efectivo la obtuvieron de la venta oca-
sional de textiles en la ciudad de Puno,
en la orilla occidental del lago Titicaca,
de 8 a 12 horas de distancia en embar-
cacion. Sin embargo, la fuente primor-
dial de ingresos fue la mano de obra
estacional. A medida que los hombres
emigraban a las minas de cobre y las ciu-
dades en busca de puestos de trabajo,
Taquile se vio expuesta a las mismas pre-
siones econémicas y culturales que han
socavado tantas comunidades rurales de
los Andes.

Dos estrategias relacionadas entre si
han impedido que esto ocurra. Un
proyecto patrocinado por el Cuerpo de
Paz en Cuzco a fines de la década de
1960 abri6 un mercado para la produc-
cién textil de los taquilefios, quienes
pronto aprendieron que sus textiles figu-
raban entre los mejores del Perd. A me-
diados de la década de 1970, los habi-
tantes de las islas aprovecharon una
resefia favorable en una destacada guia
sudamericana, describiendo el encanto
natural de Taquile, para iniciar su propio

E n sus recintos durante el Festival,

Eric Long,

Arriba: Benita Uruchi y Flavia Amaru de Tiwanaku, Bolivia, participan en el cortejo nupcial
de los taquilerios del otro lado del lago Titicaca en Perii. Abajo: Un lugareio de Jalq’a bendice
ritualmente a la pareja taquileria Cipriano Machaca Quispe y Paula Quispe Cruz.

turismo. Con ayuda de una donacién de
la Fundacién, las familias de la isla se
unieron para encargar embarcaciones
apropiadas a constructores locales y
dotarlas de motores y piezas de re-
puesto. Pronto las embarcaciones trans-
portaban una corriente constante de visi-
tantes deseosos de sobreponerse a unas
cuantas dificultades a cambio de una
vista espectacular del lago y la posibili-
dad de saborear la vida local. Las fami-
lias obtuvieron ingresos alojando a los
turistas en sus modestas viviendas; se
organizaron cooperativas de pesca para
atender la nueva demanda originada por
varios restaurantes pequernos; y los arte-

Ron Weber

El taquileiio Mariano Quispe Mamani
muestra como hilar lana de alpaca en un
telar de pedal.
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Axrriba: La antropdloga Elayne Zorn (arriba, izquierda) explica una demostracion realizada por
Terencia Willi de la técnica de tejer en banda utilizando un telar horizontal. Abajo: Mariano
Quispe Mamani fabrica una zampoia. -

Ron Weber
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sanos abrieron una tienda para comer-
cializar artesanias, captando para rein-
versién local las utilidades que antafio
quedaban en manos de intermediarios
externos.

La pequefia expansién econémica pro-
ducida por el turismo ayudé a frenar la
oleada de emigracién, aunque la llegada
de visitantes al propio Pert se ha visto
reducida enormemente en fecha reciente
por miedo al célera y a los guerrilleros
del Sendero Luminoso. El éxito en la
comercializacién de textiles quiza sea
efimero también si los cambios que ge-
nera socavan la «autenticidad» de la vida
comunal que ha hecho a la isla tan atrac-
tiva para la nueva clase de ecoturistas.
Con la ayuda de la antropdloga y becaria
de la Fundacién Elayne Zorn, la comu-
nidad ha establecido un museo para
preservar muchos de sus textiles més an-
tiguos y valiosos que pueden servir de
fuente de orgullo e inspiracién para una
nueva generacién de tejedores.

Los taquilefios en el Festival de Vida
Folclérica de la Smithsonian fueron
prueba viviente del fruto de ese es-
fuerzo. Expusieron la amplia variedad
de productos normalmente ofrecidos
para venta. Zorn proporcioné comen-
tario y sirvié de intérprete mientras que



las mujeres tejedoras instalaban telares
horizontales en el suelo para elaborar los
chumpis (cinturones), ch’uspas (bolsas) y
‘unkhunas (paiolones). Los hombres
tejieron chu'llus —gorros elegantes tipo
pasamontafia como los que llevaban
puestos— y utilizaron un telar de pedal
para fabricar tela de lana de alpaca y
oveja para la confeccién de camisas, cha-
lecos, faldas y pantalones.

1 cuarto grupo andino representado
en el Festival estuvo constituido

por los tejedores jalq'a de la regién
montafiosa de Chuquisaca en la parte
sur-central de Bolivia. La calidad de los
tejidos de Jalq'a tiene fama en Bolivia,
pero los expertos creian que era una
forma de arte en peligro de extincién.
Junto con el Festival, la Smithsonian or-
ganiz6 una exposicién especial de teji-
dos en el atrio del nuevo Centro S. Dil-
lon Ripley. Fotografias de los mejores
tejidos tradicionales, mantenidos ahora
en colecciones privadas, fueron expues-
tas junto a trabajos contemporaneos.
Lo sorprendente fue la vitalidad de las
obras mds recientes.

Esta renovacién emana de la obra de
un equipo constituido por un matrimo-
nio chileno. Los antropélogos Gabriel
Martinez y Verénica Cereceda de An-
tropSlogos del Sur Andino (ASUR), or-
ganizacién de apoyo a los grupos de
base para la region sur de los Andes, es-
taban conscientes de que Chuquisaca se
habia hecho tan notoria por el fracaso de
los programas convencionales de desa-
rrollo econémico como antao habia sido
famosa por sus tejidos. Decidieron que
el problema era que organizadores exter-
nos estaban relegando a segundo plano
lo esencial. En vez de formular una es-
trategia delineada y eficaz en funcién de
los costos que la gente debiera seguir
para aumentar sus ingresos, ASUR
adopt6 un enfoque de largo plazo para
ganarse la confianza y cooperacién del
pueblo aprovechando la evidente ventaja
local: su rico legado cultural, que habia
sido descuidado y estaba en peligro de
perderse.

Hoy, cinco afos después, existe un
orgullo renovado y un nuevo di-
namismo en los poblados de Potolo y
Purunquila. La zona es reconocida nue-
vamente por la calidad y el cardcter mis-

Arriba y abajo: Gerardo Mamani, uno de los jalg'a que han rescatado de la extincion la
renombrada tradicion textil, realizan una danza ceremonial.

tico de sus tejidos, que ilustran un
mundo de leones, céndores, zorras y
otros animales estilizados. El programa
de ASUR desempeii6 un papel clave en
documentar estos disefios y técnicas

tradicionales. En el proceso, unas 380
mujeres jalq’a han combinado sus
fuerzas por conducto de ASUR para con-
vertir la renovacién de las formas de arte
tradicional en una fuente de ingreso fa-
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miliar. Han establecido pequeiios talleres
para hilar y tefiir lana, reducir los costos
y asegurar un suministro constante de
hilo de alta calidad.

Aunque los tejedores jalq'a en el Festi-
val eran todos artesanos maestros y muy
versados en el disefio tradicional, tam-
bién demostraron el profundo sentido
empresarial de sus colegas de Taquile. Al
visitar el Museo Nacional de Historia
Natural en compaiija de Gabriel
Martinez, volvieron una y otra vez a una
exposicién. Martinez advirtié que «los
jalq’a quedaron muy impresionados por
la exposicién de dinosaurios», por su
misterio y por la fuerza que ejercia sobre
los visitantes de todas las nacionali-
dades. Decidieron incluir disefnos de di-
nosaurios en una nueva linea de textiles
comercializables que también conme-
morarian su encuentro con el extrafo
nuevo mundo de Washington, D.C.

ste intercambio esponténeo de ex-
periencias entre mundos diferentes

es la finalidad del Festival de Vida
Folclorica. Se repitié en centenares de
planos diferentes, ampliando la imagi-
nacién de lo que parece posible y pro-
fundizando el aprecio por lo que se con-
sidera ordinario en el pais de origen.
Incluy6 la fascinacién de encontrar una
escalera mecanica por primera vez, el
choque experimentado por bolivianos
procedentes del vasto altiplano ante un
concepto del espacio que coloca edifi-
cios y trenes bajo tierra y requiere un
pago para estacionar un automoévil.
Puso a ciudadanos de la sociedad con-
sumidora por excelencia en contacto di-
recto con los taquilefios que fabrican
préacticamente todo lo que visten y que
cultivan o capturan la mayor parte de lo
que comen. Introdujo un mundo utili-
tario a personas cuya vestimenta coti-
diana son piezas de museo y que tienen
tanto respeto por la vestimenta ceremo-
nial que ninguno de ellos se desprendié
de ella ante el térrido calor veraniego
de Washington.

Quizas los encuentros mas intere-
santes ocurrieron entre los propios par-
ticipantes, emisarios de diferentes cul-
turas deseosos de aprender unos de
otros. Alejandro Huatta Machaca de
Taquile es tejedor que también ayuda a
construir balsas. Quedé cautivado por su
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Los jalg’a, entre ellos Honorato Mamani,
vistieron orgullosamente sus prendas
ceremoniales a pesar del calor del verano.

visita al recinto adjunto donde ar-
madores indonesios estaban cons-
truyendo una embarcacién sélida y ele-
gante utilizando clavijas de madera en
vez de puntillas. Se convirtié en una cos-
tumbre visitarlos cada tarde. Pronto los
indonesios y los taquilefios estaban dibu-
jando diagramas para intercambiar ideas
acerca de la construccién de embarca-
ciones. Con ayuda del personal del Fes-
tival para comunicarse del quechua al
malay a través del espaiiol y el inglés,
adquirieron una nocién de cémo la pesca
y la dependencia del agua habian con-
figurado culturas distantes en formas
andlogas. Los indonesios, por su parte,
parecian impresionados por la organi-
zacién comunal de los peruanos y expre-
saron interés en visitar un dia el lago Ti-
ticaca para profundizar el intercambio.
El alcance de estos encuentros fue
mucho més all4 del recinto del Festival.
La Sociedad Geogréfica Nacional envié
representantes al Mall para que hicieran
arreglos para un programa sobre el
proyecto de suka kollus que se transmi-
tirfa via televisién por cable esta-
dounidense en abril de 1992. «All Things
Considered» (Considerandolo Todo) de
la National Public Radio (NPR) de Esta-
dos Unidos transmitié un informe sobre
el mismo tema. Otros técnicos de la NPR
grabaron actuaciones de los taquilefios
para retransmisién posterior. Los shuar
grabaron en cinta a los bailarines jalq'a
para que sus comunidades pudiesen ob-
servarlos a su regreso al Ecuador.
Cuando volvieron a su pais, los
taquilefios llevaron consigo paneles so-

lares de un proveedor norteamericano,
con la esperanza de proporcionar una
fuente nueva y fiable de agua caliente y
luz eléctrica para si mismos y para los
turistas que visitan su isla. Los islefios
tenian proyectado visitar Jalq’a para
adquirir més conocimientos acerca de
sus operaciones de hilado y tefiido y la
pequena planta hidroeléctrica que pro-
porciona energia. La experiencia de Ti-
wanaku condujo a los taquilefios a pre-
guntarse si la renovacién de las terrazas
precolombinas en su isla podria aumen-
tar el rendimiento de las explotaciones
agricolas en las laderas. Concertaron
planes provisionales para visitar a sus
vecinos al otro lado del lago a fin de or-
ganizar un proyecto de seguimiento. Por
supuesto, el pueblo de Taquile tiene
conocimientos propios que ofrecer.
Como resultado de los contactos hechos
en el Festival, fueron invitados a enviar
una delegacion a Ciudad de México en
mayo de 1992 para un encuentro hemis-
férico de organizaciones americanas
autéctonas.

No todos estos planes se haran reali-
dad. Pero ya hay pruebas claras del im-
pacto que la experiencia del Festival ha
tenido en participantes individuales. Es
inusitado que las mujeres andinas viajen
al mundo exterior, y mucho més que den
cuenta a su regreso formalmente de su
experiencia. Cuando volvi6 a su lugar de
origen en Chuquisaca, Juliana Rodriguez
tomo la palabra y se dirigié a sus veci-
nos en la reunién comunal. Al describir
lo que habia visto, oido y aprendido,
también transmitia el mensaje de que las
mujeres tenian informacién valiosa que
ofrecer sobre distintos temas importantes
si la gente estaba dispuesta a escuchar.
Una participante de Tiwanaku, Bonifacia
Quispe Fernandez, regresé a su comu-
nidad de Lahaya Alta imbuida de una
nueva confianza en si misma que la ha
convertido en lider de los esfuerzos por
ampliar la técnica de suka kollus y un
modelo local para otras mujeres en el de-
sarrollo. Honorato Mamani de Chu-
quisaca comenté simplemente: «Cuando
yo muera, deseo que mi tumba lleve una
inscripcion que diga que formé parte del
Festival de Vida Folclérica Americana de
1991 en Washington, D.C.»

La autoestima que proviene del re-
conocimiento por el mundo exterior se



Ron Weber

Arriba: Alan Kolata se enorgullece del rendimiento de los suka kollus hablando con un
cultivador de papa de la exposicion de fincas familiares estadounidenses. Abajo: EIl armador
taquilefio Alejandro Flores Huatta (izquierda) aprende c6mo un indonesio construye una
solida embarcacion utilizando clavijas de madera.

convierte a veces en una fuente valiosa
de inspiracién para toda la comunidad.
La antropéloga Elayne Zorn afirma que
s6lo después de que un grupo de
taquilefos fue invitado al viejo conti-
nente por una organizacién cultural de
Europa Occidental y de que visit6 ex-
posiciones sudamericanas en museos
etnograficos, prosperd la idea de que los
islenos iniciaran su propio museo.
Ahora, se habla de que se organizaré
una exposicién de tejidos de Jalq'a fun-
damentada en las obras presentadas en
el Centro Ripley de la Smithsonian, que
recorrerd Estados Unidos. Dicha exposi-
Ci6én itinerante propagaria la fama de
Jalq'a y promete aumentar su acceso a
los mercados internacionales.

Por su parte, el publico estadou-
nidense tuvo la oportunidad de apren-
der de personas cuyo valor supremo no
puede enmarcarse en un balance trimes-
tral. Los"participantes andinos habian
demostrado ciertamente una gran apti-
tud para el negocio en la fabricacién y
comercializacién de sus artesanias, pero
su actividad empresarial estaba enmar-
cada en un sentido de finalidad mas pro-
fundo. La supervivencia de sus so-
ciedades a través de 500 afos de
coercién y su renovada vitalidad actual
sugieren que el desarrollo consiste tanto
en cultura como en economia. Para ellos,
el progreso sostenible es inseparable de
la preservacién de tierras ancestrales, la
continuidad del idioma y la costumbre
y los vinculos espirituales forjados a
través de valores compartidos. Quienes
entre los 1,5 millones de visitantes se de-
tuvieron para leer, escuchar y preguntar
salieron de la exposicién con algo que
ponderar. <

MARION RITCHEY VANCE de la Oficina
de Aprendizaje y Divulgacién de la Fundacion
presto servicios durante muchos aiios como di-
rectora de la Region Andina. RON WEBER
es editor interino de Desarrollo de Base.
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Comentario

Temario de investigaciones sobre
comercializacion para el desarrollo

de la microempresa

Harry G. Miller e Ivo Saric

El potencial del desarrollo de la
microempresa seguiré sin aprovecharse
a menos que se preste atencién a la
forma de convertirlo en un instrumento
maés eficaz del desarrollo local y regional
y que se hagan investigaciones sobre el
tema. Entre los muchos obstaculos para
el crecimiento de las microempresas, la
comercializacién ocupa el primer plano.
Sin embargo, seguimos sin saber c6mo
funciona —o por qué fracasa— la
comercializacién en el nivel micro-
econémico. Los programas de desarrollo
de microempresas generalmente hacen
hincapié en el aumento de la produccién
por medio del acceso al crédito y la ma-
teria prima, en vez de conocer, ampliar y
satisfacer la demanda de los consumi-
dores. Reducir el costo y aumentar la
produccién no conduce necesariamente
a mayores ganancias si los productos no
llegan a las personas que los quieren y
los necesitan.

Para la mayoria de las microempresas
rurales, la falta de acceso a los mercados
es un problema comun que limita su
crecimiento y amenaza su superviven-
cia. Es imprescindible contar con un
analisis exacto de como les va a las em-
presas existentes en mercados especifi-
cos a fin de formular una estrategia para
introducir mejoras. Se necesita un
temario de investigacién para orientar
estudios especificos y fijar sus priori-
dades. Un buen temario deberia ayudar
a determinar el grado 6ptimo de apoyo
para que los productos de una micro-
empresa sean mas competitivos y
puedan captar una mayor parte de los
mercados regionales.

Con el propésito de orientar esta in-
vestigacién, planteamos cuatro pregun-
tas que deben responderse con urgencia:

1) ;Qué canales de comercializacién

usan actualmente las microempresas
rurales?
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2) ;En qué medida se usan estos canales
debido a la escasez de recursos y no
porque los productores consideren
que son los medios maés eficaces para
vender sus productos?

3) (Qué clases y qué cantidad de recur-
sos locales y externos se pueden con-
seguir para mejorar la comerciali-
zacién de los productos de las
microempresas?

4) ;Qué clase de programa de apren-
dizaje para microempresas ofreceria
mayores oportunidades para ampliar
los mercados?

Entre los canales de comercializacién
existentes cabe senalar locales de venta
en los hogares, puestos callejeros, mer-
cados al aire libre, almacenes del go-
bierno y cooperativas. Comprender
quién usa cada local de venta y por qué
ayudaré a determinar cuanto podrian
mejorar la distribucién, los ingresos y
las ganancias.

Los investigadores deben determinar
qué recursos necesitan las microempre-
sas para superar obstaculos especificos
de comercializacién. La infraestructura
fisica, las fuentes de informacién
econdémica disponibles, la politica del
gobierno y los factores de la produccién
son algunos de los aspectos més impor-
tantes que hay que evaluar para com-
prender la forma en que el apoyo ex-
terno puede ayudar a los productores a
aprovechar sus activos para obtener el
méximo rendimiento posible.

Por ltimo, las investigaciones sobre
los métodos de capacitacién mas
apropiados para ayudar a los micropro-
ductores a aplicar lo que aprendan en
sus operaciones cotidianas aumentarén
la eficacia de los programas de asisten-
cia. En la préctica, hay que comenzar
por preguntar a los microempresarios
qué creen ellos que necesitan aprender.
La participacion desde el comienzo es
imprescindible para el proceso de

autoperfeccionamiento. Los micro-
empresarios deben tomar parte en las
decisiones sobre lo que se aprenderd y
los métodos de ensefanza que se em-
plearan, asi como en la evaluacién para
determinar si ha habido un verdadero
aprendizaje.

Las microempresas rurales son im-
portantes fuentes primarias y secun-
darias de ingresos para las personas de
escasos recursos de los paises en desa-
rrollo. Sin un esfuerzo concertado para
ampliar las posibilidades del mercado
no se podran aprovechar las activi-
dades de las microempresas para mejo-
rar los medios de subsistencia de los
productores familiares y fomentar la
economia local. Al indicar las necesi-
dades reales de las microempresas ru-
rales se podra formular una estrategia
més acorde con la realidad para facilitar
y realizar cambios mediante la capaci-
tacién académica y no académica. Cabe
esperar que el temario provisional de
investigacién que proponemos sea
el primer paso hacia los estudios
necesarios para que las microempresas
sean las intermediarias de su propio

2y

destino. <
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La marcha del desarrollo

Estudio mundial para
eliminar de raiz las causas
de la deforestacién

Durante las tltimas décadas, la defores-
tacion se ha acelerado en forma expo-
nencial en los paises en desarrollo. Las
personas de bajos ingresos que no
poseen tierras se ven obligadas a ex-
plotar ecosistemas cada vez méas
fragiles, frente a la amarga opcién de
consumir su base de recursos para so-
brevivir. A la cabeza de los esfuerzos
para comprender la forma en que la de-
forestacion afecta a las personas de bajos
ingresos estd el Instituto de Investiga-
ciones de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Social (UNRISD), pequenia
organizacién auténoma de desarrollo
con sede en Ginebra.

Hace poco, UNRISD inici6 un pro-
grama de investigacion de gran alcance
para determinar las causas sociales de la
deforestacién y el efecto que tiene a nivel
nacional y regional en los habitantes ru-
rales y urbanos de bajos ingresos. Se est4
tratando de sefalar los métodos perjudi-
ciales que se usan en la agricultura y la
explotacion forestal a fin de conocer sus
efectos en los grupos que viven cerca de
las zonas que estan perdiendo la cober-
tura boscosa. Las investigaciones se cen-
tran también en la forma en que los pro-
tagonistas principales, como el Estado,
los donantes internacionales, las organi-
zaciones no gubernamentales y diversos
grupos sociales, aceleran o retardan la
deforestacién. Se estdn realizando estu-
dios sobre el terreno en Brasil, Cen-
troamérica, Nepal y Tanzania.

El afio pasado, UNRISD se sumé a la
Unidad Regional de Conservacién del
Suelo, de la Agencia Sueca para el De-
sarrollo Internacional (SIDA), para exa-
minar los resultados preliminares del
programa de investigacién. Ambas
partes reconocieron que las politicas de
los gobiernos y de los donantes interna-
cionales para detener o frenar la defores-
tacién por lo general han fracasado, en
parte porque pasan por alto a los pue-
blos marginados que més sufren, como
las personas que viven en el bosque, las
etnias, las mujeres y los nifios. Destaca-
ron que la tinica forma de intensificar el
efecto de los escasos recursos externos
es que los pobladores locales asuman la

A fin de revertir la deforestacion creciente, los
extensionistas agricolas plantan arbolitos de vivero
cerca de Jarabacoa, Repitblica Dominicana

las Naciones Unidas, UN-
RISD ha fortalecido su ca-
pacidad de investigacién y
sus analisis se han conver-
tido en instrumentos utiles
para legisladores de todo
el mundo durante los ulti-
mos 30 afos. Otros progra-
mas de investigacién de
avanzada se centran en el
aprovechamiento de los re-
cursos orientado a un de-
sarrollo sostenible; la
mujer, el medio ambiente y
la poblacién; y la dindmica
demogréfica, los cambios
ambientales y las tenden-
cias del desarrollo. Se
organizan conferencias
peri6dicas para divulgar
los resultados de los pro-
gramas, que constituyen
también la fuente de nu-
merosos informes y datos

responsabilidad de proteger los bosques
que habitan. La participacién es la clave
del éxito del aprovechamiento forestal.

Los resultados de este estudio sobre
la deforestacién se estén combinando
con los resultados de un estudio més
amplio realizado por UNRISD sobre el
medio ambiente, el desarrollo sostenible
y los cambios sociales. Los articulos
basados en estas investigaciones se pre-
sentaron a una comision encargada de
los preparativos bésicos para la Confe-
rencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo
(CNUMA), que tuvo lugar en junio
pasado en Brasil. Krishna Ghimire, coor-
dinador de las investigaciones sobre de-
forestacién en UNRISD, sefiala: «Nues-
tros resultados permitiran a los
participantes en Ja CNUMA aclarar los
problemas de la deforestacién, puesto
que les ofrecerdn una metodologia efi-
caz basada en documentacién fidedigna.
Cabe esperar que, después de la
CNUMA, maés paises tomen conciencia
de la necesidad de llevar a cabo progra-
mas de reforestacion y de vincular la sil-
vicultura con la agricultura.

Con la ayuda de expertos locales y en
colaboracién con otros organismos de

actualizados sobre investi-
gaciones, documentos de
trabajo y libros. Si desea
més informacién y una lista de publica-
ciones, escriba a: Reference Centre,
UNRISD, Palais des Nations, CH-1211,
Ginebra 10, Suiza.

—Marnie A. Stokes

Cémo lograr que el gobierno
- - O O.
propicie la democracia

Del 10 al 12 de septiembre de 1991, més
de una veintena de especialistas y profe-
sionales del desarrollo de América del
Norte y del Sur se reunieron en
Tepoztlan, Morelos (México), para exa-
minar la colaboracién creciente entre los
sectores publico y privado con el fin de
proporcionar servicios urbanos en
América Latina. Los participantes de
Argentina, Brasil, Chile, Perd, Colombia,
México y Estados Unidos presentaron
estudios de casos que abarcaron desde
el habitat y los servicios de salud hasta
la proteccién del medio ambiente
urbano y la educacién. Asistieron al
seminario representantes de impor-
tantes organizaciones no gubernamen-
tales (ONG) e instituciones de investi-
gacién, asi como donantes y
funcionarios ptiblicos interesados en
comprender el mundo creciente de las
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ONG en el hemisferio y en forjar vincu-
los con estas organizaciones.

El tema principal del seminario fue
que el desarrollo y la democracia no
pueden prosperar sin raices locales pro-
fundas. Al referirse a este aspecto, al-
gunos oradores hablaron de la necesi-
dad de una democracia «capilar», es
decir, una interaccién entre los pueblos
y sus gobiernos para crear una sociedad
mas sana y productiva. En los documen-
tos de trabajo se destacaba la importan-
cia de descubrir qué clase de democracia
de base esta echando raices y estd
siendo inventada en medio de los con-
flictos, la colaboracién provisional y las
actividades conjuntas que estan
surgiendo en diversos paises.

A pesar de las diferencias radicales en
el punto de partida y en la evolucién de
los paises examinados, la mayoria de los
participantes estaban convencidos de
que la colaboracién entre las ONG y los
gobiernos locales continuaria, y de hecho
se aceleraria, durante los afios noventa.
Los esfuerzos para prever el progreso se
centraron en la edad y el alcance de la so-
ciedad civil y el sector de las ONG de
cada pais, asi como en las estrategias que
se estan utilizando. Se observaron pun-
tos de convergencia y de extraordinaria
divergencia. Por ejemplo, Argentina y
México se encuentran en una etapa simi-
lar desde el punto de vista del sector de
las ONG, que es més pequefio y més
nuevo en estos paises. Las ONG
brasilefias y chilenas estdn recuperan-
dose de dictaduras opresivas, son de ori-
gen eclesiastico, dependen mucho dela
ayuda extranjera y llevan a cabo progra-
mas de actividades muy diversos. Sin
embargo, presentan una diferencia clave:
con la democratizacién, los dirigentes de
las ONG chilenas han pasado rapida-
mente a ocupar cargos publicos, mien-
tras que las ONG brasilefias permanecen
firmemente arraigadas fuera del sector
gubernamental.

Segtin Baltazar Caravedo, de Perd, las
ONG de su pais representan un «centro»
acosado que estd tratando de aglutinarse
a fin de contrarrestar una desintegracién
social inminente. Una medida del go-
bierno encaminada a la descentralizacién
regional ofrece esperanzas, puesto que
presenta oportunidades para las ONG
que tienen perspectivas diferentes, como
las vinculadas al sector informal de
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Hernando de Soto y aplaudidas por la
centro-derecha o las orientadas al
modelo de autosuficiencia de Villa El
Salvador, que son las preferidas por la
centro-izquierda (véase Annis y Franks,
Desarrollo de Base, Vol. 13:1). La actuacién
delas ONG de todas las tendencias en la
lucha contra el c6lera indica que las
esperanzas no son infundadas.

La divisién de estrategias entre las
ONG peruanas es un reflejo de las divi-
siones que existen entre las experiencias
de los distintos paises. Los participantes
mexicanos y brasilefios, por ejemplo, in-
sistieron en que los movimientos so-
ciales, y no las ONG, son los principales
catalizadores del cambio, aunque re-
conocieron que en las actividades ejecu-
tadas en colaboracién con el Estado gene-
ralmente intervienen ONG en calidad de
intermediarias. Los mexicanos también
disiparon una parte del optimismo en
cuanto a la cooperacién a nivel munici-
pal al explicar el problema que plantean
los «caciques» locales. Senalaron que las
ONG y las organizaciones de base a
veces se ven obligadas a buscar aliados
en los organismos del gobierno federal
para evitar a las elites locales arraigadas.
Como la autoridad estatal sigue siendo
generalizada en todos los niveles de la
sociedad, la cooperacion de las ONG
siempre entrafia el riesgo de la inte-
gracién en la estructura oficial.

Sin embargo, un estudio de un caso
de Chile (36 ONG que trabajan en es-
trecha relacién con el Ministerio de
Salud en el suministro de servicios pri-
marios de salud) mostré que la coope-
racién también podria promover un
nuevo espiritu de inventiva social.
Pedro Santana Rodriguez se hizo eco de
esta idea, explicando la forma en que el
movimiento hacia la descentralizacién
en Colombia habia fomentado la colabo-
racién. Los colombianos, resueltos a lo-
grar que la democracia funcionara, con-
taban con que los gobiernos municipales
trabajarian en estrecha relacién con las
ONG y sus redes para resolver los pro-
blemas locales. El ejemplo del Instituto
de Estudos Formagao e Assessoria em
Politicas Sociais, ONG de Sao Paulo que
se especializa en el suministro de asis-
tencia técnica a municipalidades que
buscan una mayor participacién popu-
lar, indica que las ONG pueden desem-
pefiar una funcién no sélo como pio-

neras de modelos de suministro de ser-
vicios, sino también enseniando a los
funcionarios publicos a convertir
proyectos en programas.

Varios funcionarios municipales y del
gobierno central presentaron su punto
de vista sobre el movimiento hacia ac-
tividades conjuntas. Una participante,
ex directora de una ONG y actual fun-
cionaria del Ministerio de Planificacion,
explicé la forma en que su punto de
vista cambié cuando «nosotros» se con-
virtié en «ellos» después que la oposi-
cién asumi6 el gobierno. Los funciona-
rios interesados en convertir proyectos
en programas se enfrentan con la difi-
cultad de tratar con un nimero impre-
sionante de candidatos que compiten
entre si, incluso entre los sectores de
bajos ingresos. Para eso, los ex directores
de ONG necesitan nuevos conocimien-
tos, puesto que estaban acostumbrados
a trabajar con un circulo de beneficiarios
relativamente pequeno.

Fernando Calderén, del Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales,
resumio la situacion macroeconémica de
América Latina. Sefial6 sombriamente
que la region desempeiiaria un papel
«insignificante» en la nueva economia
mundial basada en la tecnologia, porque
la mayoria de los pobres serian sencilla-
mente «superfluos». Dijo que la Gnica
esperanza para América Latina consiste
en un nuevo comienzo a nivel local, in-
dependientemente de que se haga hin-
capié en la economia, la politica, el
desarrollo o la democracia. S6lo sen-
tando bases mas s6lidas se logrard un
progreso duradero.

Las 13 ponencias que se presentaron en
el seminario sobre los esfuerzos para sen-
tar esas bases se estan traduciendo y com-
pilando en un libro que se publicara en
espanol y en inglés antes de fin de afio.

—Charles A. Reilly

Redes agroecolégicas
faciles de usar

Maés del 60% de la poblaciéon de América
Latina vive en condiciones de pobreza
en las zonas rurales. Muchos de ellos
son pequeiios agricultores que tienen
POco 0 ningtn acceso a los costosos in-
sumos agricolas modernos. La agro-
ecologia es una disciplina cientifica inci-



Robert Torske

La Fundacién Natura de Ecuador ha
promovido la agroecologia en el pais
enseriando a los agricultores los peligros de
los plaguicidas y formando redes con otras
instituciones para buscar alternativas
inocuas y de bajo costo.

piente que, por medio de una labor de
extensién, promueve métodos de bajo
costo para aumentar el rendimiento y al
mismo tiempo proteger los fragiles eco-
sistemas y la base de subsistencia de que
dependen muchas comunidades. Du-
rante los dltimos meses, las comunica-
ciones en este campo han avanzado
mucho en América Latina.

En el verano de 1991, el Consorcio
Latinoamericano sobre Agroecologia y

DONATARIOS DE
LA FUNDACION
INTERAMERICANA
EN LA NOTICIA

En el Christian Science Monitor se publicd
hace poco un articulo sobre los suka
kollus o camellones elevados preincaicos
que los aymaras del lago Titicaca, en Bo-
livia, estan reconstruyendo. Basandose
en las investigaciones realizadas por
Parroquia Tiwanaku, los pobladores de
la zona estan adaptando esta antigua
técnica agricola y obteniendo cosechas
abundantes de papa. Una planta ahora
da hasta 60 6 70 papas en una tempo-
rada. Muchas de estas papas pesan
hasta un kilo y medio. ¢ Salvador
Garcia, fundador de Servicios de Edu-
cacién de Adultos (SEDAC), fuente de

Desarrollo (CLADES) y la Federacién
Internacional de Movimientos de Agri-
cultura Orgénica-América Latina
(FIMAO-AL), que son las dos princi-
pales redes latinoamericanas dedicadas
al estudio y la promocién de la agro-
ecologia, firmaron un convenio de
cooperacién. Este convenio mejorard la
coordinacién entre los integrantes de
FIMAO-AL, que son més de 80 organi-
zaciones no gubernamentales (ONG), y
CLADES, consorcio de 11 entidades. La
mejora de la corriente de informacién
promete llevar a algunos de los agricul-
tores mds pobres de la regién los
dltimos resultados de las investiga-
ciones en agroecologia.

En septiembre de 1991, CLADES
firmé un convenio con diez universi-
dades latinoamericanas que intro-
duciran la agroecologia en el programa
de estudios de las principales facultades
de agronomia de las Américas. Este con-
venio histérico facilitar4 la reorientacién
de la ensenanza de la agricultura,
pasando del enfoque limitado en las téc-
nicas de la «revolucién verde», cuyo
costo generalmente esté fuera del al-
cance de los pequerios agricultores de
las Américas, a sistemas econémicos
para mejorar la calidad del suelo, re-

inspiracién de la Union de Comuni-
dades del Valle, A.C. (COVAC) del
valle del Mezquital, en México, fue men-
cionado en la publicacion trimestral
sobre el medio ambiente Earthireks.
Estas dos organizaciones promueven
programas de autoayuda para los
otomies y estan afiliadas a Habitat for
Humanity International, que concede
préstamos sin intereses con un plazo de
10 anos a personas de bajos ingresos
interesadas en construir su propia
vivienda. ¢ SEDAC y COVAC también
figuraron en un ntimero de la edicién
internacional de Newsweek en el cual se
examinaron los esfuerzos de las mujeres
rurales para mejorar sus comunidades
con proyectos de alfabetizacién del
adulto, construccién de viviendas y
creacién de fuentes de ingresos. © El
BID, publicacién del Banco Interameri-
cano de Desarrollo, anuncié que la Fun-
dacién para el Desarrollo de la Regién

ducir la erosién y limitar el uso de
plaguicidas perjudiciales.

FIMAO-AL planea establecer un sis-
tema electrénico de telecomunicaciones
por satélite para sus miembros, con con-
ferencias colectivas y facil acceso a la tl-
tima informacién y a los resultados de las
investigaciones. Espera conseguir sufi-
cientes fondos de fuentes externas y con-
tribuciones de sus miembros para insta-
lar el sistema de aqui a 1996. CLADES
también planea establecer un sistema
electrénico de telecomunicaciones.

Por dltimo, la Asociacién Dana,
miembro de FIMAO-AL en México,
publicaré el Manual de certificacién de pro-
ductos orgdnicos para México, con la
ayuda de la Fundacién Interamericana,
a fin de ayudar a los productores locales
a vender sus cultivos orgénicos en el
pais y en el extranjero. Si desea més in-
formacién sobre FIMAO-AL, co-
muniquese con Angela Ecosteguy, ¢/o
Fundagdo GAIA, Rua Jacinto Gomez 39,
30.040 Porto Alegre, Rio Grande do Sul,
Brasil; con FIMAO-México, Apartado
22-315, 14000 México D.F., México; o
con CLADES, Andrés Yurjevic, Secre-
tario Ejecutivo, CLADES, Casilla 16557,
Correo 9, Santiago, Chile.

—Jim Adriance <+

Este de la Republica Dominicana
recibira financiamiento a fin de estable-
cer fondos rotatorios de crédito para
microempresarias, pequenos agricul-
tores, agroindustrias y artesanos. ® En El
BID se senal6 también que, con ayuda
del Fondo Suizo para Cooperacién Téc-
nica y Pequenos Proyectos, del BID, tres
donatarios de la Fundacién Interameri-
cana en Costa Rica estableceran fondos
rotatorios de crédito y proporcionaran
asistencia técnica a 950 empresarias.
Entre dichas organizaciones se encuen-
tran Fundacion Mujer (FUNMUJER),
Centro Feminista de Informacién y
Accion (CEFEMINA) y Asociacién
CREDIMUJER. El BID proporcionara
también fondos no reembolsables en
concepto de asistencia técnica para
fortalecer la capacidad institucional de
estas organizaciones. <+

—Compilado por Maria E. Barry
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Noticias de la sede

Maestros de la
socioecologia del
desarrollo

Anna M. DeNicolo

«Nosotros somos los catalizadores, y no
los artifices del cambio», dice Antonio
Andaluz, del Perd, que recibié una de
las tres primeras becas interamericanas
Dante B. Fascell, concedidas por la
Fundacién Interamericana en 1991. «La
tarea de los profesionales del desa-
rrollo», explica, «consiste en ser tdbanos
incansables, estimulando la creatividad
en los demés y ayudando a la gente a
colaborar para alcanzar una meta
comun.» El prop6sito de la beca Dante
Fascell es ayudar a personas innova-
doras en el campo del desarrollo, como
Andaluz, a difundir su mensaje por

las Américas.

Mary Allegretti, de Brasil, y Arturo
Garcia, de México, son los otros dos be-
carios, y comparten Ja idea de Andaluz
con respecto a los cambios en las bases
de la poblacién. Los tres estén a la
cabeza de una nueva generacion de diri-
gentes en el campo del desarrollo que
estan trabajando para fortalecer las insti-
tuciones de la sociedad civil por medio
de organizaciones no gubernamentales
(ONG) dinamicas y grupos de base.
Estos tres expertos en formacién de
coaliciones estdn creando una nueva
metodologia: la socioecologia del desa-
rrollo. Los seres humanos y el medio
ambiente, los ricos y los pobres, el sector
publico y el sector privado, son conside-
rados como aspectos de un mismo
sistema. Comprender la forma en que
los problemas estén conectados ofrece la
posibilidad de establecer nuevas formas
de cooperacién para resolverlos. Este
razonamiento lateral deja de lado los
dogmas y se centra en el andlisis de las
ensefianzas extraidas directamente de
los proyectos.

Mientras que el esfuerzo cooperativo
es el motor de una ecologia eficaz del
desarrollo, los sectores de bajos ingresos
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son su base. Segin Arturo Garcia, «<hay
que comenzar en las bases, ayudando a
la gente a expresar sus necesidades y
problemas reales. Este proceso saca a la
luz asuntos fundamentales que acercan
a mas familias en organizaciones comu-
nitarias que luego pueden sumarse a
redes mas grandes a nivel regional, na-
cional y, a veces, incluso internacional».
Cada uno en su esfera elegida, los tres
becarios han demostrado su habilidad
para identificar los protagonistas princi-
pales y las posibles relaciones entre
ellos. Al igual que los tdbanos de An-
daluz, impulsan a la gente a forjar
nuevos lazos y alianzas.

Durante mas de diez afios, Mary Alle-
gretti ha defendido a los extractores de
caucho de la selva brasilefia. «Mi obje-
tivo», dice, «es cambiar la idea del de-
sarrollo, a fin de que los grupos
marginados participen en el proceso,

y que el medio ambiente se convierta
en la piedra angular de nuevas alterna-
tivas para mejorar su situacion y la

de la sociedad.»

Cuando Allegretti fue por primera
vez a la regién de la Amazonia en 1978
para realizar estudios antropolégicos,
encontré «toda una poblacién [de ex-
tractores de caucho] que vivia préctica-
mente aislada, en intima relacién con la
selva». Como ignoraban las fuerzas
econdmicas externas que influian en su
medio de vida, estaban ahogados en
deudas con intermediarios que controla-
ban el acceso a los mercados. Impresio-
nada por la situacion, Allegretti dejé el
cargo que ocupaba en la universidad
para establecer una escuela y ayudar a
los extractores de caucho a romper el
circulo de la pobreza.

Al trabajar junto con los dirigentes
locales, descubri6 que la suerte de ellos
estaba atada a la de la selva, que estaba
amenazada por la ganaderia, la tala de
arboles y métodos agricolas miopes.
Allegretti comenz6 a reconocer también
que la creciente sensibilidad del piblico
con respecto a los problemas ambien-
tales ofrecia nuevas oportunidades para
que los extractores de caucho pudiesen
resolver sus propios problemas. En 1986
fundé el Instituto de Estudos Ambien-
tais para ayudar a los extractores de

caucho e informar al ptblico sobre la
situacién de la Amazonia. Sus esfuerzos
ayudaron a catapultar al dirigente de
base Chico Mendes al centro de la
atencién mundial, no sélo por su
campaiia para aumentar los ingresos

de sus comparfieros extractores de
caucho, sino también como defensor

de la selva en si.

«Una de mis funciones», explica
Allegretti, «era comunicar las ideas de
ellos, que traduje para distintos pabli-
cos, ayudando a establecer canales per-
manentes para el didlogo. El resultado
ha sido una nueva estrategia de accién,
con propuestas acordes con la realidad,
vinculos con grupos nacionales e inter-
nacionales de defensa del medio am-
biente y el desarrollo de una base de
liderazgo que supo aprovechar la opor-
tunidad cuando el gobierno se mostré
abierto a nuevas politicas.»

Mendes fue asesinado en 1988, pero
uno de sus legados perdura. El Instituto
fundado por Allegretti mostré el camino
que condujo a la adopcién de leyes na-
cionales mediante las cuales se es-
tablecieron més de tres millones de hec-
tareas de «reservas extractivas», es decir,
zonas protegidas asignadas a las per-
sonas que viven en la selva donde
pueden extraer recursos renovables sin
agotarlos. Entretanto, el movimiento de
extractores de caucho que Mendes
ayudd a formar se ha ramificado, y
ahora extrae nueces de Brasil y otros
productos forestales, diversificando asi
la base de ingresos de los extractores de
caucho y aprovechando el incipiente
mercado «verde» de América del Norte
y Europa de bienes de consumo que
ayudan a proteger el medio ambiente
mundial.

Arturo Garcia, el tercer becario,
atribuye su éxito como dirigente de base
a su capacidad para «pensar siempre a
largo plazo y ver varias peliculas al
mismo tiempo». Garcia, que nacié en
una familia de pequefios agricultores de
una zona rural de México y se recibié de
ingeniero agrénomo, habla el lenguaje
de los campesinos a quienes ha dedi-
cado su vida profesional. Su extensa
labor de organizacion en las bases final-
mente lo llevé a detectar un problema



fundamental para los pequerios agricul-
tores. «La economia campesina», ex-
plica, «es como un monedero lleno de
agujeros. Histéricamente, ha subsidiado
al resto de la sociedad.» Para tapar esos
agujeros se necesitan programas que
ayuden a los pequetios agricultores a
agregar un valor a su produccién y
reemplazar a los intermediarios no com-
petitivos con comercializacién, crédito y
bienes de consumo.

Los diez afios que Garcia pasé li-
diando con estos problemas como orga-
nizador le han agudizado la visién
lateral, ensefiandole la importancia de
la formacion de redes. «Algunos», dice,
«tal vez crean que esto es una locura,
pero una red lleva a otra. Debemos con-
tinuar avanzando, organizandonos para
aprovechar las oportunidades a medida
que vayan surgiendo.» Después de or-
ganizar a los pequefios productores de
café del estado de Guerrero, donde é1
vive, Garcia desempené un papel fun-
damental en la organizacién de los pro-
ductores de café a nivel nacional. Dirige
la Coordinadora Nacional de Organiza-
ciones Cafetaleras (CNOC), red de 70
organizaciones de pequefios produc-
tores que ha abierto nuevos mercados
en América del Norte y Europa para su
café cultivado organicamente, marca
Aztec Harvests.

La ecologia fue al encuentro de la «so-
cioecologia» cuando Garcia seleccioné la
agricultura orgénica como estrategia efi-
caz para los pequenios productores que
beneficia también al medio ambiente y a
los consumidores. Los pequenos pro-
ductores de café podian eliminar el
costo elevado de los productos agro-
quimicos y obtener un mayor
rendimiento del creciente mercado inter-
nacional de productos exclusivos, en
tanto que los consumidores dispondrian
de un producto mas sano. «Nuestra
meta es no quedarnos en la solidaridad,
sino producir café de primera calidad
para venderlo directamente a los con-
sumidores», dice Garcia.

La experiencia de Garcia en la CNOC
ha servido de trampolin para la
formacién de la Unién de Pequefios y
Medianos Productores de Café de
México, Centroamérica y el Caribe

Miguel Sayago

Técnicos de Proterra midiendo un terreno en el valle del Lurin, en Perii. Esta organizacién de
apoyo a grupos de base fundada por Antonio Andaluz, que recibic la beca Dante Fascell, ayuda
a pequerios agricultores a aumentar sus ingresos y proteger las fuentes de agua de Lima.

(UPROCAFE). UPROCAFE representa
un esfuerzo en gran escala de los
pequenos productores de café de siete
paises de la regién para influir en el
mercado, modernizar las instalaciones
de beneficiado de café y proporcionar
asistencia técnica para aumentar el
rendimiento y reducir los costos. Ya se
han llevado a la préctica las iniciativas
de UPROCAFE en el sentido de reunir
a los pequetios productores de
Sudamérica, Africa y Asia en una
organizacién coordinadora para que
tengan voz en las negociaciones
internacionales orientadas a regular el
mercado del café.

Antonio Andaluz, abogado y poeta,
es un defensor del medio ambiente que
comprende que la gente depende de la
tierra para sobrevivir. «Debemos preser-
var el medio ambiente para los seres hu-
manos», insiste. «Cuando el humus de-
saparece debido a la erosién, el que
sufre es el campesino. Las comunidades
deben aprender a manejar los recursos
naturales con tanto cuidado como ad-
ministran los recursos humanos.»

Su reconocimiento de la compleja
relacion que existe entre las comu-
nidades rurales y la tierra llevé a la

creacién del Instituto Tecnolégico
Agrario Proterra en 1983. Proterra ha
ayudado a los pequefios agricultores a
conseguir titulos de propiedad de las
tierras, a aumentar la produccién uti-
lizando métodos orgénicos y otras técni-
cas nuevas, y a conseguir crédito del
gobierno. Con esta experiencia, Andaluz
se dio cuenta de que los recursos del go-
bierno no se aprovechan al méximo y
que falta coordinacién entre las organi-
zaciones que trabajan con los sectores
de bajos ingresos.

Esta revelacién fundamental inspiré
un programa pragmatico llamado «Ope-
racién Tébano», que Andaluz ha usado
para convencer a las comunidades, uni-
versidades, ONG y ministerios de go-
bierno de la necesidad de trabajar juntos
para aprovechar al méximo la capacidad
para desarrollar la agricultura sus-
tentable en el Pert. La Operacién
Tébano desempeié un papel decisivo en
el éxito que tuvo Proterra al redactar el
texto de la ley que establecié el cinturén
ecolégico alrededor de la zona metro-
politana de Lima. Este programa de de-
sarrollo integral considera a la regién
€OmMO un 0rganismo vivo y pone de re-
lieve la relacion entre la poblacién rural
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y urbana y la necesidad de conservar el
medio ambiente. Abre el acceso a los re-
cursos que los agricultores necesitan
para alimentar a su familia y a la ciu-
dad, reduciendo al mismo tiempo la
contaminacién del aire y protegiendo las
fuentes de agua regionales.

Proterra también ha sido el catali-
zador de la formacién de la Red
Ambiental Peruana, que comprende 77
organizaciones y se encarga de formular
la estrategia de conservacién del pais.
Antonio Andaluz dard a conocer a sus
colegas de todo el mundo lo que ha
aprendido de estas experiencias cuando
participe en la Conferencia de las Na-
ciones Unidas sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo, que tendr4 lugar en Rio
de Janeiro en el verano de 1992.

Andaluz y los otros dos becarios,
Allegretti y Garcia, han preconizado
estrategias pioneras para el desarrollo
en América Latina y el Caribe. Al
aprovechar la energfa de los organismos
publicos y de la sociedad civil y al
llevar los problemas de base al plano
internacional, han atraido la atencién
del publico hacia la dependencia
creciente de la sociedad y la necesidad
de cooperacién para lograr cambios
duraderos.

Estos tres pioneros han establecido
pautas de referencia muy elevadas para
la Beca Interamericana, que les
permitira reflexionar sobre su expe-
riencia en las bases y organizar
seminarios, asistir a conferencias y
escribir articulos a fin de dar a conocer
lo que han aprendido a otras personas
interesadas en las oportunidades
crecientes para el desarrollo.

Un comité de selecciéon formado por
destacados latinoamericanos y caribenos
efectiia una evaluacién preliminar de
los candidatos a la beca y presenta una
lista de candidatos meritorios al
presidente de la Fundacién Inter-
americana, quien elige a los becarios. El
proximo concurso para la beca Dante

o

Fascell se realizard en 1993. <+

ANNA M. DENICOLO recibi6 de la
Fundacién una beca de investigacion para la
maestria y actualmente trabaja como
consultora en Washington, D.C.
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Libros

DEMOCRATIZING DEVELOP-
MENT, de John Clark.

West Hartford, Connecticut:
Kumarian Press, 1990.

Wilbur Wright

Hay un

axioma eterno
que dice: «Si
no anda mal,
no lo arre-
gles». John
Clark, asesor
sobre politica
de desarrollo
en Oxfam-
Reino Unido,
le da la vuelta
al proverbio,
sefialando que

DEMOCRATIZING
DEVELOPMENT

el trabajo de st

fomento del
desarrollo en el Tercer Mundo no
funciona y hay que arreglarlo.

En Democratizing Development, Clark
afirma que las organizaciones no guber-
namentales (ONG), incluida la institu-
cién en la que él trabaja, han contribuido
a este caos y, por lo tanto, forman parte
del problema. Suaviza un poco su
declaracién agregando que las ONG en-
cabezan la bisqueda de soluciones para
los errores cometidos en la marcha hacia
el desarrollo.

Su defensa de las ONG comienza con
una breve resefia de sus origenes y
evolucién. La mayoria de las ONG del
hemisferio norte que funcionan en la ac-
tualidad tienen sus raices en el socorro
para los refugiados y otras actividades
del periodo de reconstruccién de una
Europa que habia quedado destruida
por la Segunda Guerra Mundial. Las
ONG del hemisferio sur aparecieron en
las luchas modernas por la independen-
cia o con la llegada de las actividades de
socorro de las ONG del Norte a la
regién. Fue recién en los anos setenta
que las ONG del Sur comenzaron a des-
hacerse de los estrechos moldes humani-
tarios para introducir nuevos enfoques
orientados hacia la concientizacion de la
poblacién pobre. Tras un periodo de
resistencia inicial, la mayoria de las
ONG del Norte se sumaron a este

movimiento, y en los afios ochenta esta-
ban formulando la nueva gama de pro-

gramas que han comenzado a redefinir

el desarrollo.

Clark destaca que su cambio de
rumbo no consiste simplemente en
adoptar una nueva retérica. Durante los
dltimos veinte afos, las ONG han pro-
fundizado su comprension de la po-
breza, ampliando su definicion a fin de
que no se limitara a los ingresos y el pa-
trimonio, sino que se extendiera a la
salud, la educacién, la seguridad y mu-
chos otros indicadores.

Esta comprensién, a su vez, ha lle-
vado a un concepto més dindmico del
desarrollo, que ya no se considera como
un producto que se da a la gente, sino
como un proceso de cambio iniciado por
la gente, que le permite adquirir la con-
fianza, los conocimientos, los recursos y
las libertades necesarias para realizar su
pleno potencial.

Clark llama a esto «desarrollo justo» y
sefiala que es necesario para atacar la
marana de fuerzas que causan la
pobreza y el estancamiento social.
Acuné la sigla DEPENDS para describir
los siete componentes de esta nueva es-
trategia: desarrollo de la infraestructura,
crecimiento econémico, alivio de la
pobreza, equidad, proteccién de la base
de recursos naturales, democracia y
justicia social.

La comprensién de las bases nece-
sarias para el desarrollo justo deberia
inspirar a las ONG para asumir una
funcién méas amplia. La gestién de
proyectos fructiferos es s6lo el punto de
partida para influir en otros a fin de que
repitan esos esfuerzos. Para convertir
proyectos en programas, las ONG deben
promover sus propias redes con el
proposito de ayudar a cambiar las politi-
cas y costumbres de los gobiernos lo-
cales y nacionales y de los organismos
de asistencia internacional.

La mayor parte de Democratizing De-
velopment presenta esta nueva funcién,
sefialando las mejores rutas y el equipo
necesario para un viaje exitoso. Segtn
Clark, es imprescindible que las ONG
tengan buenos dirigentes, proyectos
s6lidos y un firme componente de
aprendizaje a fin de mantener la memo-



ria institucional y rendir cuentas a los
beneficiarios, a otros organismos de
asistencia para el desarrollo, a las uni-
versidades y al publico. Una vez asegu-
rados estos elementos, las ONG
deberian prepararse para ampliar
gradualmente los proyectos que den
resultado, influyendo por medio de la
educacién, las presiones y la promocion.
El crecimiento a escala puede conducir a
una mayor coordinacién entre las ONG
del Norte y del Sur y producir cambios
en la politica de desarrollo de los
gobiernos, a fin de que los esfuerzos se
complementen a nivel local, en vez de
contrarrestarse, creando oportunidades
para aprender, apoyarse y motivarse
mutuamente.

En la dltima parte de su libro, Clark
ataca duramente el «ajuste estructural»,
es decir, el remedio para el desarrollo re-
cetado por el Fondo Monetario Interna-
cional y el Banco Mundial para las
economias més maltrechas del Sur. El
ajuste estructural es la serie de medidas
que se pide que los gobiernos adopten
para corregir los déficit presupuestarios
y en cuenta corriente. Clark sostiene que
este enfoque no estimula el desarrollo, y
lo que es peor, es universalmente perju-
dicial para los pueblos de los paises
donde se aplica. Segtin Clark, esta
politica ha fracasado porque trata de afi-
nar una estructura econémica con defec-
tos de fondo que necesita una
reparacién general. Volviendo al en-
foque que describe con la sigla DE-
PENDS, plantea la necesidad de un
modelo de desarrollo que sirva a la
gente y al planeta. Para alcanzar estas
metas, las economias nacionales deben
no sélo interesarse en el crecimiento del
producto nacional bruto, sino también
promover la equidad, la justicia social,
la conservacion de la naturaleza y la
democracia.

El libro termina con un llamamiento a
las ONG para que hagan frente al de-
safio, cambiando la forma en que pien-
san, planifican, trabajan y se relacionan.
Sino lo hacen, se convertiran en espec-
tadores insignificantes de la lucha del
mundo por su supervivencia.

Algunos podrén decir que Clark es
un purista, un ingenuo, uno de esos

liberales religiosos o incluso un pesi-
mista, pero sus argumentos son persua-
sivos, especialmente cuando se com-
paran con los resultados de los modelos
de desarrollo existentes. Es un libro que
el profesional debe leer y ponderar. <

WILBUR WRIGHT es el representante

de la Fundacién para Nicaragua. El libro se
puede obtener de Kumarian Press, Inc., 630
Oakwood Ave., Suite 119, West Hartford,
Connecticut 06110-1529, Estados Unidos
(teléfono: 203-953-0214).

WHAT YOU CAN DO FOR YOUR
COUNTRY: AN ORAL HISTORY OF
THE PEACE CORPS, de Karen Schwarz.
New York, New York: William Morrow
and Company, Inc., 1991.

Diane B. Bendahmane

A los veteranos del Cuerpo de Paz
siempre les gusta reunirse para recordar
sus afios de servicio. Los rigores de la
preparacién y del trabajo en una cultura
extrana estan
sumamente
cargados de
experiencias
emocior.ales
que acercan a
la gente. Tal
como dijo
uno de mis
companeros
del Cuerpo
de Paz, «fue
nuestra
guerra».
What You
Can Do for
Your Country
es una coleccién de «cuentos de guerra»
de ex voluntarios y de algunos que
estan por terminar sus dos afos de ser-
vicio. Algunas historias son literalmente
de guerra, como las narraciones cauti-
vantes de los voluntarios que se vieron
obligados a prestar servicios en los hos-
pitales durante el golpe de 1965 en la
Republica Dominicana. Segtin un tes-
tigo ocular, era necesario hacer «de
todo, desde fabricar y doblar vendas
hasta llevar a los muertos a la morgue».

FOR YOUR
COUNTRY

KAREN SCHWARZ

Sin embargo, la mayoria de estos in-
formes se refieren a las batallas mas
conocidas que libran los voluntarios:
contra la apatia, la soledad y los sen-
timientos de inutilidad. Por ejemplo, un
maestro del Cuerpo de Paz que trabajé
en Honduras relata:

Muchos voluntarios desistieron porque el
trabajo era demasiado arduo. Hacia 95 gra-
dos, estdbamos sudando; como era la puesta
del sol, teniamos que mirar la pizarra con los
ojos entrecerrados, mientras los mosquitos
n0s atacaban los tobillos. Algunos hon-
durerfios tienen problemas del aprendizaje o
ceguera nocturna debido a la malnutricién,
de modo que las lecciones avanzan muy
lentamente. Los voluntarios pensaban que
iban a trabajar con cientos de maestros y que
surtirian un efecto perceptible, pero eso era
una idea ingenua.

Las historias, recopiladas por la perio-
dista independiente Karen Schwarz,
estan ordenadas cronolégicamente en
siete partes correspondientes a los siete
presidentes que sucesivamente gober-
naron a Estados Unidos desde que se
fundé el Cuerpo de Paz en 1961, con-
forme al desafio que el presidente John
F. Kennedy present6 a los jévenes
norteamericanos: «No preguntes qué
puede hacer tu pais por ti; pregunta qué
puedes hacer td por tu pais». Cada capi-
tulo comienza con una breve introduc-
cién en la cual se presenta el contexto
histérico de las narraciones individuales
que siguen. En cada uno se reitera el ar-
gumento bésico de la autora: el ideal del
Cuerpo de Paz de ser un intermediario
no partidista de ayuda de un pueblo a
otro nunca se ha alcanzado.

Los cambios de orientacion de la
politica exterior de Estados Unidos han
constituido un obstaculo. Durante la dé-
cada de 1980, por ejemplo, se reclutaron
numerosos voluntarios para fomentar el
desarrollo de las pequefias empresas en
el marco de la Iniciativa para la Cuenca
del Caribe. Ultimamente, los voluntarios
han sido asignados a paises de Europa
oriental, conforme a la politica esta-
dounidense de apoyo a las democracias
nuevas y fragiles que estan surgiendo en
esa regién del mundo.
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Aungque las metas son admirables,
este método tiene sus fallas. Si el Cuerpo
de Paz se convierte en un instrumento
de relaciones publicas para responder a
cada nueva crisis, su mision de fomento
del desarrollo saldra perjudicada. Una
programacién apresurada, escasa
preparacién y personal insuficiente para
apoyar a los voluntarios a menudo
pueden estar a la orden del dia cuando
se organizan programas rapidamente
para cumplir un calendario politico. A
veces los voluntarios no encuentran un
trabajo real esperandoles en el pais y,
segun la autora, sus quejas a menudo
caen en oidos sordos. Las presiones
politicas quizé tengan la culpa, pero los
voluntarios admiten que ellos tienden a
criticar al personal.

Karen Schwarz menciona también
situaciones en las cuales el Cuerpo de
Paz es vulnerable al tira y afloja de la
politica interna en los paises donde tra-
baja. Por ejemplo, el gobierno chino can-
cel6 el programa en ese pais califican-
dolo de «inconveniente» después de la
masacre de la Plaza Tiananmen. Otro
capitulo trata sobre el SIDA y la ale-
gacién de que en la década de 1980 el
Cuerpo de Paz no advirti6 a sus volun-
tarios en Africa sobre la grave amenaza
de la enfermedad. Eso refleja tanto la
falta de consenso en Estados Unidos en
torno a la forma de encarar su propia
crisis del SIDA como la poca inclinacion
de muchos gobiernos anfitriones a lla-
mar la atencién con respecto a la magni-
tud de la epidemia.

Es dificil refutar la tesis general de la
autora. El Cuerpo de Paz es un orga-
nismo del gobierno y, en tltima instan-
cia, su existencia misma estd en manos
de funcionarios elegidos. La organi-
zacién ha bajado la guardia con mayor
frecuencia al luchar por su supervi-
vencia. Segtin ella, Loret Ruppe, ex
directora del Cuerpo de Paz, defiende
sin empacho su sensibilidad con res-
pecto a la politica exterior por razones
pragmaticas. Dice Loret Ruppe:

Cuando llegué al Cuerpo de Paz, pensé:
«;Dios mio, ésta es una de las mejores cosas
que estd haciendo nuestro gobierno!. ;Por qué
nuestro presupuesto todavia es la mitad del
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costo de un bombardero B-1?» Cabe esperar
que algiin dia, quienquiera que tome estas de-
cisiones presupuestarias comprenda que el
trabajo del Cuerpo de Paz es el camino que
deberiamos seguir. Pero los autores del pre-
supuesto no nos verdn si no somos visibles.

El sucesor de Loret Ruppe, Paul
Coverdell, habla abiertamente de la
necesidad de mantenerse «al tanto de
los cambios de la politica exterior de Es-
tados Unidos para permanecer vitales».

Segtin la autora, la tinica manera de
aislar al Cuerpo de Paz de estas pre-
siones es internacionalizarlo, pero ad-
mite que «el servicio internacionalizado
de voluntarios probablemente sea la
consecuencia mas idealista de la fun-
dacién del Cuerpo de Paz» y es impro-
bable que ocurra.

Las historias de guerra que Karen
Schwarz ha compilado sobre el Cuerpo
de Paz son buenas, pero no presentan
un panorama completo. El subtitulo de
su libro, An Oral History of the Peace
Corps, exagera lo que se ofrece. La prefe-
rencia de la autora por las narraciones
sobre desilusiones y desastres, salpi-
cadas aqui y alla con una nota de escan-
dalo, quiza sea natural en un periodista
interesado en divulgar la noticia. Su
falta de interés en el proceso de desa-
rrollo es evidente; no dice casi nada al
respecto. Ademas, los lectores que
busquen un panorama equilibrado
quedaran decepcionados. En algunos
casos, dos o tres entrevistados fueron la
fuente de las «historias orales» de toda
una década de actividad del Cuerpo de
Paz. Todavia no se ha escrito la ver-
dadera historia del Cuerpo de Paz. Esta
«rebanada» de historia es interesante,
pero no muy nutritiva para aquellos que
recurran a ella a fin de comprender
mejor el atractivo imperecedero del
ideal del Cuerpo de Paz. <+

DIANE B. BENDAHMANE, compiladora
y escritora que trabaja en el Proyecto de
Agua y Saneamiento para la Salud, fue
voluntaria y funcionaria del Cuerpo de Paz
en la década de 1960.

Recursos

A fines de 1991 la Organizacion Panameri-
cana de la Salud habia notificado 38.978
casos de cdlera en América Latina. El clera,
que durante mucho tiempo ha sido conside-
rada como una enfermedad de los pobres,
amenaza las zonas donde escasea el agua
potable, donde los sistemas de saneamiento
son insuficientes o inexistentes, y donde se
toman muy pocas medidas bdsicas de
higiene, a menudo porque los rigores de la
vida diaria dejan muy poca energia fuera de
la necesaria para la mera supervivencia.

A pesar de que los medios de comuni-
cacion no han informado mucho sobre el
c6lera durante los 1iltimos meses, sigue
siendo una grave amenaza en varios paises
de América Latina, al igual que muchas
otras enfermedades debilitadoras. La salud
comunitaria y el desarrollo a menudo
marchan paralelos, y la seccion de Recursos
de este niimero de Desarrollo de Base se con-
centra en medidas para evitar y tratar la
enfermedad y mejorar la higiene piiblica.

Uno de los recursos, un paquete de ma-
terial variado y enriquecedor para edu-
car a la comunidad sobre la lucha contra
la epidemia del célera, se puede con-
seguir de MAP Internacional, Quito,
Ecuador. A defender la vida comprende
una guia para el usuario, una videocinta
breve que induce a la reflexién, un
casete para difundir por radio, un ma-
nual titulado Pautas para el control de
cblera, un cartel didactico, manuales

PAQUETE EDUCATIVO & MAP: Internacional



para instructores y promotores de
salud, y varias hojas de 8/4" x 11" con
ilustraciones que pueden fotocopiarse
para usar como folletos informativos,
todo convenientemente empaquetado
en una caja.

Los folletos son muy llamativos: usan
dibujos lineales y texto sencillo para ex-
plicar las causas del célera, los sintomas
y el tratamiento. Se hace mucho hin-
capié en las medidas preventivas: el
lavado de las manos y otras precau-
ciones sanitarias, la correcta preparacion
de los alimentos y el tratamiento del
agua en la fuente y antes de beberla.

La guia para el usuario, de nueve pagi-
nas, explica las ventajas de la instrucciéon
en grupos y presenta en lineas generales
los principios de la educacién del adulto.
También describe varias técnicas para
fomentar una discusion eficaz.

El manual para instructores, di-
rigido probablemente a los encarga-
dos de informar a trabajadores de
salud y educadores, se basa en los
principios y técnicas mencionados.
Presenta una guia paso por paso para
organizar un seminario de tres partes
sobre prevencién del célera. El ma-
nual para trabajadores de salud estd
escrito en un tono mads informal, con
preguntas y respuestas para ayudar
a los lectores a profundizar sus
conocimientos sobre la enfermedad.
Es un libro de referencia interesante,
escrito en lenguaje de todos los dias,
con ilustraciones bien pensadas e im-
preso con letra grande.

Cualquier organizacién de cualquier
pais del mundo puede recibir el pa-
quete, pagando un cargo. Solicitelo de:
MAP Internacional, Oficina Regional
para América Latina, Casilla 1708-8184,
Quito, Ecuador (teléfono: 452-373,
facsimil: 435-500).

La Guia para la capacitacion en el
manejo de las diarreas viene con mate-
riales ilustrados resistentes (desde carte-
les hasta tarjetas mnemotécnicas). Es
una guia para ensefiar a las comu-
nidades a tratar la diarrea. Se puede
conseguir de UNICEF-México y del Pro-
grama de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

£nTos mands Tients on malenial edocoino !«<nd’<nu\adwamu
mcuxwmwwwm
¥ edhcacion o o0 w0 Oides de

+leerla ol bara a capaatacion en ¢
manco delas dawreon
«Hullihcor 6% nca edenenca cholna,
- Devier o hod con T Opmones

Cartel de la Guia para la
capacitacion en el manejo de las
diarreas.

La guia esta escrita en lenguaje de
todos los dias y tiene dos partes. En la
primera se presenta informacién basica,
se describe la forma en que las madres
pueden reconocer la diarrea y después
se explica el concepto de la deshidra-
tacién, usando como analogia una flor
marchita. Se describen seis sintomas co-
munes de deshidratacién, acompanados
de ilustraciones que muestran a un nifio
afectado. La primera parte termina con
una definicién de la terapia de rehidra-
tacién oral y las cinco medidas que las
madres deben tomar para proteger a sus
hijos contra la deshidratacién. Una de
ellas es Ja administracién de sales de re-
hidratacién oral, y se dan instrucciones
claras para mezclarlas.

En la segunda parte del manual se ex-
plican las ventajas y los métodos de la
capacitacién participativa. Asignando a
las madres a grupos pequenios, donde
pueden expresar sus ideas libremente,
conversar sobre su experiencia y colabo-
rar en los ejercicios de ensefianza, se
profundiza el proceso de aprendizaje
por medio de la confianza y el apoyo
mutuos. Se dan instrucciones claras para
siete actividades de aprendizaje,
incluida una evaluacién de lo que los
participantes han aprendido.

A fin de promover la discusién du-
rante el curso, los instructores usan las
tarjetas y los carteles que vienen con el
texto. Estos recursos pueden usarse
también para charlas breves en clubes
de madres comunitarios.

El paquete puede solicitarse de
PNUD/Banco Mundial, Programa de
Agua y Saneamiento, PROWWESS,
1818 H Street, N.W., Room 5-11125,
Washington, D.C. 20433, E.U.A.
(teléfono: 202-473-1304).

El tercer recurso, que fue creado por una
red de colaboradores, nos llega de la
Reptblica Dominicana. El Manual para
el uso de plantas medicinales es un
libro de consulta muy util que las
familias rurales pueden usar para
tratar a un pariente o vecino que se
sienta mal del estémago.

Con un enfoque casuistico simplifi-
cado, el manual informa a los lectores
sobre la prevencién y el tratamiento por
medio de las anécdotas que cuentan
cuatro amigos que viven en el campo.
La impresién en dos colores hace ain
maés vividos los dibujos llamativos que
aparecen en cada pagina para ilustrar
sintomas, estrategias de prevencién y
hierbas medicinales.

En el manual se presentan diez hier-
bas medicinales y productos horticolas.
Las instrucciones para la preparacién
estén escritas claramente, con letras

-
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grandes'y una ilustracién de cada paso.
Se indican las dosis recomendadas
segun la edad. Con vifietas de adverten-
cia dispersas por el manual se muestra a
los lectores las plantas que deben evitar
en ciertas circunstancias y se hace
hincapié en cémo saber cuéando los
tratamientos caseros con hierbas no
sirven y hay que ir al médico.

Se dedican varias paginas a los sin-
tomas de la deshidratacién en los nifios,
asi como a la preparacion y adminis-
tracién de un liquido de hidratacién
preparado con agua hervida, sal, azticar
y jugo de limén agrio (uno de los ingredi-
entes de los que se habla en el manual).

Este manual y muchos otros sobre
salud e higiene se pueden conseguir de
Enda-Caribe, Apartado 21000 Huacal,
Santo Domingo, Reptblica Dominicana
(teléfono: 809-566-8321), y de PRO-
SAIN, Apartado 2739, Santo Domingo,
Republica Dominicana (teléfono:
809-561-4316).

En el primer capitulo de Donde no hay
doctor, una guia para la atencién de
salud comunitaria, hay més informacién
sobre plantas medicinales y remedios
caseros. Desde 1973 el Dr. David Werner
trata en su manual (la edicién actual es
la cuarta) las necesidades en materia de
salud de los pobladores de zonas rurales
y aldeas. Basandose en los principios de
la responsabilidad personal y comuni-
taria, la divulgacién de informacién y el
respeto por los conocimientos y las cos-
tumbres locales, ayuda a los lectores de
zonas alejadas o que carecen de servi-
cios a tratar lesiones y enfermedades
basicas y a tomar medidas preventivas.
Ensefia a reconocer también los casos
que requieren atencién médica o de un
trabajador de salud.

Los 23 capitulos abarcan una amplia
gama de temas, entre ellos nutricién,
técnicas de diagnéstico, enfermedades
de toda clase (desde la diarrea hasta la
tuberculosis), primeros auxilios y medi-
cacién, prevencion de enfermedades y
planificacién familiar. Hay un capitulo
particularmente 1til, titulado «Palabras
a los trabajadores de salud rural», que
presenta sugerencias atinadas sobre la
forma en que los trabajadores de salud
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pueden es-
coger las ac-
tividades
sanitarias
que pro-
moveran y
educary
curar mas
eficazmente.

Al final
del manual
hay informa-
cién sobre
medicamen-
tos especificos (usos, dosis, precauciones
y efectos secundarios). Aunque los datos
son bastante técnicos, se presentan en
forma clara y sencilla. Los lectores tam-
bién pueden consultar un glosario de
diez paginas, que contiene definiciones
de términos médicos y sanitarios en un
lenguaje fécil de entender. El manual
tiene un apéndice con una lista de
recursos Utiles y el nombre y la direc-
cién de organizaciones que suministran
material educativo, tanto general como
sobre la salud.

Las versiones del manual en espaiio],
portugués e inglés pueden obtenerse,
pagando un cargo, de: Hesperian
Foundation, P.O. Box 1692, Palo Alto,
California 94302, E.U.A. (teléfono:
415-325-9017). Por un cargo adicional,
el manual serd enviado a otros paises.
Las versiones en shuar, Uwishin Atsamu-
nam, y en quichua, Jambic Mana Tiacpi, se
pueden obtener de: Ediciones Abya
Yala, 12 de octubre 14-36, Casilla 8513,
Quito, Ecuador (teléfono: 562-633). La
versién en aymara, Qullirix Jan Utjki
Ukawjanakatakiwa, se puede obtener de:
Radio «San Gabriel», La Voz del Pueblo
Aymara, Calle General Lanza N° 2001,
(Alto Sopocachi), Casilla 3792, La Paz,
Bolivia (teléfono: 321174-355371).

En vista del nexo que existe entre la
higiene y la salud comunitaria, ;cémo
pueden los planificadores de programas
y los educadores locales que trabajan en
el campo de la salud obtener el maximo
rendimiento posible de sus esfuerzos y
de sus recursos limitados? ;Qué elemen-
tos ayudan a asegurar que la educacién
sobre higiene lleve a cambios de con-

ducta? Estas preguntas inspiraron un
estudio, que se puede conseguir del
proyecto Water and Sanitation for
Health (WASH), en el cual se exponen
las ensefianzas de los proyectos
realizados en tres paises. Aunque
ninguno de estos paises es de América
Latina y no hay un modelo tinico de
educacién sobre higiene que pueda
repetirse en todas partes, muchos de los
comentarios que se presentan en este
documento son aplicables al hemisferio
occidental.

En el Informe Técnico No. 55 de
WASH, What Makes Hygiene Educa-
tion Successful?, los autores presentan
sus resultados y agrupan los compo-
nentes esenciales de los proyectos de
agua y saneamiento terminados con
éxito en cinco categorias: condiciones
que deben existir para iniciar la etapa de
planificacion; administracion y logistica;
los cimientos; divulgacién comunitaria;
seguimiento, evaluacién y ajustes sobre
la marcha. Se hace hincapié en el trabajo
para sentar las bases: recopilar datos
bésicos sobre los conocimientos y la
conducta de la comunidad, ganarse el
apoyo de los dirigentes politicos locales
y conseguir personas apropiadas para
que trabajen de educadores sobre la
salud (usando criterios locales que gene-
ralmente comprenden el sexo, el nivel
de educacién, la situaciéon laboral y el
lugar de origen/domicilio). También se
insiste mucho en la labor de divulgacién
comunitaria, y hay tres apéndices con
material para facilitar esta tarea y el
trabajo para sentar las bases.

WASH publica otros dos libros que
complementan este informe técnico:
Guidelines for Designing a Hygiene
Education Program in Water Supply
and Sanitation for Regional/District-
Level Personnel (Field Report No. 218)
y New Participatory Frameworks for
the Design and Management of Sus-
tainable Water Supply and Sanitation
Projects (Technical Report No. 52).

Los tres documentos se pueden
obtener de: WASH Project, 1611 N. Kent
Street, Room 1001, Arlington, Virginia
22209-2111, E.U.A. (teléfono:
703-243-8200). <

—Lynda Edwards



Fundacion Interamericana

Consejo Directivo

Frank D. Yturria, Presidente; Yturria Ranch Enterprises

James R. Whelan, Vicepresidente; The Whelan Group

Bernard W. Aronson, Secretario Adjunto para Asuntos Interamericanos del Departamento de Estado
James H. Michel, Administrador Adjunto, Oficina para Latinoamérica y el Caribe

William K. Reilly, Administrador de la Agencia de Proteccién Ambiental, Washington, D.C.

Ann Brownell Sloane, Socia de Sloane and Hinshaw, Inc.

Norton Stevens

Paul E. Sussman, Jefe Principal de Operaciones de, Day Surgicenters, Inc.

Programa de Becas

La Fundacién Interamericana patrocina un programa de cuatro clases de becas con el propésito de apoyar
a investigadores y profesionales de América Latina, el Caribe y Estados Unidos, cuyo interés en sus
investigaciones y carreras profesionales esta centrado en las actividades de desarrollo de la poblacién
pobre. Dos de estas becas subvencionan la investigacién de campo en América Latina y el Caribe de
candidatos a grados de maestria o doctorado; otra beca apoya los estudios de postgrado de académicos y
profesionales en Estados Unidos; y la nueva Beca Interamericana Dante B. Fascell promueve la difusién de
las actividades de destacados dirigentes de América Latina y el Caribe en el campo del desarrollo.

Los temas principales de investigacion son: 1) la naturaleza de las organizaciones de base efectivas,
formadas por la poblacion pobre; 2) la naturaleza de organizaciones de apoyo o de servicios que operan
con eficiencia; 3) la evaluacion sistematica de actividades de desarrollo local, por ejemplo estudios de
programas y proyectos de desarrollo destinados a favorecer a los grupos de menos recursos, como los
microempresarios del sector informal, mujeres cabeza de familia, poblaciones indigenas aisladas y
pescadores artesanales.

Las solicitudes de informacién y subvencion deben dirigirse a:

Fundacién Interamericana
Programa de Becas, Depto. 111
901 N. Stuart Street, 10° Piso
Arlington, Virginia 22203
E.U.A.
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